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Stimate client,

Va reamintim ca nici ProCredit Bank, nici partenerul VISA nu va vor solicita
niciodata, prin intermediul canalelor electronice, informatii personale sau detalii
confidentiale privind conturile si/sau cardurile detinute de dumneavoastra, cum ar fi:
codul client, numarul contului, codul PIN, data expirarii cardului sau codul CVV2.

Pentru a evita potentialele fraude asociate efectuarii de tranzactii cu cardul pe baza citirii
benzii magnetice, fara verificarea codului CVV2 si, implicit, pentru a asigura securitatea
si siguranta tranzactiilor dumneavoastra, utilizarea cardurilor emise de ProCredit Bank
este restrictionata pe zona Asia-Pacific si Statele Unite ale Americii.

Oricand aveti indoieli cu privire la un mesaj e-mail sau SMS venit din partea ProCredit
Bank sau VISA, va rugam sa contactati serviciul Contact Center al bancii la
numerele de telefon: 0372.100.200 sau 021.201.5555.
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