e @ ProCredit Bank

ProCredit Group

Alatura-te ProCredit Bank Romania in calitate de

Consilier Clienti Servicii Bancare

Daca ai cel putin un an de experientd domeniul bancar, in special in consilierea clientilor persoane
fizice si esti:

e Absolvent de facultate sau student (in orice domeniu de studiu)

e Fluentin engleza

o Capabil sa te integrezi usor in echipe, cu abilitati puternice de comunicare si cooperare

e O persoana orientata spre servicii clienti si solutii

e Dedicat comunicarii cu clienti noi sau existenti

... Atunci suntem dispusi sa ne dedicam timpul si resursele pentru a te integra in rolul de Consilier
Clienti Servicii Bancare in cadrul Departamentului Clienti Persoane Fizice din Sediul Central.

La ProCredit Bank vei putea sa...

¢ Monitorizezi dezvoltarea portofoliului existent de Clienti Persoane Fizice.

e Analizezi situatia clientilor existenti sau potentiali pentru a identifica cea mai potrivita
oferta.

e Achizitionezi noi clienti persoane fizice, oferindu-le asistenta in stabilirea unei relatii pe
termen lung cu banca.

e Comunici cu clientii potentiali sau existenti, in principal prin canale electronice, invitandu-i
la banca Tn cazul in care au nevoie de asistenta.

La ProCredit Bank iti putem oferi ..

. Un job interesant si provocator intr-un mediu stabil, cu o atmosfera prietenoasa
. O echipa dinamica, caracterizata de o comunicare deschisa
. Oportunitati de crestere personala intr-o institutie orientata spre dezvoltare

ProCredit Bank este o banca comerciala orientata spre dezvoltare.

Oferim servicii excelente clientilor nostri — intreprinderi mici si mijlocii, dar si persoanelor fizice care au
posibilitatea de a economisi si care prefera sa isi gestioneze finantele prin canale electronice.

Ne concentram pe sustinerea intreprinderilor mici si mijlocii, deoarece credem cu tarie ca acestea
creeaza locuri de munca si aduc o contributie esentiala la economia in care activeaza.

Prin facilitati simple si accesibile de economisire, servicii moderne de online banking si prin investitii
in educatia financiara, dorim sa promovam o cultura a economisirii si a responsabilitatii financiare, atat
in randul clientilor persoane juridice, céat si al persoanelor fizice.

Daca esti interesat(a) sa aplici, te rugam sa trimiti CV-ul tau la adresa de e-mail
rou.recruitment@procredit-group.com pana la data de 15 septembrie 2025 (inclusiv).

www.procreditbank.ro
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