REGULAMENTUL CAMPANIEI PROMOTIONALE
“Parteneri de Banca - pentru ca lucrurile bune se impart cu prietenii!”

Perioada de desfasurare: 01.01.2026 — 31.03.2026

SECTIUNEA 1. ORGANIZATORUL CAMPANIEI

1.1. Organizator al campaniei promotionale “Parteneri de Banca — pentru ca lucrurile
bune se impart cu prietenii!” este ProCredit Bank S.A., cu sediul in Bucuresti, Str. Buzesti,
nr. 62-64, et. 1, 2 si 4, Sector 1, Cod Unic de inregistrare RO14622194, nr. de ordine in
Registrul Comertului de pe langa Tribunalul Bucuresti J2002003762400, capital social
subscris si varsat 253.725.090, inscrisa in registrul de evidenta al operatorilor de date cu
caracter personal la nr. 1199 (denumita in cele ce urmeaza “Organizatorul” sau “ProCredit
Bank”).

1.2. Prin participarea la aceasta Campanie Promotionala, participantii sunt de acord sa
respecte si sd se conformeze tuturor prevederilor, termenilor si conditiilor prezentului
Regulament si legislatiei aplicabile.

SECTIUNEA 2. LOCUL DE DESFASURARE S| DURATA CAMPANIEI

2.1. Campania promotionala se desfasoara pe teritoriul Roméaniei, in perioada 01.01.2026
—31.03.2025 (inclusiv), pentru recomandarea unui client persoana juridica (doar cu una
dintre formele de organizare SRL, SA, Il, IF, PFA), respectiv pentru ca o firma
recomandata sa devina client ProCredit Bank, conform conditilor de participare din
Sectiunea 3.

2.2. Regulamentul Campaniei este disponibil oricarui solicitant, in mod gratuit, pe
intreaga duratda a Campaniei, prin accesarea paginii Organizatorului — Regulamente
(www.procreditbank.ro).

SECTIUNEA 3. CONDITII DE PARTICIPARE S| PARTICIPANTI
3.1. Conditii de participare

Pentru a participa la prezenta campanie, persoanele juridice inregistrate fiscal pe teritoriul
Romaéniei trebuie sa indeplineasca cumulativ urmatoarele conditii de mai jos:

3.1.1. Persoana juridica care recomanda
a) Sa fie client activ* ProCredit Bank
*Este considerat activ un client care indeplineste cel putin una dintre conditiile:

-efectueaza minimum o tranzactie in ultimele 3 luni, sau



- are un sold de minimum 5.000 EUR (sau echivalent in RON) in toate conturile deschise
la ProCredit Bank, din momentul efectuarii recomandarii si pana la incasarea
recompensei sau

- are un produs de credit activ acordat de ProCredit Bank.

b) Sa completeze formularul de recomandare in perioada campaniei Si sa transmita catre
Organizator urmatoarele informatii:

- datele persoanei juridice care recomanda: denumirea persoanei juridice, numele si
prenumele unei persoane autorizate pe contul deschis la ProCredit Bank, in vederea
contactarii;

- datele persoanei juridice recomandate: CUI, e-mail si numar de telefon, in vederea
identificarii si a transmiterii linkului de deschidere de cont.

3.1.2. Persoana juridica recomandata (clientul nou) va primi suma de 250 lei pentru
indeplinirea clauzei de tranzactii : minim 2 tranzactii / luna ( transfer bancar, sau plata cu
cardul) Nu sunt considerate tranzactii valide:, plati efectuate din credite sau din linii de
credit acordate de catre banca, debitarea automata de taxa administrare Pachet cont
curent, sau alte debitari automate de taxe si comisioane bancare. Plata se va face in luna
urmatoare indeplinirii clauzei.

a) Intra pe linkul primit din partea Organizatorului de pe adresa de e-mail furnizata de
persoana juridica (rou.newsletter@procredit-group.com) si finalizeaza cu succes
deschiderea online** a unui pachet de cont curent ProZero24 in perioada Campaniei.

**In cazul In care o persoana juridica recomandata nu reuseste finalizarea fluxului digital,
se poate prezenta in sucursale pentru detalii si continuarea fluxului;

b) La deschiderea contului de plata, sa furnizeze acelasi CUI, adresa de e-mail si numar
de telefon furnizate de persoana juridica care a efectuat recomandarea.

c) Sa efectueze minimum 2 tranzactii intr-o luna (transfer bancar, sau plata cu cardul)
pana la maxim 30 de zile dupa incheierea Campaniei. Nu sunt considerate tranzactii
valide:, plati efectuate din credite sau din linii de credit acordate de catre banca, debitarea
automata de taxa administrare Pachet cont curent, sau alte debitari automate de taxe si
comisioane bancare.

3.2. Angajatii ProCredit Bank S.A. NU au dreptul de a participa la Campanie. De
asemenea, rudele angajatilor mentionati mai sus (respectiv copii/parinti, frati/surori, pana
la gradul IV inclusiv), sotul/sotia, precum si afinii angajatilor mentionati mai sus nu au
dreptul de a participa la Campanie.

3.3 In cadrul campaniei nu sunt eligibili pentru a primi bonificatia in bani sau cont Prozero
pe viata, clientii din categoria Brokerilor si Consultantilor.



SECTIUNEA 4. PREMIILE S| RECOMPENSELE

4.1. Participantii care au calitatea de persoana juridica care recomanda si indeplinesc
conditiile din prezentul Regulament, Sectiunea 3, vor primi recompensa in bani in valoare
de 500 lei net pentru fiecare persoana juridica recomandata care indeplineste conditiile
prezentului Regulament, dar nu mai mult de valoarea maxima totala de 3000 lei net in
perioada campaniei, pentru maximum 6 persoane juridice recomandate.

Recompensa va fi acordata de Organizator prin transferul bancar al sumei nete in contul
curent in lei al persoanei juridice care recomanda, deschis la ProCredit Bank S.A.

Valoarea maxima totala bugetata a recompenselor in bani oferite de Organizator
persoanelor juridice care recomanda este de 150.000 lei. in cazul in care plafonul de
150.000 lei este atins, Organizatorul isi rezerva dreptul de a incheia campania inainte de
termenul stabilit in prezentul Regulament, informand participantii prin intermediul
website-ului www.procreditbank.ro.

4.2. Participantii care au calitatea de persoana juridica si care recomanda un numar de
minimum 10 persoane juridice care indeplinesc conditile prevazute in prezentul
Regulament, Sectiunea 3, vor fi recunoscuti in cadrul campaniei drept Ambasadori
ProCredit. Acestia vor beneficia de un pachet de cont curent ProZero pe Viata - cu costuri
zero pana la incheierea relatiei de afaceri, premiu oferit de Organizator, in semn de
apreciere pentru implicarea activa in promovarea serviciilor ProCredit Bank S.A.

4.3. Participantii care au calitatea de persoana juridica recomandata (client nou), care
respecta conditiile prevazute la Sectiunea 3 din prezentul Regulament, sunt inscrisi
automat intr-o tombola cu 3 premii in bani in valoare de 3000 lei fiecare si 10 premii in
Pachete de cont ProZero scutite pe viata*** de comisionul de administrare lunar. Valoarea
totala a premiilor in bani in cadrul tombolei este de 9000 lei.

***0 comision administrare al pachetului de cont ProZero24 péana la incetarea relatiei de
afaceri. Indiferent de motivul incetarii relatiei de afaceri, beneficiul se pierde si nu va putea
fi recuperat nici in cazul reinceperii relatiei de afaceri.

SECTIUNEA 5. PERIOADA DE MONITORIZARE $I MECANISMUL CAMPANIEI

5.1. Pentru persoanele juridice care recomanda, cat si pentru persoana recomandata,
perioada de monitorizare pentru indeplinirea conditiilor prevazute la Sectiunea 3 din
prezentul Regulament este 01.01.2026 — 30.04.2026.

5.2. Pentru persoanele juridice care recomanda, premiul in bani, denumit ,recompensa”,
va fi transferat in luna imediat urmatoare datei la care se constata ca atat persoana
juridica recomandata cat si persoana juridica care a recomandat au indeplinit conditiile
prevazute in Regulament, Sectiunea 3, dar nu mai tarziu de 60 de zile de la incheierea
campaniei.


https://www.procreditbank.ro/

5.3. Extragerile pentru cele doua tipuri de premii vor avea loc prin www.random.org la cel
mult 15 zile dupa incheierea perioadei de monitorizare din prezentul Regulament.
Premiile in bani vor fi transferate céastigatorilor la cel mult 60 de zile de la incheierea
campaniei. Premiile in Pachete de cont curent ProZero24 scutite pe viata*™* de
comisionul de administrare lunar vor fi activate pana la cel tarziu 31.05.2026.

5.4. In cadrul tombolei, primele 3 extrageri vor defini castigatorii pentru premiul in bani,
urmand ca restul participantilor eligibili, care nu au castigat un premiu in bani la
extragerea anterioara, sa intre in extragerea premiilor in Pachete de cont curent
ProZero24 scutite pe viata*™* de comisionul de administrare lunar. Dupa extragerile
castigatorilor, se va repeta acelasi proces pentru extragerea rezervelor (in cazul in care
un castigator nu poate beneficia de premiu din motive independente de banca, acesta va
fi invalidat, iar premiul va fi acordat urmatoarei rezerve).

5.5. Pentru a putea beneficia de premiile in bani si/sau recompensele din prezenta
campanie, castigatorii trebuie sa aiba un cont curent activ in lei la ProCredit la momentul
acordarii premiului Si/sau recompensei.

5.6. Pentru a putea beneficia de premiile in Pachete de cont curent ProZero24 scutite pe
viatd*** de comisionul de administrare lunar, castigatorii trebuie sa aiba un pachet de cont
curent activ la momentul acordarii beneficiului.

5.7. Orice eventuala contestatie poate fi formulata in scris de catre participant si depusa
personal sau expediata prin posta, in termen de maximum 30 de zile calendaristice de la
data incheierii perioadei, la adresa: Strada Buzesti 62—64, Etajele 1, 2 si 4, Sector 1,
Bucuresti, cod postal 011017, Roménia, in atentia Departamentului de Marketing, sau
prin e-mail la adresa rou.procreditmarketing@procredit-group.com. Contestatia se va
solutiona in termen de maximum 30 (treizeci) de zile lucratoare de la primire. in cazul in
care contestatorul va fi nemultumit de decizie, se va incerca rezolvarea contestatiei pe
cale amiabila, iar in cazul in care aceasta nu va fi posibila, litigiile vor fi solutionate de
instantele judecatoresti romane competente. Pentru solutionarea contestatiilor, clientii vor
transmite si dovada urmaririi mecanismului de campanie, respectiv completarea corecta
a datelor in pagina de colectare a datelor, si vor anexa e-mailul primit de la banca pentru
confirmare, in urma transmiterii datelor.

SECTIUNEA 6. TAXE Sl IMPOZITE AFERENTE

6.1 Clientul care castiga un premiu in bani este responsabil sa& inregistreze venitul,
conform Codului fiscal, Legea nr. 227/2015, cu modificarile si completarile ulterioare.
Orice alte obligatii fiscale revin exclusiv castigatorului.



SECTIUNEA 7. PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

7.1 Datele participantilor sunt prelucrate conform Regulamentului (UE) 679/2016 (GDPR)
si legislatiei nationale incidente, exclusiv in scopul derularii campaniei, verificarii
eligibilitatii si acordarii premiilor.

SECTIUNEA 9. LITIGII

9.1 Eventualele neintelegeri se solutioneaza pe cale amiabila, iar daca nu este posibil,
de catre instantele competente din Romania.

SECTIUNEA 10. INTRERUPEREA SAU INCETAREA CAMPANIEI

10.1 Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica, suspenda sau opri campania inainte
de termen daca se atinge bugetul maxim estimat sau in alte situatii justificate, cu
notificarea prealabila a publicului prin website-ul www.procreditbank.ro.

SECTIUNEA 11. FRAUDA $I LIMITAREA RASPUNDERII

11.1. Organizatorul este indreptatit sa ia toate masurile necesare, inclusiv descalificarea
si neacordarea premiului, in caz de tentativa de frauda, frauda a sistemului/mecanismului
Campaniei, abuz sau orice alte actiuni frauduloase care ar putea afecta imaginea
companiilor implicate si/sau a Campaniei.

11.2. Organizatorul are dreptul de a descalifica orice participant care nu respecta regulile
prevazute in prezentul Regulament.

11.3. In caz de tentativa sau frauda a sistemului, abuz sau orice acte indreptate impotriva
Organizatorului, acesta isi rezerva dreptul de a lua toate masurile necesare pentru
remedierea situatiei si tragerea la raspundere, in conditiile legii, a celor vinovati, inclusiv,
dar fara a se limita la, descalificarea participantilor la Campanie.

11.4. Organizatorul nu isi asuma raspunderea pentru imposibilitatea participarii la
Campanie din cauza unor erori de software sau a unor cauze care nu depind de acesta,
cum ar fi defectiuni tehnice ale furnizorului de servicii de internet, intreruperi de retea etc.

11.5. Organizatorul va lua toate masurile necesare pentru desfasurarea Campaniei in
conditii normale, conform celor prezentate in Regulament. Totusi, acesta nu isi asuma
raspunderea pentru eventualele nemultumiri sau contestatii ale participantilor care nu
privesc incalcari ale cadrului legislativ in vigoare.

11.6. Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica prezentul Regulament prin acte
aditionale, care vor intra in vigoare dupa publicarea acestora pe website-ul
www.procreditbank.ro.
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Organizator, ProCredit Bank S.A.
Prin:
Stefan Manole — Director General

Cristina Voicu — Sef birou marketing



