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NOTA DE INFORMARE
PRIVIND PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL
iN CADRUL SERVICIULUI SANB

ProCredit Bank S.A., cu sediul in Bucuresti, Str. Buzesti, nr. 62-64, et. 1, 2 si 4, sector 1, Romania,
inmatriculata la Oficiul National al Registrului Comertului de pe langa Tribunalul Bucuresti sub nr.
J40/3762/09.05.2002, Cod Unic de Inregistrare RO 14622194, inscrisa in Registrul de Evidenta al
operatorilor de date cu caracter personal la nr. 1199, in calitate de institutie de credit participanta la
sistemul SENT (,,Banca”), informeaza clientii persoane fizice cu privire la prelucrarea datelor cu
caracter personal In cadrul serviciului SANB — Serviciul de Afisare a Numelui Beneficiarului,
furnizat in cadrul sistemului SENT.

Serviciul SANB este administrat de Societatea de Transfer de Fonduri si Decontiri —
TRANSFOND S.A., iar ProCredit Bank S.A. si TRANSFOND actioneazd in acest context in
calitate de operatori asociati, in conformitate cu art. 26 din Regulamentul (UE) 2016/679 privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal (GDPR).

Prezenta informare sintetizeaza principalele elemente ale acordului privind prelucrarea datelor cu
caracter personal incheiat intre operatorii asociati.

1. Descrierea serviciului SANB

"Serviciul Afisare Nume Beneficiar" (SANB) — serviciu prin care, la initierea unui transfer
interbancar in lei si/sau valuta catre conturi la prestatori din Romania participanti la SANB, este
afisat clientului numele/denumirea partiala a titularului contului beneficiar. Informatiile provin din
baza de date TRANSFOND si ajuta la identificarea discrepantelor intre datele introduse si datele
reale ale beneficiarului, pentru prevenirea fraudelor.

“TRANSFOND” — Societatea de Transfer de Fonduri si Decontari — TRANSFOND S.A este
administratorul si operatorul Casei de Compensare Automata a platilor comerciale interbancare -
infrastructura informatica specializata, numita SENT. Pentru functionarea SANB, TRANSFOND
pastreaza si administreaza baza de date centralizata ce contine datele furnizate de prestatorii de
servicii de plata participanti despre clientii lor: initiala numelui si prenumele complet (toate
prenumele)/denumirea trunchiata si IBAN-urile conturilor.

2. Scopul prelucrarii
Scopul prelucrdrilor de date este furnizarea serviciilor de afisare a numelui beneficiarului pentru
clientii Participantilor la aplicatia auxiliara SANB a sistemului SENT.

3. Operatorii asociati si rolurile acestora
In cadrul serviciului SANB, ProCredit Bank S.A si TRANSFOND actioneaza in calitate de
operatori asociati.

PROCREDIT BANK S.A. (Banca participanta la sistemul SENT):
o colecteaza datele clientilor sai persoane fizice;
o transmite datele necesare catre aplicatia SANB administratd de TRANSFOND;
o utilizeaza serviciul SANB pentru afisarea numelui beneficiarului in momentul initierii unei
plati;
e gestioneaza solicitdrile persoanelor vizate privind exercitarea drepturilor prevazute de GDPR.
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TRANSFOND S.A.:
o administreaza infrastructura tehnicd a sistemului SENT si aplicatia SANB;
o stocheaza datele utilizate pentru furnizarea serviciului SANB;
e pune la dispozitia institutiilor participante informatiile necesare afisdrii numelui
beneficiarului Tn momentul initierii unei plati.

4. Datele cu caracter personal prelucrate
In cadrul serviciului SANB sunt prelucrate exclusiv urmatoarele date ale clientilor persoane fizice:
e codul IBAN al contului clientului;
o initiala numelui si prenumele complet (in cazul existentei mai multor prenume, sunt
prelucrate toate prenumele).

5. Modul de prelucrare a datelor
Datele sunt colectate de catre Banca la care persoana vizatd detine contul si sunt transmise catre
aplicatia SANB administratd de TRANSFOND.

Datele sunt stocate in sistemul SANB si sunt utilizate exclusiv pentru furnizarea serviciului de
afisare a numelui beneficiarului atunci cand un client al unei institutii participante introduce un cont
IBAN 1n vederea initierii unei plati.

6. Temeiul juridic al prelucrarii

Temeiul juridic al prelucrarii il reprezinta interesul legitim al institutiilor participante la sistemul
SENT de a furniza un mecanism de prevenire a fraudelor si de verificare a beneficiarului
platii, conform art. 6 alin. (1) lit. f) din GDPR.

7. Drepturile persoanelor vizate
In conformitate cu prevederile GDPR, persoanele vizate beneficiazi de urmatoarele drepturi:

e dreptul de a fi informat,

e dreptul de acces la date;

e dreptul la rectificarea datelor;

e dreptul la stergerea datelor;

e dreptul la restrictionarea prelucrarii;

e dreptul de a-si retrage consimtamantul in orice moment. (Retragerea consimtamantului nu
afecteaza legalitatea prelucrardii efectutate pe baza consimtamantului inainte de retragerea
acestuia.)

e dreptul la opozitie fata de prelucrarea datelor;

o dreptul la portabilitatea datelor;

e dreptul de a nu fi supuse unei decizii individuale automatizate, inclusiv profilarii;

e dreptul de a depune o plangere la Autoritatea Nationala de Supraveghere a Prelucrarii Datelor
cu Caracter Personal (ANSPDCP).

In conformitate cu acordul dintre operatorii asociati, cererile persoanelor vizate sunt gestionate in
principal de banca la care acestea detin contul, aceasta colabordnd cu TRANSFOND atunci cand
solutionarea solicitarii implica operatiuni efectuate in sistemul SANB.

8. Securitatea datelor
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Operatorii asociati implementeaza masuri tehnice si organizatorice adecvate pentru protejarea
datelor cu caracter personal, in conformitate cu art. 32 din GDPR, pentru a asigura securitatea
prelucrarii si protectia datelor impotriva accesului neautorizat, pierderii sau distrugerii accidentale.

9. Exercitarea drepturilor
Pentru exercitarea drepturilor prevazute de legislatia privind protectia datelor cu caracter personal,
persoanele vizate pot contacta:
» ProCredit Bank S.A.
» Adresa: Bucuresti, Str. Buzesti, nr. 62-64, et. 1, 2 si 4, sector 1, Romania;
E-mail: ROU.DPO@procredit-group.com,;
» Numar de contact: 0212.016.000.
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