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NOTĂ DE INFORMARE 
PRIVIND PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL ÎN 

CADRUL SERVICIULUI SANB 

ProCredit Bank S.A., cu sediul în București, Calea Plevnei  Nr. 159, Etaj 5, Sector 6, 
România, înmatriculată la Oficiul Național al Registrului Comerțului de pe lângă Tribunalul 
București sub nr. J2002003762400, Cod Unic de Înregistrare RO 14622194, înscrisă în 
Registrul de Evidență al operatorilor de date cu caracter personal la nr. 1199, în calitate de 
instituție de credit participantă la sistemul SENT („Banca”), informează clienții persoane fizice 
cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal în cadrul serviciului SANB – Serviciul 
de Afișare a Numelui Beneficiarului, furnizat în cadrul sistemului SENT. 

 
Serviciul SANB este administrat de Societatea de Transfer de Fonduri și Decontări – 
TRANSFOND S.A., iar ProCredit Bank S.A. și TRANSFOND acționează în acest context în 
calitate de operatori asociați, în conformitate cu art. 26 din Regulamentul (UE) 2016/679 
privind protecția persoanelor fizice în ceea ce privește prelucrarea datelor cu caracter 
personal (GDPR). 

 
Prezenta informare sintetizează principalele elemente ale acordului privind prelucrarea 
datelor cu caracter personal încheiat între operatorii asociați. 

 
1. Descrierea serviciului SANB 

"Serviciul Afișare Nume Beneficiar" (SANB) – serviciu prin care, la inițierea unui transfer 
interbancar în lei și/sau valută către conturi la prestatori din România participanți la SANB, 
este afișat clientului numele/denumirea parțială a titularului contului beneficiar. Informațiile 
provin din baza de date TRANSFOND și ajută la identificarea discrepanțelor între datele 
introduse și datele reale ale beneficiarului, pentru prevenirea fraudelor. 

 
“TRANSFOND” – Societatea de Transfer de Fonduri și Decontări – TRANSFOND S.A este 
administratorul și operatorul Casei de Compensare Automată a plăților comerciale 
interbancare - infrastructură informatică specializată, numită SENT. Pentru funcționarea 
SANB, TRANSFOND păstrează și administrează baza de date centralizată ce conține datele 
furnizate de prestatorii de servicii de plată participanți despre clienții lor: inițiala numelui și 
prenumele complet (toate prenumele)/denumirea trunchiată și IBAN-urile conturilor. 

 
2. Scopul prelucrării 
Scopul prelucrărilor de date este furnizarea serviciilor de afișare a numelui beneficiarului 
pentru clienții Participanților la aplicația auxiliară SANB a sistemului SENT. 

 
3. Operatorii asociați și rolurile acestora 
În cadrul serviciului SANB, ProCredit Bank S.A și TRANSFOND acționează în 
calitate de 
operatori asociați. 

 
PROCREDIT BANK S.A. (Bancă participantă la sistemul SENT): 

• colectează datele clienților săi persoane fizice; 
• transmite datele necesare către aplicația SANB administrată de TRANSFOND; 
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• utilizează serviciul SANB pentru afișarea numelui beneficiarului în momentul inițierii 
unei plăți; 

• gestionează solicitările persoanelor vizate privind exercitarea drepturilor prevăzute de 
GDPR. 

 
TRANSFOND S.A.: 

• administrează infrastructura tehnică a sistemului SENT și aplicația SANB; 
• stochează datele utilizate pentru furnizarea serviciului SANB; 
• pune la dispoziția instituțiilor participante informațiile necesare afișării numelui 

beneficiarului în momentul inițierii unei plăți. 

4. Datele cu caracter personal prelucrate 
În cadrul serviciului SANB sunt prelucrate exclusiv următoarele date ale clienților persoane 
fizice: 

• codul IBAN al contului clientului; 
• inițiala numelui și prenumele complet (în cazul existenței mai multor 

prenume, sunt 
prelucrate toate prenumele). 

 
5. Modul de prelucrare a datelor 
Datele sunt colectate de către Banca la care persoana vizată deține contul și sunt 
transmise către aplicația SANB administrată de TRANSFOND. 

 
Datele sunt stocate în sistemul SANB și sunt utilizate exclusiv pentru furnizarea serviciului de 
afișare a numelui beneficiarului atunci când un client al unei instituții participante introduce 
un cont IBAN în vederea inițierii unei plăți. 

 
6. Temeiul juridic al prelucrării 
Temeiul juridic al prelucrării îl reprezintă interesul legitim al instituțiilor participante la 
sistemul SENT de a furniza un mecanism de prevenire a fraudelor și de verificare a 
beneficiarului plății, conform art. 6 alin. (1) lit. f) din GDPR. 

 
7. Drepturile persoanelor vizate 
În conformitate cu prevederile GDPR, persoanele vizate beneficiază de următoarele drepturi: 

• dreptul de a fi informat, 
• dreptul de acces la date; 
• dreptul la rectificarea datelor; 
• dreptul la ștergerea datelor; 
• dreptul la restricționarea prelucrării; 
• dreptul de a-și retrage consimțământul în orice moment. (Retragerea 

consimțământului nu afectează legalitatea prelucrarăii efectutate pe baza 
consimțământului înainte de retragerea acestuia.) 

• dreptul la opoziție față de prelucrarea datelor; 
• dreptul la portabilitatea datelor; 
• dreptul de a nu fi supuse unei decizii individuale automatizate, inclusiv profilării; 
• dreptul de a depune o plângere la Autoritatea Naționala de Supraveghere a Prelucrării 

Datelor 
cu Caracter Personal (ANSPDCP). 
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În conformitate cu acordul dintre operatorii asociați, cererile persoanelor vizate sunt 
gestionate în principal de banca la care acestea dețin contul, aceasta colaborând cu 
TRANSFOND atunci când soluționarea solicitării implică operațiuni efectuate în sistemul 
SANB. 

 
 
8. Securitatea datelor 
Operatorii asociați implementează măsuri tehnice și organizatorice adecvate pentru 
protejarea datelor cu caracter personal, în conformitate cu art. 32 din GDPR, pentru a 
asigura securitatea prelucrării și protecția datelor împotriva accesului neautorizat, pierderii 
sau distrugerii accidentale. 

9. Exercitarea drepturilor 
Pentru exercitarea drepturilor prevăzute de legislația privind protecția datelor cu caracter 
personal, 
persoanele vizate pot contacta: 
 ProCredit Bank S.A. 
 Adresă: București, Calea Plevnei  Nr. 159, Etaj 5, Sector 6, România; 
 E-mail: ROU.DPO@procredit-group.com; 
 Număr de contact: 0212.016.000. 
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