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Raport cuU prvire la auditul situatilor financiar

1. Am auditat situatiile financiare ale bancii ProCredit Bank SA ('Banca’) care cuprind situatia pozitiei
financiare la data de 31 decembrie 2020, situatiile profitului sau pierderii si a altor elemente ale rezultatului
global, modificarilor capitalurilor proprii si fluxurilor de trezorerie pentru exercitiul financiar incheiat la
aceasta data, si note, cuprinzand politicile contabile semnificative si alte note explicative.

2. Situatiile financiare la data de si pentru exercitiul financiar incheiat la 31 decembrie 2020 se identifica

astfel:
Total capitaluri proprii: 198.628.544 lei
Pierderea exercitiului financiar: -23.332.779 lei

3. In opinia noastra, situatiile financiare anexate ofera o imagine fidela a pozitiei financiare a Bancii la data
de 31 decembrie 2020, precum si a performantei sale financiare si a fluxurilor sale de trezorerie pentru
exercitiul financiar incheiat la aceasta data, in conformitate cu Standardele Internationale de Raportare
Financiara adoptate de Uniunea Europeana.
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Baza opiniei

4. Am desfasurat auditul nostru in conformitate cu Standardele Internationale de Audit {,,ISA™),
Regulamentul UE nr. 537 al Parlamentului si al Consiliului European (,Regulamentul”) si Legea
nr.162/2017 {,Legea”). Responsabilitatile noastre in baza acestor standarde si reglementari sunt descrise
detaliat in sectiunea Responsabilitatile auditorului intr-un audit al situatiilor financiare din raportul nostru.
Suntem independenti fata de Banca, conform Codului Etic International pentru Profesionistii Contabili
(inclusiv Standardele Internationale privind Independenta) emis de Consiliul pentru Standarde
Internationale de Etica pentru Contabili (,codul IESBA”) si conform cerintelor de etica profesionala
relevante pentru auditul situatiilor financiare din Romania, inclusiv Regulamentul si Legea, si ne-am
indeplinit celelalte responsabilitati de etica profesionala, conform acestor cerinte si conform codului
IESBA. Credem ca probele de audit pe care le-am obtinut sunt suficiente si adecvate pentru a furniza baza
opiniei noastre.

Aspecte cheie de audit

5. Aspectele cheie de audit sunt acele aspecte care, in baza rationamentului nostru profesional, au avut cea
mai mare importanta in efectuarea auditului situatiilor financiare din perioada curenta. Aceste aspecte au
fost abordate in contextul auditului situatiilor financiare in ansamblul lor si in formarea opiniei noastre
asupra acestor situatii financiare si nu furnizam o opinie separata cu privire la aceste aspecte cheie de
audit.

Pierderi asteptate din creditele si avansurile acordate clientilor

La 31 decembrie 2020, situatiile financiare prezinta credite si avansuri acordate clientilor in suma bruta de
1.676.807.736 lei, ajustari pentru pierderi asteptate din depreciere in suma de 32.721.076 lei si cheltuieli nete
cu constituirea ajustarilor pentru pierderi asteptate din deprecierea creditelor si avansurilor acordate clientilor
recunoscute in contul de profit sau pierdere in suma de -6.133.546 lei (31 December 2019: credite si avansuri
acordate clientilor in suma bruta de 1.400.993.3289 ley, ajustari pentru pierderi asteptate din depreciere in suma
de 26.434.939 lei, reversari nete din constituirea ajustarilor pentru pierderi asteptate din deprecierea creditelor
si avansurilor acordate clientilor recunoscute in contul de profit sau pierdere in suma de 864.180 lei).

A se vedea urmatoarele Note la situatiile financiare: 7 Instrumente financiare, 9 Ajustari pentru depreciere,
12 Credite si avansuri acordate clientilor (politici contabile), 21 Ajustari pentru deprecierea activelor
financiare, 30 Credite si avansuri acordate clientilor (note explicative) si 46 Riscul de credit.

Aspect cheie de audit Modul de abordare in cadrul misiunii de audit

Asa cum este descris in Nota 9 la situatile Procedurile noastre de audit au fost efectuate prin
financiare, pierderile asteptate din credite sunt implicarea, dupa caz, a specialistiior nostri in
determinate de catre Banca in conformitate cu  managementul riscurilor financiare, evaluare si tehnologia
politicile contabilepe baza prevederilor IFRS 9 informatiei (« IT »), si au inclus, printre altele:

Instrumente  financiare ("IFRS 9" sau

'Standardul’). -~ Evaluarea gradului de adecvare a politicilor contabile

referitoare la pierderile de credit asteptate, a tehnicilor
Ajustarile pentru depreciere reprezinta cea mai de modelare a riscului si metodologiilor cu cerintele

buna estimare a conducerii a pierderilor IFRS 9, cu intelegerea noastra privind Banca si cu
asteptate din creditele si avansurile acordate practicile specifice sectorului de activitate;

clientilor (denumite generic "credite’, "expuneri’)
masurate la cost amortizat la data raportarii. Ne-
am concentrat atentia asupra acestei aril







deoarece  masurarea  ajustarior  pentru
depreciere necesita conducerii sa emita
rationamente si ipoteze complexe si subiective
asupra oricaror astfel de ajutari.

IFRS 8 prevede analiza circumstantelor in care a
avut loc o crestere semnificativa a riscului de
credit de la recunoasterea initiala ("SICR") sau
daca exista dovezi obiective de depreciere (stare
de nerambursare), evaluare ce are la baza analiza
rating-ului  clientilor, a serviciului datoriei
inregistrat de catre debitori, a situatiei financiare
a acestora, precum si a fluxurilor de numerar
viitoare asteptate.

In conformitate cu prevederile Standardului,
fiecare credit si avans acordat este alocat intr-
unul din cele trei stadii pentru scopul estimarii
ajustarii pentru depreciere.

Ajustarile pentru depreciere aferente
expunerilor performante ( stadiul 1 si stadiul 2
conform ierarhiei IFRS 9), precum si expunerile
neperformante (stadiul 3) cu valori care nu
depasesc individual anumite praguri predefinite,
sunt determinate prin tehnici de modelare care
se bazeaza pe parametri cheie cum sunt
probabilitatea de  nerambursare  ('PD"),
expunerea in caz de nerambursare ("EAD") si
pierderea in caz de nerambursare {"LGD"} tinand
cont de experienta istorica, identificarea
expunerilor cu o SICR si previziuni
macroeconomice (in agregat "ajustari colective
pentru depreciere”).

Ajustarile pentru depreciere peste pragurile mai
sus mentionate, clasificate in stadiul 3, sunt
determinate in mod individual in baza unei
analize a fluxurilor viitoare de numerar
actualizate. Procesul se bazeaza pe un numar de
ipoteze complexe, in special cele referitoare la
scenarii de recuperare si incasari asteptate din
vanzarea garantilor aferente si perioada
estimata pana la valorificarea garantiilor.

Ca urmare a pandemiei COVID-19, precum si a
masurilor aplicate de Guvernul Romaniei pentru
a atenua efectele acesteia, inclusiv acordarea
moratoriilor privind plata ratelor, masurarea ECL
a fost asociata cu complexitati suplimentare si
cu o incertitudine sporita a estimarii. In plus,
aplicarea ajustarilor post-model a fost necesara
din partea conducerii pentru a estima pierderile
din depreciere de la sfarsitul anului.

Considerand factorii de mai sus, am considerat
ca pierderile asteptate din credite aferente
creditelor si avansurilor acordate clientilor sunt
asociate unui risc semnificativ de denaturare in
situatiile financiare. Prin urmare, aceasta arie a

< Evaluarea si testarea proiectarii, implementarii  si

¢)

(3

eficacitatii controalelor selectate ale Bancii privind
procesul de calcul al pierderilor asteptate afente
riscului de credit. Acestea au inclus testarea
controalelor privind:

— acuratetea introducerii datelor (in principal pentru
expunerea creditelor si avansurilor, valoarea de
piata a garantiilor si ratele de dobanda);

— aprobarea creditelor;

— sistemul de calcul al serviciului datoriei si al
alocarii rambursarilor ;

— evaluarea garantiilor si

— testarea mediului de control intern al sistemul
informatic, cu privire la securitatea informatiei si
acces la date.

Evaluarea aplicarii consecvente a definitiei starii de
nerambursare, si a criteriilor referitoare la cresterea
semnificativa a riscului de credit si evidentele
obiective de depreciere, precum si adecvarea acestora
in conformitate cu cerintele standardului. Ca parte a
acestei proceduri, pentru un esantion de expuneri de
credite clasificate in stadiul 1 si stadiul 2, am evaluat
critic, referindu-ne la dosarele de credit si interviuri cu
ofiterii de credite si cu personalul responsabil cu
gestionarea riscului de credit, daca exista indicii de
reclasificare a expunerilor in stadiul 2 sau 3;

Cu privire la pierderile asteptate din credite
determinate colectiv:

— Am evaluat critic previziunile macroeconomice
utilizate in modele in ceea ce priveste relevanta si
acuratetea sursei acestora, prin compararea
acestora cu previziunile disponibile public. Ca
parte a acestei proceduri, am evaluat critic
rezonabilitatea  considerentelor  incertitudinii
economice referitoare la COVID-19, prin
coroborarea interviurilor purtate cu conducerea si
prin inspectia informatiilor disponibile public;

— Am testat, pe baza unui esantion, acuratetea si
relevanta datelor utilizate in procesul de calcul al
PD, EAD si LGD, prin referire la documentele
justificative cum ar fi. dosare de credit, situatia
serviciului datoriei, scadentare, memorandumuri
privind operatiuni de restructurare si situatia
recuperarilor ulterioare intrarii in starea de
nerambursare;

— In baza procedurilor mentionate anterior, am
validat parametrii cheie si am recalculat pierderile
asteptate din credite determinate colectiv in sold






necesitat o atentie sporita in cadrul auditului la data de raportare.
nostru si prin urmare, am considerat ca este un
aspect cheie de audit.

O

Cu privire la pierderile asteptate din credite
determinate individual;

— Pentru un esantion de credite in stadiul 3 analizate
individual, am evaluat critic ipotezele cheie
aplicate in estimarea fluxurilor de numerar, cum ar
fi perioada de recuperare si valoarea garantiilor,
prin referire la rapoartele de evaluare relevante,
experienta istorica a Bancii si practica din sectorul
de activitate;

— Am recalculat pierderile asteptate din credite la
data de raportare.

3]

Am evaluat critic ajustarile post-model semnificative,
prin evaluarea ipotezelor cheie si a rezonabilitatii
tratamentului Bancii cu privire la moratoriile acordate
clientilor ca rezultat al Covid-19 din perspectiva
cresterii semnificative a riscului de credit.

O

Am evaluat acuratetea, completitudinea si relevanta
prezentarii in situatiile financiare a pierderilor asteptate
din credite, in conformitate cu cerintele standardelor
de raportare financiara relevante.

Alte informatii - Raportul administratorilor (“Raportul Consiliului de administratie”)

Consiliul de administratie este responsabil pentru intocmirea si prezentarea altor informatii. Acele alte
informatii cuprind Raportul Consiliului de administratie, dar nu cuprind situatiile financiare si raportul
auditorului cu privire la acestea.

Opinia noastra cu privire la situatiile financiare nu acopera acele alte informatii si, cu exceptia cazului in
care se mentioneaza explicit in raportul nostru, nu exprimam niciun fel de concluzie de asigurare cu privire
la acestea.

In legatura cu auditul situatiilor financiare, responsabilitatea noastra este sa citim acele alte informatii si,
in acest demers, sa apreciem daca acele alte informatii sunt semnificativ neconcordante cu situatiile
financiare sau cu cunostintele pe care noi le-am obtinut in cursul auditului, sau daca ele par a fi denaturate
semnificativ.

In ceea ce priveste Raportul Consiliului de administratie am citit si raportam daca Raportul Consiliului de
administratie este intocmit, in toate aspectele semnificative, in conformitate cu Ordinul BNR nr. 27/2010,
punctele 12, 13, 15, 16 si 17 din reglementarile contabile conforme cu Standardele Internationale de
Raportare Financiara, aplicabile institutiilor de credit.

In baza exclusiv a activitatilor care trebuie desfasurate in cursul auditului situatiilor financiare, in opinia
noastra:

a) Informatiile prezentate in Raportul Consiliului de administratie pentru exercitiul financiar pentru care
au fost intocmite situatiile financiare sunt in concordanta, in toate aspectele semnificative, cu situatiile
financiare;







b)  Raportul Consiliului de administratie a fost intocmit, in toate aspectele semnificative, in conformitate
cu Ordinul BNR nr. 27/2010, punctele 12, 13, 15, 16 si 17 din reglementarile contabile conforme cu
Standardele Internationale de Raportare Financiara, aplicabile institutiilor de credit.

In plus, in baza cunostintelor si intelegerii noastre cu privire la Banca si la mediul acesteia, obtinute in
cursul auditului, ni se cere sa raportam daca am identificat denaturari semnificative in Raportul Consiliului
de administratie. Nu avem nimic de raportat cu privire la acest aspect.

Responsabilitatile conducerii si ale persoanelor responsabile cu guvernanta pentru situatiile financiare

Conducerea Bancii este responsabila pentru intocmirea situatiilor financiare care sa ofere o imagine fidela
in conformitate cu Standardele Internationale de Raportare Financiara adoptate de Uniunea Europeana si
pentru controlul intern pe care conducerea il considera necesar pentru a permite intocmirea de situatii
financiare lipsite de denaturari semnificative, cauzate fie de frauda, fie de eroare.

In intocmirea situatiilor financiare, conducerea este responsabila pentru evaluarea capacitatii Bancii de a-
si continua activitatea, pentru prezentarea, daca este cazul, a aspectelor referitoare la continuitatea
activitatii si pentru utilizarea contabilitatii pe baza continuitatii activitatii, cu exceptia cazului in care
conducerea fie intentioneaza sa lichideze Banca sau sa opreasca operatiunile, fie nu are nicio alternativa
realista in afara acestora.

Persoanele responsabile cu guvernanta sunt responsabile pentru supravegherea procesului de raportare
financiara al Bancii.

Responsabilitatile auditorului intr-un audit al situatiilor financiare

10. Obiectivele noastre constau in obtinerea unei asigurari rezonabile privind masura in care situatiile

financiare, in ansamblu, sunt lipsite de denaturari semnificative, cauzate fie de frauda, fie de eroare si in
emiterea unui raport al auditorului care include opinia noastra. Asigurarea rezonabila reprezinta un nivel
ridicat de asigurare, dar nu este o garantie a faptului ca un audit desfasurat in conformitate cu ISA va
detecta intotdeauna o denaturare semnificativa, daca aceasta exista. Denaturarile pot fi cauzate de frauda
sau de eroare si sunt considerate semnificative daca se poate preconiza, in mod rezonabil, ca acestea,
individual sau cumulat, vor influenta deciziile economice ale utilizatorilor, luate in baza acestor situatii
financiare.

. Ca parte a unui audit efectuat in conformitate cu [SA, exercitam rationamentul profesional si ne mentinem

scepticismul profesional pe parcursul auditului, De asemenea:

- ldentificam si evaluam riscurile de denaturare semnificativa a situatiilor financiare, cauzata fie de
frauda, fie de eroare, proiectam si executam proceduri de audit ca raspuns la respectivele riscuri si
obtinem probe de audit suficiente si adecvate pentru a furniza baza opiniei noastre. Riscul de
nedetectare a unei denaturari semnificative cauzate de frauda este mai ridicat decat cel de
nedetectare a unei denaturari semnificative cauzate de eroare, deoarece frauda poate presupune
complicitate, fals, omisiuni intentionate, declaratii false si eludarea controlului intern.

- Obtinem o intelegere a controlului intern relevant pentru audit, in vederea proiectarii de proceduri de
audit adecvate circumstantelor, dar fara a avea scopul de a exprima o opinie cu privire la eficacitatea
controlului intern al Bancii.

- Evaluam gradul de adecvare al politicilor contabile utilizate si caracterul rezonabil al estimarilor
contabile si al prezentarilor de informatii aferente realizate de catre conducere.







- Concluzionam cu privire la gradul de adecvare a utilizarii de catre conducere a contabilitatii pe baza
continuitatii activitatii si, pe baza probelor de audit obtinute, daca exista o incertitudine semnificativa
cu privire la evenimente sau conditii care ar putea pune in mod semnificativ la indoiala capacitatea
Bancii de a-si continua activitatea. In cazul in care concluzionam ca exista o incertitudine
semnificativa, trebuie sa atragem atentia in raportul auditorului asupra prezentarilor de informatii
aferente din situatiile financiare sau, in cazul in care aceste prezentari sunt neadecvate, sa ne
modificam opinia. Concluziile noastre se bazeaza pe probele de audit obtinute pana la data raportului
auditorului. Cu toate acestea, evenimente sau conditii viitoare pot determina Banca sa nu isi mai
desfasoare activitatea in baza principiului continuitatii activitatii,

- Evaluam in ansamblu prezentarea, structura si continutul situatiilor financiare, inclusiv prezentarile de
informatii, si masura in care situatiile financiare reflecta tranzactiile si evenimentele care stau la baza
acestora intr-o maniera care sa rezulte intr-o prezentare fidela.

12. Comunicam cu persoanele responsabile cu guvernanta, printre alte aspecte, cu privire la aria planificata
si programarea in timp a auditului, precum si principalele constatari ale auditului, inclusiv orice deficiente
semnificative ale controlului intern, pe care le identificam pe parcursul auditului.

13. De asemenea, furnizam persoanelor responsabile cu guvernanta o declaratie ca am respectat cerintele
de etica profesionala relevante privind independenta si ca le-am comunicat toate relatiile si alte aspecte
despre care s-ar putea presupune, in mod rezonabil, ca ne-ar putea afecta independenta si, acolo unde
este cazul, masurile luate pentru a elimina amenintarile la adresa independentei sau masurile de protectie
aplicate.

14. Dintre aspectele comunicate cu persoanele responsabile cu guvernanta, stabilim care sunt aspectele cele
mai importante pentru auditul situatiilor financiare din perioada curenta si care reprezinta, prin urmare,
aspecte cheie de audit. Descriem aceste aspecte in raportul auditorului, cu exceptia cazului in care legile
sau reglementarile impiedica prezentarea publica a aspectului sau a cazului in care, in circumstante extrem
de rare, consideram ca un aspect nu ar trebui comunicat in raportul nostru deoarece se preconizeaza in
mod rezonabil ca beneficiile pentru interesul public sa fie depasite de consecintele negative ale acestei
comunicari.

RaPOrt CU privire la aite dispozitiliegale SI de regementare

156. Am fost numiti de Adunarea Generala a Actionarilor la data de 5 mai 2020 sa auditam situatiile financiare
ale ProCredit Bank SA pentru exercitiul financiar incheiat la 31 decembrie 2020. Durata totala a
angajamentului nostru este 16 ani, acoperind exercitiile financiare incheiate la 31 decembrie 2002 pana la
31 decembrie 2004, la 31 decembrie 2006 pana la 31 decembrie 20186 si la 31 decembrie 2019 pana la
31 decembrie 2020.






16. Confirmam ca:

Opinia noastra de audit este in concordanta cu raportul suplimentar prezentat Comitetului de Audit al

Bancii, pe care l-am emis la 3 mai 2021. De asemenea, in desfasurarea auditului nostru, ne-am pastrat
independenta fata de entitatea auditata,

- Nuam furnizat pentru Banca serviciile interzise care nu sunt de audit (SNA) mentionate la articolul 5
alin. (1) din Regulamentul UE nr. 537/2014.

Pentru si in numele KPMG Audit S.R.L.:

GRECU TUDOR ALEXANDRU

C Qm f) T (el WER N N
inregistrat in registrul public electronic al inregistrat in registrul public electronic al
auditorilor financiari si firmelor de audit cu auditorilor financiari si firmelor de audit cu
numarul AF2368 numarul FAS

Bucuresti, 5 mai 2021

Autoritatea pentru Supravegherea Publicd a

Autoritatea pentru Supravegherea Publicd a
Activititii de Audit Statutar (ASPAAS)

Activit3tii de Audit Statutar {ASPAAS)

Auditor financiar: GRECU TUDOR ALEXANDRU
Registrul Public Electronic: AF2368

Firma de audit: XPMG AUDIT S.R.L.
Registrul Public Electronic: FAS
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Situatia profitului sau pierderii si a altor elemente ale rezultatului global
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1.1-31.12. 1.1-31.12.
in LEI Nota 2020 2019
Venituri din dobanzi 84.049.686 75.320.655
Cheltuieli cu dobanzile -28.963.813 -30.097.808
Venituri nete din dobanzi (20) 55.085.873 45.222.847
Ajustari pentru deprecierea activelor financiare (21) -5.873.815 1.178.761
Venituri nete din dobanzi dupa deducerea provizioanelor 49.212.059 46.401.608
Venituri din speze si comisioane 11.884.528 12.865.601
Cheltuieli cu speze si comisioane -5.450.009 -5.455.659
_Venituri nete din speze si comisioane (22) 6.434.519 7.409.942
Rezultatul net din tranzactionare (23) 4.614.520 4.572.594
Rezultatul net din active financiare evaluate la valoare justa 19.596 23.990
prin alte elemente ale rezultatului global
Alte venituri operationale (24) 1.563.214 1.168.636
Venituri operationale 61.843.908 59.574.317
Cheltuieli cu personalul (25) -28.208.558 -25.110.715
Cheltuieli administrative (25) -38.204.447 -38.018.918
Cheltuieli cu chiriile -274.928 -281.865
Cheltuieli cu amortizarea (31, 32) -11.795.355 -10.625.807
Alte cheltuieli operationale (24) -6.693.400 -2.071.361
Cheltuieli operationale -85.176.687 -76.108.667
Rezultatul operational -23.332.779 -16.531.897
Cheltuiala cu impozitul pe profit (26,35) = 177.132
Pierderea exercitiului financiar -23.332.779 -16.354.765
Elemente ce pot fi reclasificate ca profit sau pierdere
Modificari in valoarea activelor financiare la valoare justa prin
alte elemente ale rezultatului global 190.610 -182.645
Modificarea impozitului amanat aferent rezervei din
reevaluarea activelor financiare -27.317 29.616
Total alte elemente ale rezultatului global, net de impozit 163.293 -153.029
Total rezultat global aferent exercitiului financiar -23.169.486 -16.507.794

Situatia profitului sau pierderii si a altor elemente ale rezultatului global trebuie sé fie citita impreuna cu notele atasate
situatiilor financiare, parte integranta a acestora, prezentate in paginile 6-66.

Situatiile financiare au fost revizuite si autorizate pentru emitere de Consiliul de Administratie Tn data de 03 Mai 2021 si
au fost semnate Tn numele acestuia de catre:
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Situatia pozitiei financiare

in LEI La 31 Decembrie
Active Nota 2020 2019
Numerar si echivalente de numerar (27) 244.413.857 252.984.228
Credite si avansuri acordate institutiilor de credit (28) 79.138.064 70.676.947
Active financiare evaluate la valoare justa prin alte 112.173.742 53.640.725
elemente ale rezultatului global (29)
Credite si avansuri acordate clientilor (30) 1.644.086.660 1.374.558.391
Imobilizéri corporale (32) 25.130.762 36.852.270
Imobilizari necorporale (31) 7.593.107 4.919.610
Creante privind impozitul amanat (34) - 26.019
Alte active financiare (36) 2.771.399 2.261.634
Alte active nefinanciare (36) 4.655.460 5.850.738
Creante privind impozitul curent (36) » 1.702.552
Total active 2.119.963.050 1.803.473.114
Datorii
Datorii privind institutiile de credit (37) 257.326.703 287.298.391
Datorii privind clientela (38) 1.295.962.010  1.047.483.118
Imprumuturi de la banci si alte institutii financiare
internationale (39) 339.749.875 220.271.673
Alte datorii financiare (41) 22.817.590 24.354.085
Alte datorii nefinanciare (42) 1.897.567 1.255.092
Provizioane (40) 3.418.608 851.869
Datorii privind impozitul amanat (34) 162.153 341.584
Total datorii 1.921.334.506  1.581.675.084
Capitaluri proprii
Capital social (43) 251.635.371 251.635.371
Prime de emisiune (43) 1.273.775 1.273.775
Rezerva legala (43) 3.372.009 3.372.009
Rezultatul reportat -57.702.493 -34.369.715
Rezerva din reevaluarea activelor financiare evaluate la 49.881 -113.411
valoare justa prin alte elemente ale rezultatului global

198.628.544 221.798.030

Total capitaluri proprii

Total datorii si capitaluri proprii

2.119.963.050

1.803.473.114

Situatia pozitiei financiare trebuie sa fie cititd impreuna cu notele la situatiile financiare, parte integranta a acestora,

prezentate in paginile 6-66.

Situatiile financiare au fost revizuite i autorizate pentru emitere de Consiliul de Administratie in data de 3 Mai 2021 si au

fost semnate in numele acestuia de cétre:

Andreea IchirrL
Director Gene

Alexandra Andronache
Sef Departament Flnanciar
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in LEI Atribuibild actionarilor majoritari ai Bancii
Capital Prime de Rezerva Rezultatul Rezerva din Total
social emisiune legald reportat reevaluare a
activelor
evaluate la
valoare justa
prin alte
elemente ale
rezultatului
global
Sold la 1 ianuarie 2020 251.635.371 1.273.775 3.372.009 -34.369.715 -113.411 221.798.030
Pierderea anului 2020 - - - -23.332.779 - -23.332.779
Revaluarea activelor financiare
evaluate la valoarea justa prin
alte elemente ale rezultatului
global, net de impozit - - - - 163.293 163.293
Total rezultat global aferent
exercitiului financiar al anului
2020 - - - -23.332.779 163.293 -23.169.486
Sold la 31 Decembrie 2020 251.635.371 1.273.775 3.372.009 -57.702.493 49.881 198.628.544
Sold la 1 lanuarie 2019 199.061.971 1.273.775 3.372.009 -18.014.949 39.618 185.732.424
Pierderea anului 2019 - - - -16.354.765 - -16.354.765
Revaluarea activelor financiare
evaluate la valoarea justa prin
alte elemente ale rezultatului
global, net de impozit - - - - -153.029 -153.029
Majorare capital social (nota 43) 52.573.400 - - - - 52.573.400
Total rezultat global aferent
exercitiului financiar al anului
2019 - - - -16.354.765 -153.029 -16.507.794
Sold la 31 Decembrie 2019 251.635.371 1.273.775 3.372.009 -34.369.715 -113.411 221.798.030

Situatia modificarii capitalurilor proprii trebuie sa fie citita impreuna cu notele atasate situatiilor financiare, parte integranta
a acestora, prezentate in paginile 6-66.
Situatiile financiare au fost revizuite si autorizate pentru emitere de Consiliul de Administratie in data de 3 Mai 2021 si au
fost semnate in numele acestuia de catre:

Andreea Ichim

Director Gengral Adjunct

A

Alexandra Andronache

Sef Departament Flnanciar

L/,
ot 4



Situatia fluxurilor de trezorerie

7
(’/ ProCredit Bank

- url of the
FoCreeht Groen

in LEI _ _ Nota  1.1.-31.12.2020 1.1.-31.12.201¢

Pierderea neta dupa impozitare -23.332.779 16.354.765

Fluxuri de trezorerie din activitatea de exploatare

Ajustari pentru:
Ajustari pentru deprecierea activelor financiare 6.133.415 -899.654
Cheltuieli cu amortizarea 11.795.355 10.625.807
Venituri nete din dobanzi -55.085.873 -45.222 BA7
Alte provizioane 2.566.739 231.578
Rezultatul net din vanzarea/casarea de imobilizari corporale 3.497.389 479172
Venituri din dividende -19.596 -23.990
Creante asupra clientilor scoase in afara bilanfului 13.765 7.158
Alte ajustari incluzand conversii 189.350 3.334.596
Impozit pe profit - -177.132
Active financiare evaluate la valoare justa 154.511 -140.143

Profit din exploatare fnainte de variatia activelor si datoriilor din

exploatare -54.087.723 -48.140.221
Cresterea/Descresterea rezervei minime obligatorii -6.134.447 -18.119.517
Cresterea/Descresterea creditelor si avansurilor acordate clientilor -275.675.449 -241.721.724
Cresterea/Descresterea altor active 2.388.064 3.370.475
Cresterea/Descresterea datoriilor privind institutiile de credit 43.487.700 -38.251.108
Cresterea/Descresterea datoriilor privind clientela 248.586.078 224.615.026
Cresterea/Descresterea altor pasive -866.703 911.618
incasari in numerar din vanzarea portofoliului de credite - -
Dobanzi platite -27.241.099 -27.089.751
Dobanzi incasate 85.579.620 73.150.400

Fluxuri de trezorerie utilizate n/rezultate din activitatea de

exploatare 16.036.041 -71.274.804

Fluxuri de trezorerie din activitatea de investitii
Dividende incasate 19.596 23.990
Achizitii de imobilizari corporale si necorporale -8.384.427 -9.048.176
incasari in numerar din vanzarea imobilizarilor corporale 269.500 z
Achizitia de active financiare evaluate la valoare justa prin alte

elemente ale rezultatului global -153.305.800 -87.795.000
Incasari din vanzarea activelor financiare evaluate la valoare justa

prin alte elemente ale rezultatului global 95.220.000 64.795.000

Fluxuri de trezorerie utilizate in activitatea de investitii -66.181.131 -32.024.186
incasari din emiteri de actiuni - 52.573.40C
Cresterea imprumuturilor de la banci si alte institutii financiare 139.094.898 99.406.545
Rambursarea imprumuturilor de la banci si alte institutii financiare -95.193.509 -26.766.234

Fluxuri de trezorerie din activitatea de finantare 43.901.389 125.213.711

Cresterea netd a soldului de numerar si echivalentelor de numerar

Numerar si echivalente de numerar la 31 decembrie anul anterior 212.703.277 190.788.555
Cresterea / descresterea netd a numerarului si echivalentelor de -6.243.701 21.914.721
numerar
Numerar si echivalent numerar la 31 decembrie (27) 206.459.576 212.703.277

Andreea Ichim A .j .
Director General Adjunct| -
|

U\

Alexandra Andronache
Sef Departament FInanciar
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Note la situatiile Financiare
A. Bazele intocmirii
1) Declaratie de conformitate cu Standardele Internationale de Raportare Financiara in forma aprobata de

Uniunea Europeana

Aceste situatii financiare au fost intocmite in conformitate cu Standardele Internationale de Raportare Financiaré asa
cum au fost adoptate de EU ("IFRS"), pe baza costului istoric, cu exceptia activelor la valoarea justa prin alte elemente
ale rezultatului global. Principalele politici contabile aplicate la intocmirea acestor situatii financiare sunt prezentate mai
jos. In afard de modificarile politicii contabile care rezulta din adoptarea IFRS 16, incepand cu 1 ianuarie 2019, aceste
politici au fost aplicate in mod consecvent tuturor perioadelor prezentate, cu exceptia cazului in care este mentionat in
alt fel.

Aceste situatii financiare ale Bancii pentru anul fiscal 2020 sunt supuse aprobarii catre Adunarea Generala a Asociatilor
in data de 5 mai 2021, revizuite si autorizate pentru emitere de catre Consiliul de Administratie la data de 03 mai 2021,
si au fost semnate din partea Bancii de Andreea Ichim — Director General Adjunct si Alexandra Andronache — Sef
Departament Financiar.

Prezentele situatii financiare au fost intocmite utilizand principiul continuitatii activitatii.
2) Utilizarea estimarilor si judecatilor

Raportarile financiare ale Bancii si rezultatele sale financiare sunt influentate de politici contabile, ipoteze, estimari si
judecati efectuate de conducere, care sunt absolut necesare n cursul pregatirii situatiilor financiare.

Toate estimarile si ipotezele necesare sunt in conformitate cu IFRS si reprezintd cele mai bune estimari efectuate n
conformitate cu standardul aplicabil. Estimarile si judecatile sunt reevaluate periodic si se bazeaza pe experienta din
trecut si pe alti factori, inclusiv asteptarile cu privire la evenimente viitoare gi sunt considerate adecvate in circumstantele
date. Revizuirea estimarilor este recunoscuta prospectiv.

Judecitile efectuate de catre conducere si politicile contabile aferente anumitor elemente au un efect semnificativ asupra
rezultatelor si pozitiei financiare a Bancii, datoritd nivelului ridicat de semnificatie a sumelor. Acest lucru este valabil
pentru urmatoarele pozitii:

(a) Pierderi de credit asteptate in conformitate cu IFRS 9

Ajustarile pentru depreciere sunt stabilite pe baza modelului de depreciere IFRS 9. Modelul forward-looking privind
pierderile de credit asteptate (ECL) este elementul central al abordarii de cuantificare a ajustarilor pentru depreciere
pentru activele financiare bilantiere si extrabilantiere. Modelul calculeaza ajustarile de depreciere luand in considerare
pierderile de credit asteptate in diferite scenarii de neplata in viitor. Ajustarile de pierdere calculate reprezintd suma
rezultatelor ponderate de probabilitate; Estimarile ECL sunt impartiale si includ informatii disponibile despre
evenimentele trecute, conditiile curente si previziuni ale conditiilor economice.

Cel mai semnificativ factor nou care a influentat riscul de credit in 2020 a fost izbucnirea pandemiei COVID-19. Activitatile
Bancii s-au concentrat, de asemenea, pe evaluarea efectelor asupra portofoliului de credite si pe o strategie
corespunzéatoare de atenuare a riscurilor si o recunoastere adecvata a ECL. Pe fondul méasurilor de ajutor international
si national adoptate, Banca a adoptat o abordare conservatoare.

Stabilirea ajustarilor pentru depreciere pentru exercitiul financiar 2020 a fost impactatd de pandemia COVID-19. in
acelasi timp, a existat o crestere a numarului de expuneri care au Tnregistrat o crestere a riscului de credit. Pentru
anticiparea unei deteriorari generale a evolutiilor pietei si a unei incertitudini crescute din cauza pandemiei COVID-19,
tot pe termen lung, s-au facut ajustari adecvate asupra factorilor macroeconomici utilizati pentru a determina parametrii
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modelulu_i ECL. Aceste ajustari au fost facute pe baza celei mai noi previziuni macroeconomice a bazei de date a
perspectivelor economice mondiale ale FMI, tinand cont de perspectivele pe termen lung.

(b) Testul SPPI

Testul ,SPPI" (clauzele contractuale ale activului financiar sunt in concordantd cu principiul colectarii exclusiv a
principalului si a dobanzilor aferente principalului) ia in considerare aplicarea unor judecati semnificative. Aceste judecati
sunt de o importanta semnificativa in clasificarea conform IFRS 9 si in procesul de evaluare, intrucat ele determina dacs
activul va fi evaluat la valoare justa prin contul de profit si pierderi sau, in functie de evaluarea modelului de afaceri, la
cost amortizat sau la valoare justa prin alte elemente ale rezultatului global.

Ca parte a testului SPPI, orice clauz& sau obligatie care poate influenta fluxurile de numerar contractuale va fi evaluata.
In acest sens, urmatoarele aspecte vor fi analizate: termenii si conditiile generale ale Bancii: modelele contractelor pentru
facilitatile de creditare (o deosebité atentie va fi acordata clauzelor si obligatiilor care pot modifica fluxurile de numerar
contractuale, in special cu elemente monetare - taxe, comisioane, dobanzi penalizatoare - si felul cum rata de dobanda
este exprimata), contracte al caror continut este diferit de cel al contractelor standard.

(c) Provizioane

Un provizion este recunoscut daca, in urma unui eveniment trecut, Banca are in prezent o obligatie legalad sau implicita
care poate fi estimata (incluzand litigiile din cursul normal de afaceri) si daca este probabil ca pentru achitarea obligatiei
sa fie necesaré iesirea unor beneficii economice. Provizioanele sunt determinate prin ajustarea fluxurilor de numerar
asteptate cu un procent calculat inainte de impozitare, care reflectad evaluarile actuale de piata la o valoare in timp a
banilor si, unde este cazul, riscurile specifice respectivei obligatii. A se consulta notele 17 Provizioane pentru descrierea
tratamentului contabil si 24 Alte cheltuieli/venituri operationale nete pentru detalii privind provizionul de restructurare in
2020.

(d) Riscul fiscal

Banca se angajeaza sa asigure administrarea sustenabila a riscului fiscal, prin crearea si mentinerea unei functii fiscale
eficiente, efective si transparente in cadrul organizatiei.

Incepand cu 1 ianuarie 2012, implementarea IFRS a reprezentat o consideratie pentru revizuirea legislatiei fiscale in
scopul introducerii de reguli particulare pentru tratamentul ajustarilor rezultate in etapa de implementare si ulterior.
Autoritétile au reglementat in timp implicatiile fiscale atat asupra neutralitatii fiscale a implementarii IFRS, cat si asupra
surselor bugetare, modificand frecvent legislatia aferenta.

In acest context s-a realizat o analiza atenta pentru identificarea diferentelor in tratamentul contabil, cu impact fiscal, atat
in ceea ce priveste impozitul curent, cat si impozitul amanat.

Este de asteptat ca si pe viitor cadrul fiscal sa fie supus unor amendamente frecvente ca o consecintad a cerintelor
bugetului de stat, sau ca urmare a obligatiilor Romaniei ca stat membru al UE. Date fiind precedentele, acestea ar putea
avea aplicare retroactiva.

Obligatiile fiscale ale Bancii fac obiectul unei inspectii fiscale generale pe o pericada de sapte ani.

(e) Determinarea valorilor juste

Determinarea valorii juste atat pentru instrumentele financiare contabilizate la valoarea justa, cat si pentru instrumentele
financiare contabilizate la valoarea amortizata si pentru care valoarea justa este prezentata, este subiectul unor judecati
si incertitudini legate de conditiile pietei. Pentru mai multe informatii legate de determinarea valorii juste, a se consulta
notele 8 si 53.




A\
(“Z ProCredit Bank

£5 Portof the
Prolreit Groug

3) Modificari contabile

a) Standarde, amendamente si interpretari implementate

Amendamentele la Cadrul Conceptual din Standardele IFRS au un impact minor asupra situatiilor financiare.
Amendamentele sunt aplicabile pentru perioade anuale incepand cu sau dupa 1 lanuarie 2020.

Amendamentele la IAS 1 si IAS 8: “Definitia materialitati’ au un impact minor asupra situatiilor financiare. Amendamentele
sunt aplicabile pentru perioade anuale incepand cu sau dupa 1 lanuarie 2020.

Amendamentele la IFRS 9, IAS 39 si IFRS 7, au un impact minor asupra situatiilor financiare. Amendamentele sunt
aplicabile pentru perioade anuale incepand cu sau dupa 1 lanuarie 2020.

Urmatoarele standarde, amendamente sau interpretéari au fost emise de IASB si adoptate de UE, dar nu au un impact
asupra situatiilor financiare ale Bancii: IFRS 16 ,Concesii privind chiria legate de Covid 19" si Amendamentele la IFRS 3
,Combinari de intreprinderi”.

b) Standarde, amendamente si interpretdri emise dar care nu sunt aplicabile

Urmatoarele standarde, amendamente si interpretdri sunt emise de catre IASB si vor avea un impact asupra Situatiilor
Financiare ale Bancii. Ele nu au fost aplicate la pregétirea prezentelor Situatii Financiare:

imbunatatiri anuale la standardele IFRS 2018-2020 incluzand amendamentele la IFRS 1, IFRS 9, IFRS16, si IAS 41 vor
avea un impact minor asupra situatiilor financiare, in legatura cu amendamentele la IFRS 9. Amendamentul clarifica tipul
de comisioane care trebuie incluse impreuna cu valoarea actualizata a fluxurilor de numerar, conform noilor conditii includ
numai comisioanele platite intre debitor si creditor. Amendamentele sunt aplicabile pentru perioade anuale incepand cu
sau dupa 1 ianuarie 2022.

Amendamentele la IFRS 3: ,Combinari de intreprinderi”, la IAS 16: ,Imobilizari corporale” si la IAS 37: ,Provizioane,
datorii contingente si active contingente” nu vor avea impact asupra situatiilor financiare. Modificarile sunt aplicabile
pentru perioadele anuale incepand cu sau dupa 1 ianuarie 2022.

Modificari la IAS 37 Provizioane, datorii contingente si active contingente - la stabilirea costurilor de indeplinire a unui
contract, modificarile impun unei entitati sa includa toate costurile care se refera direct la un contract. Punctul 68A clarifica
faptul ca costul indeplinirii unui contract cuprinde atat: costurile incrementale ale indeplinirii contractului respectiv, cat si
alocarea altor costuri care se referd direct la indeplinirea contractelor. Modificarile sunt aplicabile pentru perioadele
incepand cu sau dupa 1 ianuarie 2022.

Amendamente la IAS 1: , Prezentarea situatiilor financiare - Clasificarea datoriilor in datorii curente sau datorii pe termen
lung” vor avea un impact minor asupra situatiilor financiare. Modificarile sunt aplicabile pentru perioadele anuale incepand
cu sau dupa 1 ianuarie 2023.

Standardul IFRS 17 ,Contracte de asigurare” nu va avea impact asupra situatiilor financiare. Standardul este aplicabil
pentru perioade anuale incepand cu sau dupa 1 ianuarie 2023.

Niciun standard, amendament sau interpretare nu a fost adoptat in avans, inainte de a deveni efectiv.
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B. Sumarul metodelor si al politicilor contabile semnificative

Principglele ;golitici contabile aplicate in intocmirea acestor situatii financiare sunt prezentate mai jos. Aceste politici au
fost aplicate in mod consecvent pentru toti anii prezentati, cu exceptia cazului in care se prevede altfel.

1) Conversia valutard
(a) Moneda functionala si de prezentare

Elementele incluse Tn aceste situatii financiare au fost prezentate in LEI, care este moneda functionala a Bancii, rotunjite
la cel mai apropiat “LEU".

(b) Tranzactii si solduri

Tranzactiile Tn devize sunt convertite in moneda functionala utilizand cursurile de schimb in vigoare la data tranzactiilor.
Veniturile si cheltuielile din schimburi valutare rezultate din decontarea acestor tranzaciii si din conversia la cursurile de
schimb de la sfarsitul anului a activelor si datoriilor monetare denominate in valutd sunt recunoscute in contul de profit
si pierdere.

Elementele monetare exprimate in valuta sunt convertite la cursul de inchidere de la data de raportare. In cazul unor
modificari ale valorii juste a activelor monetare denominate in valuta, clasificate ca “detinute pentru colectare si vanzare”
se face o diferenta intre diferentele de conversie rezultate din modificarea costului amortizat al instrumentului si alte
modificari Tn valorea contabild a instrumentului. Diferentele de conversie legate de schimbari in costul amortizat sunt
recunoscute in contul de profit si pierdere, in timp ce alte modificari ale valorii contabile sunt recunoscute in conturile de
capitaluri proprii.

Elementele nemonetare masurate la curs istoric exprimat in valutd sunt convertite la cursul de schimb de la data
recunoasterii initiale.

Cursurile de schimb si cursurile determinate ca si medie a perioadei, utilizate in scopuri de raportare in bilant si in contul
de profit si pierdere sunt prezentate in Nota (59).

2) Venituri $i cheltuieli cu dobanzile

Veniturile si cheltuielile privind dobanzile pentru toate instrumentele financiare purtatoare de dobanda, sunt recunoscute
in pozitile ,venituri din dobanzi" si ,cheltuielile cu dobanzile", in contul de profit si pierdere, folosind metoda ratei de
dobanda efectiva. Veniturile si cheltuielile privind dobanzile sunt recunoscute in contul de profit si pierdere in pericada
in care acestea apar.

Calculul ratei de dobanda efectiva include toate comisioanele platite sau costurile de tranzactie primite si discount-urile
sau primele care sunt parte integranta din rata de dobanda efectiva. Costurile de tranzactionare sunt costuri marginale
care sunt direct atribuibile achizitiei, emiterii sau cedarii unui activ sau unei datorii financiare.

Veniturile si cheltuielile privind dobanzile prezentate in contul de profit si pierdere includ dobanda aferenta activelor si
datoriilor financiare la cost amortizat pe baza ratei de dobanda efectiva si dobanda aferenta activelor financiare evaluate
la valoarea justa prin alte elemente ale rezultatului global. Pentru activele financiare care au devenit depreciate ulterior
recunoasterii initiale, veniturile din dobanzi sunt calculate prin aplicarea ratei dobanzii efective la costul amortizat al
activului financiar. Daca activul nu mai este depreciat, atunci calculul veniturilor din dobanzii se va efectua la valoarea
bruta.

Odata ce valoarea unui activ financiar sau unui grup de active financiare similare a fost diminuatd ca urmare a unei
pierderi din depreciere, venitul din dobanzi este recunoscut folosind rata dobanzii utilizata pentru actualizarea fluxurilor
de numerar viitoare in scopul de a masura pierderea din depreciere.
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3) Venituri si cheltuieli privind taxele si comisioanele

Veniturile si cheltuielile privind taxele si comisioanele, altele decat cele legate de generarea unui instrument financiar,
sunt recunoscute pe baza contabilitatii de angajamente in momentul in care serviciul a fost furnizat.

Comisioanele de angajament pentru creditele care sunt probabile de a fi disbursate sunt amortizate (impreuna cu
costurile directe aferente) si recunoscute ca o ajustare la rata dobanzii efective a creditului.

Alte venituri din taxe si comisioane, inclusiv comisioanele de administrare cont, comisioanele aferente tranzactiilor
valutare, comisioanele pentru garantii acordate si pentru deschiderea acreditivelor. Acestea sunt recunoscute ca servicii
conexe realizate pe baza de angajamente.

Alte cheltuieli cu taxe si comisioane sunt in principal comisioane legate de tranzactii si servicii, care sunt inregistrate in
momentul primirii serviciilor.

4) Dividende

Veniturile din dividende sunt recunoscute in momentul in care este stabilit dreptul de a primi dividende. Acestea sunt
reflectate ca o componenta a categoriei ,alte venituri din exploatare” pe baza clasificarii care sta la baza instrumentului
de capitaluri proprii.

Dividendele sunt tratate ca o repartizare de profit in perioada in care sunt declarate si aprobate de Adunarea Generala
a Actionarilor.

5) Leasing

La inceputul unui Contract, Banca evalueaza daca un contract este sau contine un contract de leasing. Un contract este
sau contine un contract de leasing daca contractul acorda dreptul de a controla utilizarea unui activ identificat pentru o
anumita perioada de timp Tn schimbul unei remuneratii.

Banca recunoaste dreptul de utilizare ca un activ si o datorie de leasing la data inceperii contractului de inchiriere.

Dreptul de utilizare este recunoscut initial la cost. Acesta include valoarea initiala a datoriei de leasing, ajustate pentru
orice pléti de leasing efectuate la sau inainte de data Tnceperii, plus toate costurile directe initiale si costurile estimate de
demontare si inlaturare, mai putin orice prime primite. Dreptul de utilizare este amortizat liniar pana la sfarsitul termenului
de inchiriere. Aditional, dreptul de utilizare este redus periodic de ajustari pentru depreciere, in cazul in care exista, si
ajustat pentru remasurarea datoriei de leasing.

Datoria de leasing este recunoscuta initial la valoarea actuala a platilor de leasing care, nu sunt platite la data inceperii.
Datoria de leasing este actualizata la rata de imprumut incrementald a locatarului. Ulterior, acestea sunt evaluate la
costul amortizat folosind metoda dobéanzii efective.

Banca determind rata incrementald de imprumut prin analizarea fmprumuturilor sale din diverse surse externe si
efectueaza diverse ajustari pentru a reflecta conditiile inchirierii si tipul de activ inchiriat.

Platile de leasing incluse in evaluarea datoriei de leasing cuprind urmatoarele:
e Platifixe, inclusiv plati fixe in substanta;
e Plati variabile de leasing care depind de un indice sau de o rata, masurate initial folosind indicele sau rata la data
inceperii; si
e Plati de leasing intr-o perioada de reinnoire optionala dacé Banca este, in mod rezonabil, sigura sa exercite o
optiune de extindere, si, penalitati pentru rezilierea anticipata a unui contract de leasing, cu exceptia cazului in
care Banca este sigura ca nu va rezilia contractul anticipativ.

Datoria de leasing nu include valoarea TVA.
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Datoria de leasing este evaluata la costul amortizat folosind metoda dobanzii efective. Aceasta este reevaluata atunci
cand exista o modificare a platilor viitoare de leasing rezultate dintr-o modificare a unui indice sau a unei rate, daca
Banca Isi schimba evaluarea in privinta exercitarii optiunii de prelungire sau de reziliere sau, daca exista o plata re{fizuita
fixa in substanta a leasing-ului.

Atunci cand datoria de leasing este reevaluata in acest mod, se efectueaza o ajustare corespunzétoare la valoarea

contabilé a ac!_i\_;ului dreptului de utilizare sau se inregistreaza in profit sau pierdere daca valoarea contabild a activului
dreptului de utilizare a fost redusa la zero.

Banca prezinta drepturile de utilizare a activelor in "imobilizari corporale” si datoriile de leasing in "alte datorii” din situatia
financiara. ‘

Leasing-ul pe termen scurt sau inchirierile de valoare mica nu sunt recunoscute in bilant. n schimb, platile de leasing
sunt recunoscute ca fiind cheltuieli administrative in contul de profit si pierdere pe durata contractului de inchiriere.

6) Impozitul pe profit
Impozitul pe profitul curent

Impozitul pe profit este calculat pe baza legii fiscale aplicabile si este recunoscut ca si cheltuiald in perioada in care sunt
obtinute profiturile.

Suma impozitului curent ce trebuie platit sau primit este cea mai buna estimare a sumei de impozit ce se asteapts a fi
platita sau primita, care reflectd, in masura in care exista, incertitudinea legata de impozitul pe profit. Acesta este masurat
folosind rata de impozit valabila la data raportarii.

Impozitul pe profitul aménat

Impozitul pe profit amanat este recunoscut in intregime, folosind metoda bilantului, pentru diferentele temporare aparute
intre baza fiscala a activelor si datoriilor si valoarea lor contabila in situatiile financiare intocmite Tn conformitate cu IFRS
adoptate de UE. Creantele si datoriile privind impozitul amanat sunt determinate folosind rata (si legea) fiscala in vigoare
la data bilanfului si care se asteapta sa fie aplicabild atunci cand respectiva creanta privind impozitul amanat este
realizata sau datoria privind impozitul amanat este decontata.

Diferentele temporare principale provin din reevaluarea anumitor active si datorii financiare. Cu toate acestea, impozitul
pe profit amanat nu este evidentiat daca acesta apare din recunoasterea initialad a unui activ sau a unei datorii intr-o alta
tranzactie decat o combinare de afaceri care, la momentul tranzactiei nu afecteaza nici profitul (inainte de impozitare)
pentru perioada respectiva in conformitate cu IFRS, nici profitul sau pierderea impozabile.

Efectele fiscale ale pierderilor fiscale reportate sunt recunoscute ca o creanta privind impozitul amanat atunci cand este
probabil sa existe profituri viitoare impozabile, in legatura cu care aceste pierderi pot fi utilizate.

Creantele privind impozitul amanat sunt analizate la fiecare data de raportare si sunt reduse in masura in care nu mai
este probabila realizarea beneficiului fiscal aferent.

Creantele si datoriile privind impozitul améanat sunt compensate daca exista un drept legal de a compensa datoriile privind
impozitul curent cu activele privind impozitul curent si daca sunt aferente impozitelor percepute de aceeasi autoritate
fiscala asupra aceleiasi entitati impozabile, sau asupra unor entitati impozabile diferite, insa acestea intentioneaza sa
deconteze datoriile si activele privind impozitul curent pe baza neta, sau datoriile si activele privind impozitul vor fi
realizate simultan.

Modificarile privind impozitele amanate aferente reevaluarii la valoarea justd a instrumentelor financiare ,disponibile
pentru colectare si vanzare” sunt nregistrate in Alte elemente ale rezultatului global. Prezentarea in Alte elemente ale
rezultatului global se face pe baza brutd. La momentul vanzarii instrumentelor, impozitele amanate respective sunt
recunoscute in Situatia profitului sau pierderii Tmpreuna cu castigul sau pierderea amanate.

Cota de impozitare folositd pentru calculul impozitului pe profit curent si amanat la data de 31 decembrie 2020 a fost de
16% (31 decembrie 2019: 16%).
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7) Instrumentele financiare

Un instrument financiar este reprezentat de orice contract care creaza un activ financiar pentru una din parti si o datorie
financiara sau un instrument de capital pentru o altd parte. In conformitate cu IFRS 9 toate activele si pasivele financiare -
care includ si instrumente financiare derivate — trebuie sa fie recunoscute in bilant si evaluate in conformitate cu categoriile
atribuite lor.

(a) Recunoastere initiala si evaluare

Recunoastere inifialéd

Instrumentele financiare sunt recunoscute initial atunci cand Banca devine parte a prevederilor contractuale ale
instrumentului. Achizitiile si vanzarile (la vedere) de active financiare sunt recunoscute la data decontarii, care este data
cand activul este livrat, Tn timp ce activele financiare la valoarea justa prin alte elemente ale rezultatului global, sunt
recunoscute la data tranzactiei.

Evaluare initiald

Instrumentele financiare sunt evaluate initial la valoarea lor justa incluzand costurile de tranzactionare (cu exceptia
instrumentelor financiare recunoscute la valoare justd prin contul de profit si pierdere, pentru care costurile de
tranzactionare sunt recunoscute direct in contul de profit si pierdere). In majoritatea cazurilor, valoarea justa la
recunosterea initiald este egala cu pretul tranzactiei, adica pretul transferat pentru a emite sau achizitiona un activ
financiar sau pretul primit pentru a emite sau suporta o datorie financiara.

(b) Clasificarea si evaluarea ulterioard a activelor financiare
Tn conformitate cu IFRS 9, clasificarea si evaluarea ulterioara a activelor financiare depinde de urmatoarele doua criterii:

o Modelul de afaceri pentru administrarea activelor financiare — evaluarea se concentreaza pe faptul ca activul
financiar este parte a unui portofoliu in care activele sunt detinute cu scopul fie de a colecta fluxurile de numerar
contractuale, fie atat de a colecta fluxurile de numerar contractuale cat si a vinde activele financiare, fie sunt
detinute conform altor modele de afaceri.

. Caracteristicile fluxurilor de numerar ale activelor financiare — evaluarea se concentreazé pe identificarea
termenilor contractuali ai activului financiar care dau nastere unor fluxuri de numerar care reprezinta exclusiv
plati ale principalului si ale dobanzii aferente valorii principalului datorat (SPPI).

Modelul de afaceri al Bancii pentru activele financiare este evaluat pe baza grupurilor de active financiare (portofolii).
Alocarea unui model de afaceri este bazat pe circumstantele reale din momentul evaluarii. Urmatoarele criterii, printre
altele, sunt luate in considerare:

. strategia de afaceri si de risc a Bancii si,
. felul in care dezvoltarea modelului de afaceri este evaluata si raportata;
. daca au existat vanzari in perioadele anterioare, frecventa, volumul, momentul si motivele acelor vanzari, precum

si asteptarile privind activitatile viitoare ale vanzarii.

in scopul evaluarii, IFRS 9 clasifica activele financiare in urmétoarele categorii: (a) instrumente financiare evaluate la
valoare justa prin contul de profit si pierderi (,FVTPL"); (b) titluri de datorie evaluate la valoare justa prin alte elemente
ale rezultatului global (,FVOCI”); (c) instrumente de capital evaluate la valoare justa prin alte elemente ale rezultatului
global si (d) instrumente financiare la cost amortizat ("AC"). Instrumentele financiare la valoare justa prin contul de profit
si pierdere au doua sub-categorii (i) active evaluate obligatoriu la valoare justa prin contul de profit si pierderi, si (ii) active
desemnate ca atare la momentul recunoasterii initiale sau ulterior.

Modelul de afaceri al Bancii pentru creante si avansuri catre clienti urmareste abordarea "detinute pentru colectare” (hold-
to collect):

. Abordarea bancara traditionala simpla;

o Grupul tinta specificat clar (SMEs);

° Gama mica de facilitati simple de credit, cum ar fi credite in rate, descoperiri de cont, linii de credit, carduri de
credit si facilitati de afaceri documentare;,

. Nicio schema de bonusare pe baza performanei;
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. Strategie conservatoare de managementul riscului.

Instrumente financiare la cost amortizat

Un activ financiar este clasificat "la cost amortizat” daca intruneste ambele conditii de mai jos si daca nu este desemnat
ca FVTPL: '
¢ Daca activul financiar este detinut in cadrul unui model de afaceri al carui obiectiv este detinerea de active in
vederea colectarii fluxurilor de numerar contractuale; si

¢ Conditiile contractuale ale activului financiar dau nastere unor date specifice fluxurilor de numerar care reprezinta
SPPIL.

Creditele si avansurile acordate clientilor sunt recunoscute cand principalul este acordat debitorilor. Aceste active sunt
recunoscute initial la valoare justa plus costuri de tranzactionare. Ulterior ele sunt evaluate la cost amortizat folosind
metoda dobanzii efective. La orice data de intocmire a bilantului si in orice moment existd dovezi ale unei posibile
deprecieri, Banca evalueaza valoarea activelor sale financiare. Ca $i consecinta, valoarea lor contabild poate fi redusa
prin folosirea unui cont de ajustari. Daca valoarea pierderii din depreciere scade, ajustarea pentru depreciere scade
corespunzator, iar suma reducerii este recunoscuta in contul de profit si pierdere. Limita superioar a reducerii deprecierii
este egala cu costul amortizat care ar fi fost inregistrat la data evaluérii daca nu ar fi existat nicio depreciere.

Cand activele financiare sufera modificari contractuale, Banca evalueaza daca modificarea este substantiala si poate
conduce la derecunoasterea activului original si recunoasterea unui nou activ la valoare justa. Evalurea se bazeaza in
principal pe factori calitativi si solicita utilizarea de judecati semnificative (daca creditele depreciate renegociate ar trebui
sa fie derecunoscute si daca creditele nou recunoscute ar trebui s& fie considerate depreciate la momentul recunoasterii
initiale). Evaluarea derecunoasterii depinde de masura in care riscurile si beneficiile - in sensul variabilitatii fluxurilor de
numerar asteptate - se schimba ca urmare a acestor modificari.

Daca restructurarea preconizata nu va duce la derecunoasterea activului existent, atunci fluxurile de numerar asteptate
rezultate din activul financiar modificat sunt incluse n calculul deficitului de numerar din activul existent (nota 46a).

Daca restructurarea preconizata va duce la derecunoasterea activului existent, atunci valoarea justé asteptata a noului
activ este tratata ca fluxul de numerar al activului financiar existent in momentul derecunoasterii acestuia. Aceasta suma
este inclusa in calculul deficitului de numerar al activului financiar existent care este actualizat de la data asteptata a
derecunoasterii la data raportarii folosind rata initiald a dobanzii efective a activului financiar existent.

La derecunoasterea unui activ financiar, diferenta dintre valoarea contabila a activului (sau valoarea contabila alocata
portiunii activului derecunoscut) si suma (i) contravalorii primite (inclusiv orice activ nou obtinut, mai putin orice datorie
noué presupusa) si (ii) orice castig sau pierdere cumulative care au fost recunoscute in alte elemente ale rezultatului
global este recunoscuta in profit si pierdere.

Activele financiare sunt scoase in afara bilantului in momentul cand Banca a epuizat toate caile practice de recuperare
si @ ajuns la concluzia ca nu exista asteptari rezonabile de recuperare. In plus, cand creditele si creantele sunt
restructurate cu termeni si conditii substantial modificate, activul financiar original este derecunoscut si inlocuit cu noul
activ financiar.

Active financiare la valoare justa prin alte elemente ale rezultatului global
Un activ financiar este clasificat si evaluat “la valoare justa prin alte elemente ale rezultatului global”, daca activul financiar
este alocat unui model de afaceri de tip “detinute in vederea colectarii si vanzarii” si trece testul SPPI.

“Titlurile de investitii” alocate acestui model de afaceri sunt acele active financiare care trec testul SPPI si sunt detinute
pentru a colecta fluxurile de numerar contractuale dar pot fi vandute in cazul cand este necesar.

La recunoasterea initiala, instrumentele financiare la valoare justad prin alte elemente ale rezultatului global sunt
inregistrate la valoare justa plus costurile de tranzactionare care pot fi direct atribuite achizitiei activului financiar. Ulterior
ele rdman reflectate la valoare justd. Castigurile sau pierderile care rezultd din modificari in valorea justd sunt
recunoscute in alte elemente ale rezultatului global in categoria “rezerve din reevaluare”. Daca activul financiar este
derecunoscut sau depreciat, castigul sau pierderea cumulate recunoscute anterior in “Rezerve din reevaluare’ este
recunoscut in contul de profit si pierdere, la pozitia ,rezultatul net din active financiare la valoare justa prin alte elemente
ale rezultatului global”. Dobanda calculata folosind metoda ratei de dobanda efectiva si veniturile sau pierderile din
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conversia din valute striine a activelor monetare clasificate ca instrumente financiare la valoare justa prin alte elemente
ale rezultatului global sunt recunoscute in contul de profit si pierdere. Pentru instrumentele de capitaluri proprii evaluate_
la valoare justa prin alte elemente ale rezultatului global, orice plata de dividende este recunoscuta in contul de profit si
pierderi, si nu afecteaza valoarea acumulata prin derecunoastere (nu se recicleaza).

Cumpararile si vanzarile de instrumente financiare evaluate la valoare justa prin alte elemente ale rezultatului global sunt
inregistrate la data tranzactiei. Ele sunt derecunoscute cand dreptul de a incasa fluxuri de numerar din activele financiare
a expirat sau cand Banca a transferat substantial toate riscurile si beneficiile detineril.

Alte datorii financiare la cost amortizat

Alte datorii financiare la cost amortizat sunt recunoscute initial la valoare justa net de costurile de tranzactionare aferente.
Ele sunt ulterior evaluate la cost amortizat folosind metoda ratei de dobanda efectiva. Datoriile financiare la cost amortizat
sunt derecunsocute in momentul cand sunt stinse — mai exact, cand obligatia este eliminata, anulata sau expirata.

(c) Garantii financiare si angajamente de creditare

Garantii financiare

Garantiile financiare obligéd Banca sa efectueze plati in scopul despagubirii detinatorului garantiei pentru o pierdere
inregistrata ca urmare a faptului ca un debitor specificat nu intruneste propriile obligatii de plata la scadenta, in
conformitate cu termenii originali sau modificati ai unui instrument de datorie. Sumele comisioanelor percepute pentru
garantiile financiare, sunt amortizate liniar pe durata de viata a garantiei.

Angajamente de creditare

Garantiile financiare si angajamentele de a furniza un credit sunt recunoscute initial la valoare contractuala a sumelor
acordate clientilor. Valoarea totald a expunerii unui client este compusa din valoarea expunerii nete on-balance si
valoarea off-balance a expunerii.

8) Mésurarea valorii juste

La achizitie, instrumentele financiare sunt evaluate la valoarea justa, care corespunde cu pretul de tranzactionare la
momentul achizitiei. Depinzénd de categoria din care fac parte, instrumentele financiare sunt ulterior rescunoscute fie la
valoare justa, fie la cost amortizat.

Daca un activ sau un pasiv calculate la valoarea justa are un pret de oferta si un pret de cerere, atunci Banca evalueaza
activele si pozitiile lungi la pretul de oferta si pasivele si pozitiile scurte la pretul de cerere.

Valoarea justa este definita ca pretul care ar fi primit la vanzarea unui activ sau ar fi platit pentru a transfera o datorie intr-
o tranzactie uzuala pe o piata principala intre participantii de pe piata la data evaluarii.

Banca aplica ierarhia IFRS pentru evaluarea valorii juste. lerarhia distribuie Tn categorii intrérile utilizate in tehnicile de
evaluare a valorii juste in 3 nivele:

Intréri de nivel 1

Preturile cotate (neajustate) de pe pietele active pentru active sau datorii identice pe care entitatea le poate accesa la
data evaluarii. O piata este considerata activa daca tranzactiile din piata cu activul sau datoria se repeta suficient de
frecvent si Tn volume suficient de mari, astfel incat sa asigure disponibilitatea continua a informatiilor despre preturi.

Intrari de nivel 2

Altele decat preturile de piaté cotate incluse in Nivelul 1 care sunt observabile pentru activ sau datorie, fie direct, fie
indirect. Tehnicile de evaluare aplicate sunt aproximari are valorii juste curente ale unor instrumente similare si a analizei
fluxurilor de numerar actualizate folosind parametri de piata observabili. Banca aplicad rate de curs si dobanda
observabile, facute disponibile predominant de banci centrale locale.
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Intrari de nivel 3

Intréri neobservabile pentru activ sau datorie. Daca nu sunt disponibile rate de dobanda observabile ale pietei, rate
interne sunt folosite ca intrare pentru un model bazat pe fluxuri de numerar actualizate. Aceste rate interne reflects costul
de finantare, luénd in calcul efectele pe monede si pe maturitati, precum si o marj& de risc, de exemplu ratele de dobanda
ale Bancii. Ratele interne sunt comparate regulat cu cele aplicate pentru tranzactii cu terte parti si sunt consistente cu
parametrii unei tranzactii ordinare intre participanti la piata in conditii de piata la data evaluarii.

9) Ajustari pentru depreciere

Metoda ajustarilor pentru depreciere ale creditelor si avansurilor Bancii se bazeaza pe o abordare anticipativa a pierderilor
asteptate.

Modelul privind pierderile de credit asteptate anticipate (.forward-looking ECL") este elementul central al cuantificarii
ajustarilor de depreciere pentru instrumente financiare din afara bilantului si din bilant. Modelul calculeaza ajustarile de
depreciere luand in considerare pierderile de credit asteptate in diferite scenarii de nerambursare in viitor. Ajustarile de
depreciere calculate reprezinta suma rezultatelor ponderate de probabilitate; estimarile ECL sunt impartiale si includ
informatii disponibile despre evenimentele trecute, conditiile curente si previziuni ale conditiilor economice.

Indicatorii macroeconomici utilizati pentru a calcula previziunile point-in-time pentru diversi parametri sunt cei publicati de
Fondul Monetar International. Schimbérile semnificative ale factorilor macroeconomici prognozati pentru 2020 si 2021,
cauzate de pandemia COVID-19 si urmate de o redresare economica rapida, ar fi generat fluctuatii considerabile ale
ajustarilor pentru depreciere pentru credite. In plus, corelatiile dintre factorii macroeconomici si caracteristicile de risc,
cuantificate pe baza istoricului de default, ar putea fi prea pesimiste avand in vedere existenta programelor
guvernamentale de sprijin care erau nemaiintainite Tn situatiile de crizd anterioare. Cu toate acestea, intrucat perioada
considerata in calculul ajustarilor pentru pierderi asteptate din depreciere (LLP) s-a schimbat din 2020 in 2021, a fost
necesara adaptarea indicatorilor macroeconomici. Ipotezele generale in definirea procedurii de adaptare pentru indicatorii
macroeconomici au fost urmatoarele:

* Scaderea puternica din 2020 si cresterea la fel de puternica asteptata pentru 2021 ar trebui sa fie ajustate,
pentru a evita prognozele neplauzibile ale parametrilor de risc care ar duce la o volatilitate ridicatd a LLP. Acest lucru
este in conformitate cu recomandarile autoritatii de supraveghere;

« Valorile PIB adaptate ar trebui sa reflecte criza din 2020, precum si miscarea de revenire asteptata pentru 2021,
desi intr-o masura mai mica decat valorile initiale. Acest lucru ar permite o tranzitie lind catre situatia post-criza
preconizata si la nivelurile aferente ale factorilor macroeconomici.

Utilizarea unor ipoteze suplimentare sau pasi de modelare trebuie evitata sau cel putin minimizata. Urmatoarea procedura
de adaptare a luat in considerare toate ipotezele mentionate anterior:

* Valoarea anului 2020 este media prognozelor initiale ale FMI din 2019 si 2020;

* Valoarea anului 2021 este media previziunilor FMI initiale din 2019 pana in 2021.

Banca calculeaza ajustari pentru depreciere pentru elementele bilantiere “Numerar si echivalente de numerar” (doar
pentru Soldurile la Banca Centrala), “"Credite si avansuri acordate institutiilor de credit”, “Credite si avansuri acordate
clientilor”, “Active financiare evaluate la valoare justa prin alte elemente ale rezultatului global” si activele financiare din
categoria “Alte active”. Acestea sunt in general recunoscute la valoare neta in cadrul pozitiilor corespunzatoare din bilant,
cu exceptia elementului "Active financiare evaluate la valoare justa prin alte elemente ale rezultatului global" care sunt
raportate la valoare justa. Ajustarile pentru depreciere corespunzatoare sunt recunoscute in pozitia “Rezerve din
reevaluare”.

Modelul privind pierderile de credit asteptate impune recunoasterea pierderilor de credit asteptate in timp util, pentru a
se asigura ca valoarea pierderilor de credit asteptate recunoscute la fiecare data de raportare reflecta modificarile privind
riscul de credit aferent instrumentelor financiare.

In special, modelul adreseaza cerintele impuse de IFRS9 cu privire la evaluarea pierderilor de credit asteptate in baza
unor informatii rezonabile si sustenabile, care sunt disponibile fara costuri sau eforturi nejustificate, inclusiv informatiile
istorice, actuale si estimate.
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Pierderile de credit asteptate sunt calculate utilizand urmatorii parametri principali:

e Expunere la riscul de nerambursare (EAD):

Expunerea la riscul de nerambursare este expunerea care se preconizeaza a fi in derulare in cazul nerambursarii
creditului. Este derivata din expunerea curenta a clientului si potentialele modificari ale sumei curente in baza contractului
si care rezultd din amortizare. Expunerea la riscul de nerambursare a unui activ financiar este valoarea contabila bruté la
momentul nerambursarii. Pentru expuneri cu planuri de rambursare regulate, modelul EAD este ajustat luand in
considerare platile asteptate din rambursari anticipate bazate pe observatii istorice, scenarii cu privire la mediul economic
si prognoze anticipative. Folosind observatii istorice, se face o estimare a sumelor viitoare potentiale care pot fi trase in
baza angajamentul de creditare, pentru produse de tipul liniilor de credit si descoperirilor de cont. Pentru garantiile
financiare, expunerea la riscul de nerambursare reprezintd valoarea expunerii garantate, ajustatd de un factor de
conversie bazat pe o analizé a performantei anterioare si a judecatii specialistilor.

e Probabilitatea de nerambursare (PD):

PD reprezinta probabilitatea de risc de nerambursare a creditului intr-o anumita perioada de timp. Deriva din date istorice
cu privire la evenimentele de nerambursare, cum ar fi data, tipul si valoarea nerambursata si din informatiile referitoare
caracteristicilor riscului clientilor utilizate Tn sistemul intern de clasificare a riscului de credit. Parametrii iau in considerare
specificul tarii si, de asemenea, diferite niveluri de risc ale anumitor segmente de clienti. Modelele statistice analizeaza
datele istorice si genereaza prognoze anticipate ale probabilitatiior de nerambursare bazate pe scenarii cu privire la
mediul economic. In plus, sunt derivate PD-uri referitoare la durata de viatd ramasa a expunerii care cuantifica modul in
care acestea se asteapta sa se schimbe ca urmare a trecerii timpului.

o Pierderea datorata nerambursarii (LGD):

LGD reprezinta pierderea asteptata in caz de nerambursare, bazata pe datele istorice despre recuperari de la clienti din
stare de nerabursare. Pierderile datorate nerambursarii sunt calculate pe baza fluxului de numerar actualizat, incluzand
costurile de recuperare si diferentele intre dimensiunile expunerilor. Estimarile pierderilor de nerambursare sunt adaptate
modelelor anticipate bazate pe scenarii cu privire la mediul economic.

Datele aferente evaluarii parametrilor de riscului de credit se bazeaza pe istoricul de date de parcursul mai multor ani
pentru toti debitorii béncilor din cadrul grupului. Analiza de regresie este utilizata pentru a estima impactul caracteristicilor
riscului pentru clienti, precum si a factorilor macroeconomici pentru parametrii considerati. Selectia factorilor
macroeconomici relevanti (cresterea PIB, rata inflatiei, rata somajului) se bazeazd pe semnificatia statistica si pe
plauzabilitatea economica. Acolo unde se considera oportun, este determinata probabilitatea medie ponderata pe baza
diferitelor scenarii ale factorilor macroeconomici pentru anul prognozei. In acest scop, este generat un scenariu mediu,
unul optimist si unul pesimist pentru fiecare factor macroeconomic, avand ponderi de 0.25, 0.5 si respectiv, 0.25.
Ponderile scenariului sunt determinate de o combinatie de analiza statistica si judecata expert a riscului de credit, luand
in considerare gama de rezultate posibile pentru care fiecare scenariu reprezentativ.

Pentru 2020, cele mai semnificative ipoteze care afecteaza ajustarile pentru depreciere sunt urmatoarele:
e Cresterea PIB-ului — adaptata precum este descris anterior

e Rata somajului — neinclusa in calculul final al PD la 2020, insa avuta in vedere la determinarea factorilor macro-
economici relevanti

Scenariul principal (median) 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Cresterea PIB (%, an la an) -0,36 1,28 3,88 3,76 3,65 3,51
Rata somaijului (%) 5,91 5,94 5,50 5,50 5,50 5,50
Scenariul optimist 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Cresterea PIB (%, an la an) 2,85 4,49 7,09 6,97 6,85 6,71
Rata somajului (%) 514 517 473 473 473 473
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Scenariul pesimist 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Cresterea PIB (%,an la an) -1,16 0,49 3,09 2,96 2,85 2,71
Rata somajului (%) 6,43 6,46 6,03 6,03 6,03 6,03
Pentru 2019, cele mai semnificative ipoteze care afecteaza ajustérile pentru depreciere sunt urmatoarele:

e Cresterea PIB-ului;

e Rata somajului.
Scenariul principal 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Cresterea PIB (%, an la an) 3,10 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00
Rata somajului (%) 4,80 4,90 5,00 5,00 5,00 5,00
$cenariul optimist 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Cresterea PIB (%, an la an) 6,12 6,02 6,02 6,02 6,02 6,02
Rata somajului (%) 3,96 4,07 417 417 4,17 4,17
Pessimistic Scenario 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Cresterea PIB (%, an la an) 2,30 2,20 2,20 2,20 2,20 2,20
Rata somajului (%) 5,40 5,50 5,60 5,60 5,60 5,60

Ca si in cazul oricaror previziuni economice, proiectiile si probabilitatile de aparitie sunt supuse unui grad ridicat de
incertitudine inerenté si, prin urmare, rezultatele reale pot fi semnificativ diferite fata de cele proiectate. Banca considera
ca aceste prognoze reprezinta cea mai buna estimare a rezultatelor posibile si acopera eventualele neliniaritéti si asimetrii
potentiale din cadrul diferitelor portofolii ale Bancii.

Modificarile acestor ipoteze pot duce, Tn timp, la modificari ale ajustérilor de depreciere. Banca recu noaste ca se exercita
o considerabila judecata a managementului si ca exista o incertitudine a estimarii in determinarea valorii pierderilor de
depreciere pentru activele financiare evaluate colectiv si individual. Aceasta judecata se bazeaza pe definitiile aplicabile
nerambursarii, abordarea determinarii cresterii semnificative a riscului de credit si pe structura variabilelor
macroeconomice prognozate utilizate.

Metodologia Bancii pentru determinarea unei cresteri semnificative a riscului de credit se bazeaza pe informatii clare
viitoare si in baza informatiilor istorice.

O crestere semnificativa a riscului de credit se detecteaza in timpul analizei financiare / monitorizarii clientului sau prin
identificarea de evenimente ad-hoc care indica cresterea riscului de credit. Ambele declanseaza o actualizare a clasificarii
riscului de credit a clientului (Risk Classification). Pe de altd parte, informatiile istorice cu privire la modul de plati a
creditelor este considerat si expunerile de credit sunt declasificate in Stadiul 2 sau Stadiul 3 bazat pe crieriul de numar
de zile de intarziere.

Aceasta abordare implica analizé cuprinzéatoare a unor surse variate de informare, incluzand analiza cuprinzétoare a
situatiei financiare a debitorului, informatiile cu privire la intarzierile la plata, datele cu privire la evenimentele de
restructurare cat si previziunile macroeconomice viitoare (prin clasificarea riscului de credit).

Politica de restructurare (de tipul "forbearance") a Bancii a fost actualizata pentru a lua in considerare clientii afectati de
pandemia COVID-19. Aceasta a inclus indrumari suplimentare pentru a se asigura asupra concesiilor COVID-19 ca fiind
pe deplin in conformitate cu decizia BNR / ABE privind moratoriile, respectiv considerandu-se ci operatiunile nu vor
genera automat o clasificare mai stricta a expunerilor.
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Programul de moratorii nu a avut impact asupra stadializarii (nu este considerat un factor declansator pentru o crestere
semnificativa a riscului de credit). Definitia modificarii prin restructurare a creditului (de tip " forborne ") nu a fost modificata
si continua s& identifice solicitarea operatiunii de restructurare de catre clientii aflati in dificultéti financiare care nu au
acces la programul de moratoriu.

Datorita pandemiei COVID-19, managementul a aplicat o judecata suplimentara la stabilirea necesitatii ajustarilor post-
model. in scopul reflectarii corecte a riscurilor asociate anumitor expuneri foarte mici, Banca a atribuit PD alocate
expunerilor standard restructurate pentru clienti foarte mici, clasificate in Stadiul 2. In plus, Banca a decis s& mute in
Stadiul 2 mai multe expuneri de credit mici si medii prin atribuirea unei clase de risc inferioare.

Banca a folosit urmatoarele criterii pentru selectarea clientilor migrati in Stadiul 2:

+ Clientii cu moratoriu care expira in decembrie 2020, dar pentru care nu s-a efectuat monitorizarea pana la data
respectiva;

« Clientii cu moratoriu care expira in decembrie 2020, pentru care s-a efectuat monitorizarea si pentru care probabilitatea
de restructurare este ridicata in perioada imediat urmatoare.

Stadiul |

Stadiul 1 cuprinde activele financiare pentru care riscul de credit nu a crescut semificativ de la recunoasterea initiala a
activului, precum si activele financiare care prezinta risc de credit scazut la data raportarii si care nu indeplinesc criterii
pentru a fi in Stadiul 2 sau Stadiul 3. Activele sunt alocate in Stadiul 1 la recunoasterea initiala cu exceptia creditelor
achizitionate sau originate depreciate (POCI) care sunt tratate si raportate separat in cadrul Stadiului 3. Pentru activele
din Stadiul 1 pierderea asteptata din posibilitatea evenimentelor de crestere a riscului de nerambursare n 12 luni de la
data raportarii (12 luni ECL) sunt recunoscute ca si cheltuiald. Pentru expuneri de credit cu maturitate mai mica de 12
luni, se va utiliza probabilitate de risc de nerambursare (PD) care reflecta maturitatea ramasa a produsului.

Stadiul I

Stadiul 2 cuprinde active financiare pentru care riscul de credit a crescut semnificativ de la recunoasterea initia a activului,
dar pentru care nu exista semne obiective de depreciere. Aceasta evaluare se bazeaza pe informatii adecvate si
plauzibile. Pierderile asteptate sunt stabilite pentru intreaga perioada de derulare a activului (“lifetime expected credit
loss” — “lifetime ECL not credit impaired”).

Cresterea semnificativa a riscului de credit este stabilita pe baza informatiilor calitative si cantitative:
e Compararea PD pana la maturitate ,remaining lifetime PD" a unei expuneri de credit |a fiecare data de raportare
cu ,remaining lifetime PD” de la data originarii activului. Parametri sunt bazati pe clasificarea riscului de credit
(risk classification) in cazul expunerilor cu aceasta clasificare. Rezulta o crestere semnificativa a riscului de credit
daca Tn urma comparatiei se depaseste un anumit prag si activul va fi transferat din Stadiul 1 in Stadiul 2. Un
transfer din Stadiul 2 in Stadiul 1 este posibil cand riscul de credit asociat este redus semnificativ;
e Cand cel putin unul din evenimentele de mai jos este detectat:
o Clientul se afla in intarziere cu mai mult de 30 de zile, dar mai putin de 90 de zile
o evenimentele de restructurare de tip standard sau restructurate in observatie.

Stadiul 11l

Stadiul 3 include toate expunerile credit depreciate de la data raportarii. Calculul pierderii asteptate se face pentru
intreaga perioadd de derulare a activului (“lifetime excepted credit loss”) considerand o probabilitate de risc de
nerambursare de 100% (“lifetime ECL credit impaired”).

Expunerile de credit din categoria "Stadiul llI" sunt acele expuneri pentru care apare cel putin unul din urmatoarele
evenimente:

« clientul prezinta intarzieri mai mari de 90 de zile la plata sumelor scadente;

= a fostinitiatd procedura de faliment;

»  Banca a inceput procedurile legale de executare silita impotriva clientului;

« eveniment de frauda de credit;

- criterii calitative in baza carora Banca il considerd pe client incapabil de a efectua plata fara executarea

garantiilor;

« clientul este incadrat intr-o categorie de risc de credit considerata in stare de nerambursare;

+ eveniment(e) de restructurare depreciata;

« prezinta alte semne de depreciere care indica faptul ca nu se poate astepta rambursarea totala de la client.
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recunoasterea initiala, indiferent daca ele mai sunt depreciate la data raportarii. Pierderile de credit asteptate din
expunerile POCI sunt calculate pentru intreaga durata de viata a creditului. Ca rezultat, nicio ajustare de depreciere nu
este recunoscuta la momentul recunoasterii. Ulterior, numai modificari semnificative in pierderile asteptate din credit pe
intreaga durata de viata dupa recu noasterea initiala sunt recunoscute ca ajustari pentru depreciere, in timp ce modificarile

E{\;ﬁg{ﬂbile sunt recunoscute ca si castiguri din depreciere care majoreaza valoarea contabila bruta a activelor financiare

In cadrul modelului de afaceri al Bancii, achizitia unor active conform cu cele descrise mai sus nu este permisa. in
consecinta, expuneri de tipul active financiare depreciate Ia recunoasterea initiald pot aparea numai in cursul unei noi
negocieri sau in cazul unei modificari semnificative ale fluxurilor de numerar agreate contractual.

Active financiare depreciate la recunoasterea initiala (POCI) - includ instrumente financiare care erau depreciate la

Pentru "Active financiare la valoarea justa prin alte elemente ale rezultatului global’, modelul de depreciere se bazeaza
pe rating-uri externe. Pentru institutiile financiare si suverane, se utilizeaza "Issuer Default Rating” (IDR), care este o
evaluare de perspectiva a capacittii si disponibilitatii de a onora obligatiile datoriei fata de creditorii din sectorul privat, in
totalitate si la timp si, prin urmare, surprinde riscul de neplata.

Portofoliul Bancii de “Titluri de Investitii” consta in titluri de stat, cu rating BBB -, clasificate ca fiind credit de risc - Stadiul
1 si provizionate in conformitate cu pierderile asteptate pe timp de un an. Respectivele pierderi asteptate sunt calculate
ca produs al expunerii la riscul de nerambursare (EAD), probabilitate de neplata de un an (PD) redusa in functie de
maturitatea contractuala (M) daca este mai mica de un an de la data raportarii si, pierderea datorata nerambursarii (LGD).

Pentru pozitia “Alte active”, ajustarile pentru depreciere sunt stabilite prin folosirea abordarii simplificate. Ca regula,
ajustarile pentru depreciere sunt inregistrate la recunoasterea initiald si la fiecare data de raportare ulterioara intr-o suma
echivalenta cu pierderile de credit asteptate pe intreaga maturitate. Pentru aceste active in general cu maturitate mica,
maturitatea totala a fost setata la 12 luni.

Reluarea pe venituri a provizioanelor
In eventualitatea scaderii riscului de credit, ajustarile pentru depreciere recunoscute vor fi reduse corespunzator,

Garantii financiare si angajamente de credit

Ajustarile pentru depreciere aferente expunerilor de credit extra-bilantiere se refera in primul rand la angajamente de
credit netrase, acreditive si scrisori de garantie. Factorii de conversie a creditelor bazate pe caracteristicile facilitatilor si,
daca este cazul, pe baza datelor empirice, se aplica la determinarea provizioanelor pentru expunerile extrabilantiere.
Pierderile de credit asteptate aferente garantiilor financiare si angajamentelor de credit sunt recunoscute in pozitia
Provizioane din Situatia pozitiei financiare.

Banca considera pentru sumele netrase aferente creditelor in rate revocabile un CCF ("credit conversion factors") de 0%.

Credite scoase in afara bilantului, recuperdri si credite scoase afara bilantului in mod direct

Cand un credit nu mai poate fi recuperat, el este scos in afara bilantului prin reversarea ajustarilor pentru depreciere
aferente respectivului credit. Aceste scoateri in afara bilantului apar dupé ce toate procedurile necesare au fost indeplinite
si suma pierderii a fost determinata. Recuperari ulterioare ale unor sume care initial au fost scoase in afara bilantului sunt
recunoscute in contul de profit si pierderi in categoria “provizioane pentru deprecierea activelor financiare”. Creditele care
nu pot fi recuperate pentru care nu au fost constituite ajustari pentru depreciere in intregime sunt scoase in afara bilantului
in mod direct.

Active dobéndite in schimbul creditelor (bunuri adjudecate)

Activele nefinanciare dobandite in schimbul creditelor, ca parte a procesului de recuperare, sunt raportate in categoria
“Alte active”. Activul dobandit este inregistrat la cea mai mica valoare dintre valoarea sa justa. Pentru activele detinute
pentru vanzare nu se calculeaza amortizarea. Orice devalorizare ulterioara a activului dobandit, la valoarea justad minus
costurile de vanzare este recunoscuta in contul de profit si pierdere in pozitia ,venitul net din exploatare". Orice crestere
ultericara a valorii juste minus costurile de vanzare, in masura in care acestea nu depasesc devalorizarea cumulata,
este, de asemenea, recunoscuta in ,venitul net din exploatare”, impreuna cu orice castiguri sau pierderi realizate din
vanzare.

10)  Numerar si echivalente de numerar
In cadrul “Situatiei pozitiei financiare”, numerarul si echivalentele de numerar cuprind numerar, solduri de numerar in

ATM, solduri cu maturitate mai mica de trei luni de la data plasamentului, alte instrumente de piatd monetara, cu grad
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ridicat de lichiditate si usor convertibile in sume cunoscute de numerar, cu risc nesemnificativ de schimbare a valorii,
precum si cambii si alte titluri eligibile pentru scontare la bancile centrale.

Toate elementele de numerar si echivalente de numerar sunt recunoscute la valoarea lor nominala.

in scopul ,Situatiei fluxurilor de trezorerie”, numerarul si echivalentele de numerar includ disponibilitatile de numerar,
soldurile nerestrictionate detinute la banca centrala si soldurile de numerar in ATM, conturi curente la banci si
plasamentele la alte banci, cu mai putin de 90 de zile maturitate initiald si care sunt utilizate de catre Banca in gestionarea
angajamentelor sale pe termen scurt.

11)  Credite si avansuri acordate institutiilor de credit
Sumele raportate drept creante fatd de banci constau din credite si avansu ri acordate institutiilor de credit.

Pe langa depozitele overnight si la termen, sumele raportate drept credite si avansuri acordate bancilor includ soldurile
conturilor curente.

Toate creditele si creantele acordate institutiilor de credit, precum si creditele si creantele acordate clienfilor se
incadreaza in categoria ,credite si creante” si sunt contabilizate la costul amortizat, folosind metoda dobanzii efective.
Primele si discount-urile amortizate sunt contabilizate in perioadele respective in contul de profit si pierdere in cadrul
venitului net din dobénzi.

Tn scopul situatiei fluxurilor de trezorerie, creantele fatd de banci, cu o maturitate reziduala de mai putin de trei luni de la
data achizitiei sunt recunoscute Tn numerar i echivalente de numerar (a se vedea Nota 28).

12)  Credite si avansuri acordate clientilor

Creditele si creantele acordate clientilor, sunt recunoscute initial la valoarea justa incluzand costu rile de tranzactionare;
ulterior ele sunt evaluate la costul amortizat utilizand metoda dobanzii efective. Prin urmare, valoarea lor contabila poate
este redusa, prin valoarea ajustarilor de depreciere estimate.

in cazul in care valoarea pierderii din depreciere scade, ajustarile de depreciere se reduc in mod corespunzator, iar
valoarea reducerii este recunoscuta in contul de profit si pierdere. Limita superioara a reducerii deprecierii este egala cu
costurile amortizate care ar fi fost calculate la data evaluarii, daca nu ar fi existat nicio depreciere.

Creditele sunt recunoscute atunci cand principalul este acordat debitorilor. Creditele sunt derecunoscute atunci cand
drepturile de a primi fluxuri de numerar din active financiare au expirat sau fn cazul in care Banca a transferat toate
riscurile si beneficiile asociate respectivului activ.

La derecunoasterea unui activ financiar, diferenta dintre valoarea contabila a activului (sau valoarea contabila alocata
portiunii activului derecunoscut) si suma (i) contraprestatiei primite (inclusiv orice activ nou obtinut minus orice pasiv nou
presupus) si (i) orice castig sau pierdere cumulata care a fost recunoscuta in OCI este recunoscuta in profit sau pierdere.

13) Imobilizari necorporale

Programele software achizitionate de catre Banca sunt evidentiate la cost minus amortizarea cumulata, minus pierderile
din depreciere cumulata.

Cheltuielile ulterioare privind imobilizarile necorporale de software sunt capitalizate doar atunci cand duc la cresterea
beneficiilor economice viitoare incorporate in activul specific la care se refera. Toate celelalte cheltuieli sunt recunoscute
pe masura ce sunt suportate.

Licentele pentru programe informatice achizitionate sunt capitalizate pe baza costurilor suportate pentru a achizitiona si
a aduce in stare de utilizare software-ul respectiv. Aceste costuri sunt amortizate liniar pe baza duratei de viata utila.
Software-ul are o viatd utild maxima estimata de 5 ani.
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14)  Imobilizéri corporale

Toate imobilizarile corporale sunt evidentiate la costul istoric, minus amortizarea cumulata si pierderile din depreciere (a
se vedea Nota 32). Costul istoric include cheltuieli direct atribuibile achizitiei bunurilor. Componentele unui activ sunt
recunoscute separat, daca au durate diferite de viata utila sau ofera beneficii Bancii intr-un mod diferit.

Costurile ulterioare sunt incluse in valoarea contabild a activului sau sunt recunoscute ca un activ separat, dupa caz,
numai atunci cand este probabil ca bancii sa ii parvina beneficiile economice viitoare asociate cu bunul respectiv, iar
costul elementului poate fi evaluat in mod credibil. Toate celelalte cheltuieli cu reparatiile si intretinerea sunt incluse in
contul de profit §i pierdere in cursul perioadei financiare in care sunt suportate.

Amortizarea altor active este calculaté folosind metoda liniara pentru alocarea costurilor la valorile lor reziduale de-a
lungul duratei lor de viata utila estimata, dupa cum urmeaza:

- Cladiri 40 ani
— Amenajari ale bunurilor
imobile luate in chirie minimul dintre durata stipulata in contractul de inchiriere sau durata de viata utila
— Mobilier si echipamente 4 — 16 ani
— Autovehicule 6 ani

Duratele de viata utila si valorile reziduale ale activelor sunt revizuite si ajustate, daca este cazul, la fiecare data a
bilantului.

Cagtigurile si pierderile din valorificare sunt determinate prin compararea incasarilor cu valoarea contabila. Acestea sunt
incluse in contul de profit si pierdere.

15) Deprecierea activelor nefinanciare

Activele nefinanciare sunt revizuite pentru indicii de depreciere ori de cate ori evenimente sau schimbari ale
circumstantelor indica faptul ca valoarea contabila ar putea fi nerecuperabild. O pierdere din depreciere este recunoscuta
la nivelul sumei cu care valoarea contabild a activului depageste valoarea sa recuperabila. Pierderile cu deprecierea se
regasesc in contul de profit si pierdere. In scopul evaluarii deprecierii, activele sunt grupate pe cele mai mici niveluri
pentru care exista fluxuri de numerar identificabile separat.

16) Datorii privind institutiile de credit si clientela

Datoriile privind institutiile de credit si clientela sunt recunoscute initial la valoarea justd minus costuri de tranzactie.
Acestea sunt ulterior inregistrate la costul amortizat; orice diferenta intre valoarea incaséarilor minus costuri de
tranzactionare si valoarea de rascumparare este recunoscuta in contul de profit si pierdere pe perioada datoriei folosind
metoda ratei de dobanda efectiva.

Toate datoriile financiare sunt derecunoscute atunci cand sunt stinse — respectiv atunci cand obligatia este descarcata,
anulata sau expira.

17) Provizioane
Provizioanele sunt recunoscute in cazul in care:

- exista o obligatie prezenta, legala sau implicita, generata de evenimente trecute;
- este probabil ca achitarea obligatiei sa necesite o iegire de resurse;
- suma poate fi estimata in mod credibil.

Provizioanele pentru care se cunoaste calendarul iesirilor de resurse sunt masurate la valoarea prezenta a cheltuielilor
estimate, in cazul in care iesirea nu va avea loc mai devreme de un an. Cresterea valorii prezente a obligatiei din cauza
trecerii timpului este recunoscuta la cheltuieli cu dobanzile.
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Un provizion pentru restructurare este recunoscut atunci cand Banca a aprobat un plan de restructurare detaliat si formal,
iar restructurarea fie a inceput, fie a fost anuntata public. Pierderile viitoare din exploatare nu sunt provizionate.

18) Beneficii post-angajare si alte beneficii ale angajatilor

(a) Beneficii pe termen scurt
Obligatiile privind beneficiile pe termen scurt ale angajatilor sunt masurate la valoare neactualizata si sunt inregistrate pe
cheltuieli pe masura ce serviciul este oferit.

Beneficiile pe termen scurt ale angajatilor includ salariile, bonusurile si contributiile la asigurarile sociale. Beneficiile pe
termen scurt ale angajatilor sunt recunoscute drept cheltuiala in momentul in care sunt prestate serviciile.

(b) Planuri de contributie definite
Obligatiile privind contributiile la planuri de pensie definite sunt recunoscute drept cheltuieli in cadrul situatiei rezultatului
global in momentul in care sunt realizate.

Banca, in cursul normal al activitatii, face plati catre fondurile Statului Roman in numele angajatilor ei pentru pensii,
asigurari de sa&natate si ajutorul de somaj. Toti angajatii Bancii sunt membri ai acestor fonduri i au obligatia legala de a
face contributii predefinite (inclusiv contributii la asigurérile sociale) la planul de pensii al Statului Roméan (un plan de
contributii definit de stat). Toate contributiile relevante la planul de pensii al Statului Roméan sunt recunoscute drept
cheltuieli in cadrul contului de profit si pierderi in momentul Tn care sunt realizate. Banca nu are alte obligatii ulterioare.

Banca nu opereaza nicio schemé de pensii independenta, si prin urmare nu are nicio obligatie privind pensiile.

Banca nu opereazé niciun alt plan de beneficii definit sau plan de beneficii post-pensionare. Banca nu are nicio obligatie
de a oferi servicii suplimentare angajatilor sai actuali sau fostilor séi angajati.

19)  Capital social
Costurile marginale direct atribuibile emisiunii de noi actiuni sunt prezentate in capitalurile proprii ca o deducere, neta de
impozitul aferent.

Dividendele aferente actiunilor ordinare sunt recunoscute n capitalurile proprii in perioada in care acestea sunt aprobate
de actionarii Bancii.

C. Note la Situatia profitului sau pierderii si a altor elemente ale rezultatului global

20) Venituri nete din dobanzi

in LEI
Venituri din dobénzi 1.1.-31.12.2020 1.1.-31.12.2019
Venituri din dobanzi din:
Numerar si echivalente de numerar, credite si avansuri acordate institutiilor 767.469 1.733.347
financiare
Active financiare la valoare justa prin alte elemente ale rezultatului global 2.426.504 1.291.635
Credite si avansuri acordate clientelei 80.855.713 72.295.673
Total venituri din dobanzi 84.049.686 75.320.655
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Cheltuieli cu dobanzi 1.1.-31.12.2020  1.1.-31.12.2019
Cheltuieli cu dobanzile din:
Datoriile privind institutiile de credit 14.141.927 15.854.436
Patoriiie privind clientela 11.877.688 10.911.569
Imprumuturile de la banci si alte institutii financiare internationale 2.944.198 3.331.803
Total cheltuieli cu dobénzile 28.963.813 30.097.808
Venituri nete din dobanzi 55.085.873 45.222.847

Veniturile din dobanzi din credite si avansuri catre clienti includ 615.178 lei (2019: 1.351.697 lei) reprezentand venituri

din dobanzi din activele financiare depreciate.

21)  Ajustari pentru deprecierea activelor financiare

in LEI

Ajustari pentru depreciere 1.1.-31.12.2020 1.1.-31.12.201
Venit net din pierderi asteptate pentru credite si avansuri acordate bancilor 130 35.47
(Cheltuiala)/Venit net(a) din pierderi asteptate pentru credite si avansuri -6.133.546 864.18!
acordate clientelei

Venituri din credite scoase in afara bilantului 259.601 279.10¢
Total ajustari pentru deprecierea activelor financiare -5.873.815 1.178.76

Ajustarile de depreciere privind riscul aferent creditelor si avansurilor sunt reflectate in contul de profit si pierdere dupa

cum urmeaza:

Credite
Credite imobiliare
pentru Credite side Credite de Alte

31 Decembrie 2020 intreprinzatori Agricole imbunatatiri consum credite Total
Cresterea cheltuielilor pentru
depreciere 9.546.014 3.029.501 18.235 142.485 60.199 12.796.434
Cresterea cheltuielilor pentru
depreciere-elemente n afara
bilantului 314.701 962 - 1.052 2.052 318.768
Venituri din reluarea deprecierii -5.612.171 -974.606 -14.588 -2.261 -78 -6.603.704
Venituri din reluarea deprecierii
-elemente in afara bilantului -159.446 -6.235 - -1.555 -41.868 -209.103
Recuperari nete din credite si
avansuri vandute sau
derecunoscute -244.645 -11.792 -3.164 - - -259.601
Efect unwinding -165.496 -3.351 " = - -168.847
Total 3.678.957 2.034.479 483 139.721 20.306 5.873.945
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Credite

Credite imobiliare Credite

pentru Credite side de Alte
31 Decembrie 2019 intreprinzatori Agricole Tmbunéatatiri consum credite Total
Cresterea cheltuielilor pentru
depreciere 7.585.059 1.080.813 27.692 4.527 78 8.698.169
Cresterea cheltuielilor pentru
depreciere-elemente n afara
bilantului 334.612 2.946 - 2.969 551 341.078
Venituri din reluarea deprecierii -7.341.789  -1.690.557 -31.351 -94.657 -19 -9.158.373
Venituri din reluarea deprecieri
-elemente in afara bilantului -192.363 -48.898 - - -69 -241.331
Recuperari nete din credite si
avansuri vandute sau
derecunoscute -247.136 -25.000 -7.557 - - -279.693
Efect unwinding -350.117 -153.020 - - E -503.137
Total -211.734 -833.716 -11.216 -87.161 541 -1.143.286

22)  Venituri nete din speze gi comisioane

in tabelul urmator, veniturile din comisioane si comisioane din contractele cu clientii din sfera IFRS 15 sunt prezentate in

functie de tipul principal de servicii.

in LEI

Venituri din speze si comisioane din: 1.1.-31.12.2020 1.1.-31.12.2019
Transferuri reprezentand plati si tranzactii 2.157.375 2.720.984
Comisioane de administrare cont 5.307.714 5.758.184
Acreditive si scrisori de garantie 229.725 180.128
Carduri de debit 2.846.591 3.137.526
Altele 1.343.122 1.068.779
Total venituri din speze si comisioane 11.884.528 12.865.601

Cheltuieli cu speze si comisioane din:

1.1.-31.12.2020

1.1.-31.12.2019

Transferuri reprezentand plati si tranzactii 880.903 898.362
Comisioane de administrare cont 1.499.436 1.946.697
Acreditive si scrisori de garantie 8.373 6.192
Carduri de debit 1.140.948 1.140.948
Altele 1.920.349 1.463.461
Total cheltuieli cu speze si comisioane 5.450.009 5.455.659
Venituri nete din speze si comisioane 6.434.519 7.409.942

26



23)  Rezultatul din tranzactionare

c ProCredit Bank

7 puitofihe
PiaCrednt Grovg

,,_R_ezultatul din tranzactionare” se refera la rezultatele tranzactiilor valutare cu si pentru clienti. Banca nu se angajeaza in
nicio tranzactie valutara in nume propriu. De asemenea, aceasta pozitie include efectele nerealizate ale reevaluarii

valutare. Banca nu aplica contabilitatea de acoperire.

in LEI 1.1.-31.12.2020 1.1.-31.12.2019
Céastiguri nete din tranzactionare 4.818.932 4.464.367
Castiguri/Pierderi nete din reevaluarea activelor si datoriilor denominate in

valuta -204.412 108.227
Total 4.614.520 4.572.594

24)  Alte cheltuielilvenituri operationale nete

in LEI 1.1.-31.12.2020 1.1.-31.12.2019
Venituri din vanzarea de bunuri si echipamente 269.500 -
Veniturile din reluari ale altor provizioane care nu au legaturd cu creditarea - -
Alte venituri operationale 1.293.714 1.168.636
Total alte venituri operationale 1.563.214 1.168.636
Cheltuieli cu casarea de bunuri si echipamente 3.497.389 479172
Cheltuieli cu alte provizioane care nu au legatura cu creditarea 2.746.937 134.397
Alte cheltuieli operationale 43.345 244.620
Cheltuieli administrative 13.319 221.241
Cheltuieli cu fondul de garantare a depozitelor bancare 392.411 991.931
Total alte cheltuieli operationale 6.693.400 2.071.361
Total -5.130.186 -902.725

In ultimul trimestru al anului 2020, Banca a trecut printr-un proces de reorganizare si restructurare, pentru a isi imbunatati
profitabilitatea si a depasi pierderea operationala inregistratd in anii precedenti, impreuna cu atingerea obiectivelor
strategice de afaceri. In cadrul procesului de restructurare, Banca a inchis 3 locatii, situate in Cluj, Brasov si Craiova, si
a anulat aproximativ 45 de posturi, atat la nivelul sediului central, cat si al personalului sucursalelor. Procesul de
restructurare colectiva a fost efectuat de Banca prin respectarea reglementarilor relevante aplicabile si nu asteapta litigii
viitoare semnificative legate de acest proces.

Aceasta pozitie include cheltuielile cu casarea imobilizarilor corporale (3,497 milioane LEI), majoritatea fiind reprezentate
de automate bancare zona 24/7, venituri din vanzarea de instalatii si echipamente - autoturisme (0,269 milioane LEI),
urmare a inchiderii locatiilor Bancii tn timpul ultimul trimestru al anului 2020. Banca a constituit, de asemenea, provizioane
suplimentare pentru concediu neefectuat in valoare de 0,4 milioane LEl si 2 milioane LEI ca provizioane pentru
restructurare, din care 1,1 mil lei - compensatii pentru angajatii restructurati si 0,9 mil lei pentru diferite costuri
administrative pentru locatiile Tnchise.

25) Cheltuieli cu personalul si cheltuieli administrative

Cheltuielile cu personalul pot fi defalcate dupa cum urmeaza:

in LEI 1.1.-31.12.2020 1.1.-31.12.2019
Cheltuieli cu salariile 26.082.198 22.773.854
Cheltuieli cu contributiile aferente salariilor 586.850 512.428
Alte cheltuieli de natura salariala 571.752 472.083
Cheltuieli cu pregatirea si recrutarea salariafilor 967.758 1.352.350
Total 28.208.558 25.110.715
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Din totalul de 26 milioane LE| aferente cheltuielilor cu salariile, o suma de aproximativ 310.000 LEI reprezinta compensatii

platite angajatilor in 2020, urmare a procesului de restructurare.

_Cheltuielile administrative” includ urmatoarele elemente:

in LEI 1.1.-31.12.2020 1.1.-31.12.2019
Cheltuieli cu comunicatiile si mentenanta IT 17.029.902 13.863.291
Transport 1.327.472 3.449.000
Birotica 779.420 978.682
Servicii de securitate 250.299 274.765
Marketing, publicitate si protocol 1.049.354 3.422.584
Constructii, reparatii si intretinere 1.226.082 1.263.536
Alte cheltuieli cu taxele 5.739.501 5.424.143
Onorarii de consultantd, legale si audit 4.752.941 4.055.429
Prime de asigurare 757.134 598.617
Utilititati 402.462 414.064
Alte cheltuieli administrative 4.889.881 4.274.810
Total 38.204.447 38.018.918

In anul 2020, cheltuielile inregistrate in relatie cu auditorul bancii, au fost de 536.851 RON

(572.560 RON in 2018) din

care 251.849 RON (223.671 RON in 2019) pentru auditul situatiilor financiare IFRS ale Bancii. Onorariile platite pentru
serviciile non-audit prestate de auditorul financiar independent asa cum sunt definite de Regulamentul (EU) nr. 537/2014
al Parlamentului European si al Consiliului sunt reprezentate de: audit al pachetului de raportare catre Grup pentru data

de 31 decembrie 2020, audit al pachetului Finrep la data de 31 decembrie 2020 si audit al
solicitarea Bancii Nationale a Rominiei la data de 30 iunie 2020.

formularului Finrep F.04 la

Pozitia ,Cheltuieli de comunicare si IT” in valoare de 17.029.902 RON (2019: 13.863.291) reprezinta in principal
cheltuielile efectuate in legaturd cu servicile si mentenanta IT; cresterea de aproximativ 23% este o consecinta a
strategiei bancii in ceea ce priveste digitalizarea si focusul sau constant pentru imbunatatirile tehnologice.

26) Cheltuiala/venitul din impozitul pe profit

Acest element include toate impozitele pe profit. Cheltuielile cu impozitul pe profit au fost urmatoarele:

in LEI 1.1.-31.12.2020 1.1.-31.12.2019
Cheltuiala cu impozitul pe profit curent - -
Cheltuiala/venit cu impozitul pe profit amanat - 177.132
Total - 177.132
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D. Note la Situatia Pozitiei Financiare

27)  Numerar si echivalente de numerar

Numerarul si echivalentele de numerar cuprind urmétoarele elemente:
La 31 Decembrie

in LEI 2020 2019
Numerar in casierie 32.790.340 44.277.481
Conturi la Banca Nationald a Romaniei, excluzand rezerva

minima obligatorie 94.531.172 97.748.849
Rezerva minima obligatorie 117.092.345 110.957.898
Total numerar si echivalent de numerar 244.413.857 252.984.228

Urmatoarele echivalente de numerar au fost luate in considerare pentru situatia fluxurilor de numerar:
La 31 Decembrie

in LEI 2020 2019
Echivalente de numerar recunoscute in fluxurile de

trezorerie 244.413.857 252.984.228
Credite si avansuri acordate instituiilor de credit cu

maturitate de pana la 3 luni, care se clasificd drept numerar 79.138.064 70.676.947
Rezerva minima obligatorie la Banca Nationald a Romaniei -117.092.345 -110.957.898
Total echivalent numerar pentru fluxurile de trezorerie 206.459.576 212.703.276

Numerarul definut la banci centrale asigura conformitatea cu cerintele de rezerva minima obligatorie. Aceste fonduri nu
sunt disponibile pentru activitatea zilnica a Bancii. La 31 decembrie 2020 ratele de rezerva minima obligatorie stabilite de
Banca Nationala a Romaniei pentru fondurile atrase cu o maturitate mai mica de 2 ani si pentru fondurile atrase cu
maturitate reziduala mai mare de 2 ani, care prevad clauze contractuale privind rambursarea, retragerile, transferurile
anticipate, sunt urmétoarele: 8% pentru fondurile atrase denominate in LEI si 5% pentru fondurile atrase denominate in
valutéd (31 decembrie 2019: 8% pentru fondurile atrase denominate in LEI si 8% pentru fondurile atrase denominate in
valuta).

Soldurile la banci centrale si modificarile ajustarilor pentru depreciere aferente sunt prezentate in urmatoarele tabele.

Solduri cu Banca Nationala a

Romaniei La 31 Decembrie 2020
in LEI Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 POCI Total
Valoare bruta expunere 211.692.520 N = = 211.692.520
_Ajustari pentru pierderi asteptate -69.004 a . = -69.004
Expunere neta 211.623.517 = N - 211.623.517

29



Ajustéari pentru depreciere aferente
soldurilor la Banca Nationala a Romaniei

@h ProCredit Bank

£57 pget of the
Prolrodel Greup

in LEI Stadiul 1 Stadiul 2  Stadiul 3 POCI Total

Sold la 1 lanuarie 2020 68.884 - 68.884
Majorari datorate emiterii sau achizitiei 19.756 - 19.756
Diminuari datorate derecunoasterii -19.637 - -19.637

Modificari nete datorate madificarii riscului - . 0

de credit

Sold la 31 decembrie 2020 69.004 - 69.004

Solduri la Banca Nationala a Romaniei La 31 Decembrie 2019

in LEI Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 POCI Total

Valoare bruta expunere 208.775.632 - - - 208.775.632

Ajustari pentru pierderi asteptate -68.884 - - - -68.884

Expunere neta 208.706.747 - - - 208.706.747

Ajustéri pentru depreciere aferente

soldurilor la Banca Nationala a

Romaniei

in LEI Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 POCI Total

Sold la 1 lanuarie 2019 -86.562 - - - -86.562
Maijorari datorate emiterii sau achizitiei -79.274 - - - -79.274
Diminuari datorate derecunoasterii 96.952 - - - 96.952
Modificari nete datorate modificarii

riscului de credit - - - - =

Sold la 31 decembrie 2019 -68.884 - - - -68.884

28) Credite si avansuri acordate institutiilor de credit

Creditele si avansurile acordate institutiilor de credit sunt urmatoarele:

La 31 Decembrie

in LEI 2020 2019
Creditele si avansurile acordate institutiilor de credit din tari non-OECD 21.397 288.506
Creditele si avansurile acordate institutiilor de credit din grup 79.116.667 70.388.440
Total 79.138.064 70.676.947
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Soldurile creditelor si avansurilor acordate bancilor si modificarile re

§ I spectivelor ajustari pentru depreciere sunt prezentate
in urmatoarele tabele;

Credite si avansuri
acordate bancilor

. Expunere

in LEI Expunere bruta Ajustari pentru depreciere neta

La 31 Decembrie 2020 Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 Stadiul1 Stadiul 2 Stadiul 3

Credite si avansuri acordate

institutiilor de credit din tari

non-OECD 21.397 - - - - - 21.397

Credite si avansuri acordate -

institutiilor de credit din Grup ~ 79.116.807 - - 139 - - 79.116.667

Total 79.138.203 - - 139 - - 79.138.064

Ajustari pentru depreciere aferente creditelor si

avansurilor acordate bancilor

in LEI Stadiul1  Stadiul 2 Stadiul 3 POCI Total

Sold la 1 lanuarie 2020 -10 - - - -10
Majorari datorate emiterii sau achizitiei -161 - - - -161
Diminuari datorate derecunoasterii 161 - - - 161
Modificari nete datorate modificarii riscului de

credit -129 - - - -129
Diferente de curs si alte variatii - - - - -

Sold la 31 decembrie 2020 -139 - - - -139

Soldurile creditelor si avansurilor acordate instittiilor de credit reprezinta plasamente la ProCredit Bank AG, institutie
financiara cu rating Fitch BBB.

Credite si avansuri
acordate bancilor

Expunere
in LEI Expunere bruta Ajustari pentru depreciere neta
La 31 Decembrie 2019 Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul3 Stadiul1 Stadiul 2 Stadiul 3
Credite si avansuri acordate
institutiilor de credit din tari
non-OECD 288.506 - - - - - 288.506
Credite si avansuri acordate
institutiilor de credit din Grup ~ 70.388.451 - - -10 - - 70.388.440
Total 70.676.957 - - -10 - - 70.676.947
Ajustari pentru depreciere aferente creditelor si
avansurilor acordate bancilor
in LEI Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 POCI Total
Sold la 1 lanuarie 2019 -17.112 - - - -17.112
Majorari datorate emiterii sau achizitiei -8.523 - - - -8.523
Diminuari datorate derecunoasterii 20.775 - - - 20.775
Modificari nete datorate modificarii riscului de

credit 4.849 - - - 4,849

Diferente de curs si alte variatii -
Sold la 31 decembrie 2019 -10 - - - -10
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29) Active financiare evaluate la valoare justi prin aite elemente ale rezultatului global

Activele financiare evaluate la valoare justa prin alte elemente ale rezultatului global sunt prezentate in tabelul urmator.

Active financiare
evaluate la valoare justa
prin alte elemente ale
rezultatului global

Expunere

in LEI Expunere bruta Ajustari pentru depreciere neta
; Stadiul  Stadiul : Stadiul .
La 31 Decembrie 2020 Stadiul 1 2 3 Stadiul 1 2 Stadiul 3
Titluri de stat 112.173.742 - - -43.070 - - 112.130.672
Total 112.173.742 - - -43.070 - - 112.130.672
Active financiare
evaluate la valoare justa
prin alte elemente ale
rezultatului global
Expunere
in LEI Expunere bruta Ajustari pentru depreciere neta
: Stadiul  Stadiul = Stadiul <

La 31 Decembrie 2019 Stadiul 1 2 2 Stadiul 1 . Stadiul 3
Titluri de stat 53.663.914 - - -23.189 . - 53.640.725
Total 53.663.914 - - -23.189 - - 53.640.725

Aceasta pozitie din bilant include titluri cu dobanda fixa emise de Guvernul Romaniei, cele mai multe fiind titluri de stat

cu rating Fitch Rating BBB-.

Modificarile in ajustarile pentru depreciere ale activelor financiare la valoare justa prin alte elemente ale rezultatului global

sunt prezentate in urmatorul tabel:

Ajustari pentru depreciere pentru active
financiare evaluate la valoare justa prin alte
elemente ale rezultatului global

in LEI Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 POCI Total

Sold la 1 lanuarie 2020 -23.189 - - - =23.189
Majorari datorate emiterii sau achizitiei -67.392 - : - -67.392
Diminuari datorate derecunoasterii 3.026 - - - 3.026
Meodificari nete datorate modificarii riscului de

credit 44.486 = o - 44486

Sold la 31 decembrie 2020 -43.070 - - - -43.070




Ajustari pentru depreciere pentru active
financiare evaluate la valoare just3 prin alte
elemente ale rezultatului global

@ ProCredit Bank

4 At of the
ProCredit Greup

in LEI Stadiul 1 Stadiul2  Stadiul 3 POCI Total
Sold la 1 lanuarie 2019 -20.737 - - - -20.737
Majorari datorate emiterii sau achizitiei -55.543 - - - -55.543
Diminuari datorate derecunoasterii 42.123 - = - 42123
Modificari nete datorate modificarii riscului de
credit 10.967 - - - 10.967
Sold la 31 decembrie 2019 -23.189 - - - -23.189
30) Credite si avansuri acordate clientilor
Creditele si avansurile acordate clientilor la sfarsitul anului 2020 sunt urmatoarele:
in LEI
Credite Credite
pentru Credite imobiliare si Credite de Alte
La 31 Decembrie 2020 intreprinzatori agricole de imbunatari consum* Credite Tota
STADIUL 1
Expunere bruta 1.097.860.061 374.703.419 2.369.168 345.006 28.747 1.475.306.40°
Ajustari pentru depreciere -5.910.505 -2.351.364 -33.348 -10.384 -1.017 -8.306.61!
STADIUL 2
Expunere bruta 143.335.084 28.778.882 228.989 0 0 172.342.95¢
Ajustari pentru depreciere -5.263.899 -1.992.988 -7.386 0 0 -7.264.27.
STADIUL 3
Expunere bruta 22.397.634 6.374.106 22.361 364.278 0 29.158.37!
Ajustari pentru depreciere -13.647.327 -3.352.937 -12.207 -137.714 0 -17.150.18¢
TOTAL
Expunere bruta 1.263.592.779 409.856.407 2.620.518 709.284 28.747 1.676.807.73¢
Ajustari pentru depreciere -24.821.731 -7.697.289 -52.940 -148.098 -1.017 -32.721.07¢
Expunere neta 1.238.771.048 402.159.118 2.567.577 561.186 27.730 1.644.086.66(
Pondere din total portofoliu 75,4% 24.4% 0,2% 0,0% 0,0% 100,0%
Nr. credite in derulare 2.115 902 20 23 5 3.06!
Pondere din total numar 69,0% 29,4% 0,7% 0,8% 0,2% 100,0%

*creditele de consum includ inclusiv descoperiri de cont ale persoanelor fizice

Maodificarile in credite si avansuri acordate clientilor si ajustarile pentru depreciere aferente sunt prezentate in urmatoarele

tabele:

Credite si avansuri clienti

La 31 Decembrie 2020

in LEI Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 POCI Total
Valoare contabila bruta la 1 1.326.401.140 43.458.594 31.133.588 - 1.400.993.322
lanuarie 2020

Majorari datorate emiterii sau 604.812.582 1.392.305 1.962.592 - 608.167.480
achizitiei

Derecunoastere -109.213.558 -17.302.771 -5.079.135 - -131.595.464
Moadificari in suma expunerilor in -182.466.978 -21.930.819  -4.088.265 - -208.486.062
derulare

Transfer de la Stadiul 1 la Stadiul 2 -209.302.078 209.302.078 - - -
Transfer de la Stadiul 1 la Stadiul 3 -2.558.753 - 2.558.753 - -

(Y]

L



7
(7Z/ ProCredit Bank

A5 mariof the
PraCredit Groug

Transfer de la Stadiul 2 la Stadiul 1 39.564.655 -39.564.655 - - -
Transfer de la Stadiul 2 la Stadiul 3 - -3.624.902 3.624.902 - -
Transfer de la Stadiul 3 la Stadiul 2 - 380.735 -380.735 - -
Transfer de la Stadiul 3 la Stadiul 1 697.587 - -697.587 - -
Diferente de curs si alte variatii 7.371.804 232.389 124,266 - 7.728.459
Valoare contabila bruta la 31 1.475.306.401 172.342.956 29.158.379 - 1.676.807.736
Decembrie 2020
Ajustari pentru depreciere aferente
creditelor si avansurilor catre
clienti La 31 Decembrie 2020
in LEI Stadiul 1 - Stadiul 2 Stadiul 3 POCI Total
Sold la 1 lanuarie 2020 -6.903.424  -1.490.630 -18.040.883 - -26.434.938
Majorari datorate emiterii sau
achizitiei -3.785.945 -127.238 -553.959 - -4.467.142
Diminuari datorate derecunoasterii 436.202 409.548 2.245. 834 - 3.091.584
Transfer de la Stadiul 1 la Stadiul 2 1.848.625 -1.848.625 - - -
Transfer de la Stadiul 1 la Stadiul 3 35.358 - -35.358 - -
Transfer de la Stadiul 2 la Stadiul 1 -334.914 334.914 - - =
Transfer de la Stadiul 2 la Stadiul 3 - 175.389 -175.389 - -
Transfer de la Stadiul 3 la Stadiul 2 - -13.394 13.394 - -
Transfer de la Stadiul 3 la Stadiul 1 -22.006 - 22.006 - -
Modificari nete datorate modificarii
riscului de credit 484,730 -4.696.319 -627.096 - -4.838.684
Diminuarea contului de ajustari
datorata derecunoasterii - - 124.974 - 124,974
Diferente de curs si alte variatii -65.244 -7.918 -123.708 - -196.869
Sold la 31 Decembrie 2020 -8.306.618 -7.264.273 -17.150.186 - -32.721.076
Creditele si avansurile acordate clientilor la sfarsitul anului 2019 sunt urmatoarele:
in LEI
Credite Credite
pentru Credite imobiliare si Credite de Alte
La 31 Decembrie 2019 intreprinzatori agricole de imbunatari consum* Credite Total
STADIUL 1
Expunere bruta 1.029.060.067 295.751.381 1.015.461 568.371 5.863 1.326.401.144
Ajustari pentru depreciere -5.278.662 -1.592.366 -24.405 -7.875 -117 -6.903.425
STADIUL 2
Expunere bruta 38.526.878 4.560.879 370.837 - - 43.458.595
Ajustari pentru depreciere -1.330.191 -148.342 -12.097 - - -1.4980.630
STADIUL 3
Expunere bruta 26.259.524 4.860.654 13.412 - - 31.133.590
Ajustari pentru depreciere -15.226.416 -2.801.676 -12.791 - - -18.040.883
TOTAL
Expunere bruta 1.093.846.469 305.172.915 1.399.711 568.371 5.863 1.400.993.329
Ajustari pentru depreciere -21.835.269 -4.542.384 -49.293 -7.875 -117 -26.434.939
Expunere neta 1.072.011.200 300.630.530 1.350.417 560.496 5.747 1.374.558.391
Pondere din total portofoliu 78,1% 21,8% 0,1% 0,0% 0,0% 100,0%
Nr. credite in derulare 2.120 850 19 16 2 3.007
Pondere din total numar 70,5% 28,3% 0,6% 0,5% 0.1% 100,0%

*creditele de consum includ inclusiv descoperiri de cont ale persoanelor fizice



@ ProCredit Bank

* artof the
ProCredit Greup

Modificarile in credite si avansuri acordate clietilor si ajustarile pentru depreciere aferente sunt prezentate in urméatoarele
tabele:

Credite si avansuri clienti La 31 Decembrie 2019

in LEI Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 POCI Total

Valoare contabila bruta la 1

lanuarie 2019 1.104.736.056 17.033.565 36.860.026 - 1.158.629.646

Majorari datorate emiterii sau

achizitiei 525.823.931 148.583 - - 525.972.513

Madificari in fluxurile de numerar

contractuale -135.422.768 -6.472.607 -2.729.737 - -144.625.112

Derecunoastere - - -86.439 -86.439

Modificari in dobanda acumulata 1.098.718 -28.434 -322.910 - 747.374

Modificari in suma principalului si a

comisionului de disbursare -132.779.710 -6.597.462 -6.840.726 - -146.217.898

Transfer de la Stadiul 1 la Stadiul 2 -51.396.366 51.396.366 - - =

Transfer de la Stadiul 1 la Stadiul 3 -1.626.623 - 1.626.623 - -

Transfer de la Stadiul 2 la Stadiul 1 9.815.364 -9.815.364 - - -

Transfer de la Stadiul 2 la Stadiul 3 - -4.395.050 4.395.050 - -

Transfer de la Stadiul 3 la Stadiul 2 - 1.933.722  -1.933.722 - -

Transfer de |la Stadiul 3 la Stadiul 1 169.994 - -169.994 - -

Diferente de curs si alte variatii 5.982.549 255.276 335.420 - 6.573.245

Valoare contabila bruta la 31

Decembrie 2019 1.326.401.144 43.458.595 31.133.590 - 1.400.993.329

Ajustari pentru depreciere aferente

creditelor si avansurilor catre

clienti La 31 Decembrie 2019

in LEI Stadiul 1 Stadiul 2 Stadiul 3 POCI Total

Sold la 1 lanuarie 2019 -5.739.946 -2.377.284 -18.568.245 - -26.685.475

Majorari datorate emiterii sau

achizitiei -2.546.972 -21.219 - - -2.568.191

Diminuari datorate derecunoasterii 643.779 802.860 1.677.997 - 3.124.636
Transfer de la Stadiul 1 la Stadiul 2 335.671 -335.671 - - C
Transfer de la Stadiul 1 la Stadiul 3 11.355 - -11.355 - -
Transfer de la Stadiul 2 la Stadiul 1 -141.959 141.959 - - -
Transfer de la Stadiul 2 la Stadiul 3 - 420.585 -420.585 - -
Transfer de la Stadiul 3 la Stadiul 2 - -200.152 200.152 - -
Transfer de la Stadiul 3 la Stadiul 1 -1.935 - 1.935 - -

Modificari nete datorate modificarii

riscului de credit 587.843 115.373 -816.188 - -112.972

Diminuarea contului de ajustari

datorata derecunoasterii - - 79.356 - 79.356

Diferente de curs si alte variatii -51.260 -37.081 -183.951 - -272.292

Sold la 31 Decembrie 2019 -6.903.425 -1.490.630 -18.040.883 - -26.434.938
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31)  Imobilizéri necorporale
Evolutia imobilizarilor necorporale este prezentata in tabelele de mai jos:
Imobilizéri
in LEI necorporale in
La 31 Decembrie 2020 Software curs Total
Valoare contabild neta la 1 lanuarie 2020 2.882.565 2.037.044 4.919.610
Cost de achizitie total la 1 lanuarie 2020 24.126.867 2.037.044 26.163.910
Intrari 221.440 3.928.838 4.150.278
Transferuri de la imobilizéri necorporale in curs 3.474.728 -3.474.728 -
lesiri 4.981.261 - 4.981.261
Cost de achizitie total la 31 Decembrie 2020 22.841.775 2.491.153 25.332.928
Amortizare cumulata la 1 ianuarie 2020 21.244.301 - 21.244.301
Amortizare 1.476.781 - 1.476.781
Amortizare cumulata a iesirilor 4.981.261 - 4.981.261
Amortizare cumulata la 31 Decembrie 2020 17.739.822 - 17.739.822
Valoare contabiléd netd la 31 Decembrie 2020 5.101.953 2.491.153 7.593.107
Imobilizari

in LEI necorporale in
La 31 Decembrie 2019 Software progres Total
Valoare contabila neta la 1 lanuarie 2019 3.269.741 1.290.139 4.559.880
Cost de achizitie total la 1 lanuarie 2019 22.877.722 1.290.139 24.167.861
Intrari 15.370 1.980.679 1.996.049
Transferuri de la imobilizari necorporale in curs 1.233.774 -1.233.774 -
Cost de achizitie total la 31 Decembrie 2019 24.126.867 2.037.044 26.163.910
Amortizare cumulata la 1 ianuarie 2019 19.607.981 - 19.607.981
Amortizare 1.636.321 - 1.636.321
Amortizare cumulati la 31 Decembrie 2019 21.244.301 - 21.244.301
Valoare contabila neta la 31 Decembrie 2019 2.882.565 2.037.044 4.919.610

In anii 2019 si 2020 nu a fost dezvoltat intern niciun software.



32)  Imobilizéri corporale

Evolutia imobilizérilor corporarale a fost urmétoarea:
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‘ Amenajarea  Mobiliersi Calculatoare Imobilizari

in LEI spatiilor aparatura si alte corporale in

La 31 Decembrie 2020 inchiriate birotica _echipamente curs Leasing Total

Valoare contabild neta la 1 lanuarie

2020 5.850.393 2.719.623 6.449.816 1.029.918 20.802.524  16.049.749

Cost de achizitie total la 1 lanuarie

2020 13.981.774 3.726.149 19.090.581 1.029.918 25198.054 63.026.476

Intrari 68.712 162.504 - 1.041.470 2.961.461 4.234.149

Transferuri de la imobilizari corporale

in curs - - 430.050 -430.050 - -

lesiri 6.393.222 2.179.434 7.656.774 837.983 2.855.004 19.922.416

Cost de achizitie total la 31.12.2019 7.657.265 1.709.219 11.863.857 803.355 25.304.511  47.338.208

Amortizare cumulata la 1 ianuarie

2020 8.131.381 1.006.526 11.562.333 - 4.395.530 25.095.769

Amortizare 1.738.356 453,995 1.455.099 - 4.364.901 8.012.350

Amortizare cumulata aferenta iesirilor 6.037.796 1.137.647 4.776.159 - 717513  12.669.116

Amortizare cumulata la 31

Decembrie 2020 3.831.940 322.874 8.241.272 - 8.760.431  20.439.004

Depreciere cumulata la 1 lan 2020 - - 1.078.433 - E 1.078.433

Depreciere - - 1.636.321 - 1.768.440 3.404.761

Depreciere cumulate aferenta iesirilor - - 2.714.754 - - 2.714.754

Depreciere cumulata la 31.12.2019 - - - - 1.768.440 1.050.927

Valoare contabila neta la 31

Decembrie 2020 3.825.324 1.386.346 3.622.585 803.355 15.493.154 25.130.762
Amenajarea  Mobiliersi Calculatoare Imobilizari

in LEI spatiilor aparatura si alte corporale in

La 31 Decembrie 2019 inchiriate birotica echipamente curs Leasing Tota

Valoare contabila netd la 1 lanuarie

2019 5.433.361 2.769.047 8.344.750 1.143.210 - 17.690.367

Recunoastere drept de utilizare la

aplicarea initiala conf.IFRS16 - - - - 22434195  22.434.19%

Cost de achizitie total la 1 lanuarie

2019 12.424.609 3.381.256 19.170.054 972.817 - 35.948.73¢

Intrari 2427716 652.972 127.001 695.213 3.449.224 7.052.127

Transferuri de la imobilizari

corporale Tn curs 251.777 - 386.335 -638.112 - :

lesiri 822.330 308.079 592.808 - 685.365 2.408.58-

Cost de achizitie total la 31

Decembrie 2019 13.981.774 3.726.149 19.090.581 1.029.918 25.198.054 63.026.47¢

Amortizare cumulata la 1 ian 2019 6.991.248 612.209 10.273.037 - 17.876.49¢

Amortizare recunoastere drept de

utilizare la aplicarea initiala

conf.IFRS16 - - - - 4.395.530 4.395.53(

Amortizare 1.868.955 553.065 1.645.770 - - 4.067.79°

Amortizare cumulata aferenta

iesirilor 728.822 158.748 356.475 - - 1.244.04¢

Amortizare cumulata la 31.12.2019 8.131.381 1.006.526 11.562.333 - 4.395.530  25.095.76¢

Depreciere cumulata la 1 lan 2019 5 - 552.267 - 552.267

Depreciere - - 526.166 - 526.16¢

Depreciere cumulata la 31.12.2019 - - 1.078.433 - - 1.078.43:

Valoare contabila neta la 31

Decembrie 2019 5.850.393 2.719.623 6.449.816 1.029.918 20.802.524  36.852.27(
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33) Leasing

Angajamentele de leasing operational provin din contracte de inchiriere pentru imobile care nu pot fi anulate; sumele
din tabelul de mai sus sunt calculate pe baza contractelor de inchiriere Tn vigoare.

La 31 Decembrie La 31 Decembrie

in LEI 2020 2019
Drept de utilizare

Sold la 1 lanuarie 20.802.524 22.434.195
Cheltuiala cu amortizarea anului -4.364.901 -4.395.530
Intrari 2.961.461 3.449.224
lesiri -2.855.004 -685.365
Depreciere -1.768.440 -
Depreciere acumulata a iesirilor 717.513 -
Sold la 31 decembrie 15.493.153 20.802.524

Deprecierea activelor drept de utilizare in valoare de 1.768.440 LEI reprezintad deprecierea contractului de leasing aferent
uneia dintre sucursalele bancii care a fost inchisa ca urmare a procesului de restructurare in trimestrul IV 2020.

34) Impozitul pe profit

Impozitul pe profitul amanat este recunoscut n totalitate prin metoda bilanfului. pentru diferentele temporare aparute
intre baza de impozitare a activelor si datoriilor i valorile lor contabile. utilizand rata de impozitare in vigoare.

Tabelul de mai jos araté evolutia impozitelor pe profitul amanat si a tranzacfjilor aferente:

n LEI La 31 Decembrie
Creante privind impozitul aménat 2020 2019
La 1 lanuarie 26.019 -
Active financiare evaluate la valoare justa prin alte elemente alte

rezultatului global -26.019 26.019
Cheltuieli cu impozitul Tn contul de profit si pierdere

Total - 26.019
n LEI La 31 Decembrie
Datorii privind impozitul aménat 2020 2019
La 1 lanuarie -160.856 -341.584
Active financiare evaluate la valoare justa prin alte

elemente ale rezultatului global - 3.597
Cheltuieli cu impozitul in contul de profit si pierdere - 177.132
Total -160.856 -160.856

Banca nu a recunoscut creante privind impozitul améanat aferent pierderii fiscale si diferentelor temporare, insa impactul
nu este semnificativ in situatiile financiare.
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in LEI 1.1.-31.12.2020 1.1.-31.12.2019
Pierdere fnainte de impozitare -23.332.779 -16.531.897
Impozitul de platit (16%) - B
Efectul fiscal asupra elementelor nedeductibile
- venituri neimpozabile (+) 80.392 88.325
- cheltuieli nedeductibile (-) -3.147.450 -1.474.841
Efectul din ajustarea elementelor care sunt deductibile (amortizarea 677.055 771.140
fiscala)
-8.395.259 -12.508.668
Pierdere/profit fiscal
-12.508.668
Pierdere fiscala din perioade anterioare -
Pierdere fiscala acumulata -20.903.927 -12.508.668
Impozit pe profit (16%) - -
Utilizarea pierderii fiscale nerecunoscuta anterior - -
Reversare impozit amanat . -
Cheltuiala cu impozitul pe profit curent conform IFRS - -
36)  Alte active
Alte active sunt enumerate mai jos:
La 31 Decembrie
in LEI 2020 2019
Alte obiecte de inventar 158.300 300.987
Cheltuieli in avans 2.496.707 3.552.820
P|ét| n avans 570.049 190.219
Creante aferente impozitelor 1.430.405 1.806.713
Total 4.655.460 5.850.738
Alte active financiare sunt reprezentate de:
La 31 Decembrie
in LEI 2020 2019
Garantii 735.478 715.736
Alte valori de recuperat 2.035.921 1.545.899
Total 2.771.399 2.261.634
Activele fiscale curente sunt urmatoarele:
La 31 Decembrie
in LEI 2020 2019
Active fiscale curente - 1.702.552
. 1.702.552

Total
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Activele fiscale curente reprezinta impozit pe profit platit conform legislatiei in vigoare.
37)  Datorii privind institutiile de credit

La 31 Decembrie

Pondere Pondere
in total in total
in LEI 2020 portofoliu 2019 portofoliu
Datorii catre banci din tari OCDE 145.741.365 57% 193.846.513 67%
Datorii catre banci din tari non-OCDE 111.585.338 43% 93.451.878 33%
Total 257.326.703 100% 287.298.391 100%

38) Datorii privind clientela

Datoriile privind clientela constau in conturi curente, conturi de economii si depozite la termen. Urmatorul tabel prezinta
defalcarea pe grupuri de clienti:

La 31 Pondere in La 31 Pondere in

Decembrie total Decembrie total

in LEI 2020 portofoliu 2019 portofoliu
Conturi curente 412.858.984 32% 358.922.727 34%
-persoane fizice 69.848.891 5% 73.518.339 7%

-persoane juridice 343.010.093 26% 285.404.388 27%

Conturi de economii* 326.853.847 25% 235.465.767 22%
-persoane fizice 118.366.289 9% 121.016.018 12%

-persoane juridice 208.487.557 16% 114.449.750 11%

Depozite la termen 552.244.698 43% 447.528.415 43%
-persoane fizice 246.220.175 19% 233.172.433 22%

-persoane juridice 306.024.523 24% 214.355.982 20%

Alte datorii catre clientela 4.004.481 0% 5.566.209 1%
Total 1.295.962.010 100%  1.047.483.118 100%

*inclusiv depozite colaterale

Categoria ,persoane juridice” include obligatii catre organizatii non-guvernamentale (ONG-uri) si institutii din sectorul
public.

39)  imprumuturi de la institutii financiare internationale

Datoriile catre institutiile financiare internationale reprezinta o importanta sursa de finantare pentru Banca. imprumuturile
pe termen mediu si lung de la institutiile financiare internationale sunt raportate in aceasta categorie. Angajamentele fata
de institutiile financiare internationale (,IF1”) sunt imprumuturi purtatoare de dobanda de la institutiile financiare specificate.
Ele sunt recunoscute initial la valoarea justa a contraprestatiei primite si a costurilor de tranzactie direct atribuibile. Dupa
recunoasterea initiald, angajamentele fatd de IFl sunt ulterior masurate la cost amortizat utilizand metoda dobanzii
efective.
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Scadent Scadent Scadent Scadent Scadent
in in in in dupa fara
in LEI 2020 2021 2022 2023 2023 maturitate Tot:
Imprumuturi cu rata de
dobénda fixa 173.683 - - - 135.735.375 - 135.909.05
Imprumuturi cu rata de
dobanda variabila 14.281.377 35.620.543 38.247.654 33.682.592 82.008.650 - 203.840.81
Total 14.455.061 35.620.543 38.247.654 33.682.592 217.908.877 - 339.749.87
La 31 decembrie 2019
Scadent Scadent Scadent Scadent Scadent
in in in in dupa fara
in LEI 2019 2020 2021 2022 2022 maturitate Tot:
Imprumuturi cu rata de
dobanda fixa 169.810 - - - 77.469.051 - 77.638.86
Imprumuturi cu raté de _
dobanda variabila 12.424.861 13.555.259 22.583.494 20.997.584 73.071.612 - 142.632.81
Total 12.594.673 13.555.259 22.583.494 20.997.584 150.540.663 - 220.271.67
40) Provizioane

La 31 Decembrie
in LEI 2020 2019
La 1 lanuarie 851.869 620.291
Intrari 3.417.152 229.364
Utilizari -482.855 -
Reluari pe venituri -369.014 =
Ajustari din cursul de schimb 1.455 2.215
La 31 Decembrie $413.900 851.869

La 31 Decembrie
in LEI 2020 2019
Provizioane constituite pentru expuneri de credit extrabilantiere 478.678 369.014
Provizioane constituite pentru restructurare 2.037.287 B
Provizioane constituite pentru concediul neefectuat 902.643 482.855

3.418.608 851.869

Total

Atat pentru provizioanele aferente concediilor neefectuate, cat si pentru elementele extrabilantiere, iesirile de numerar
sunt asteptate in urmatoarele trei luni dupa data bilanfului.
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La 31 Decembrie

in LEI 2020 2019
Cheltuieli de platit 3.064.773 2.025.302
Datorii pentru bunuri si servicii 1.460.557 1.032.073
Subventii de la bugetul de stat 263.750 473.750
Datorii de leasing 18.028.510 20.822.960
Total 22.817.590 24.354.085

in pozitia “Cheltuieli de platit’. Banca a inclus sumele acumulate pentru soldurile datorate aferente achizitiilor. in timp ce

sumele datorate furnizorilor sunt reflectate in categoria “Datorii pentru bunuri si servic

i”. Subventiile de la bugetul de stat

in suma de 263.750 LEI (31 Decembrie 2019: 473.750 LEI) reprezinta un discount unic primit din partea bugetului de stat

in legatura achizitia de autovehicule electrice in 2018.

42) Alte datorii nefinanciare

La 31 Decembrie La 31 Decembrie

in LEI 2020 2019
Venituri in avans 69.172 86.627
Datorii privind contributiile de asigurari sociale 849.796 786.341
Datorii catre bugetul de stat 978.599 382.125
Total 1.897.567 1.255.092
43)  Capital social
La 31 Decembrie 2020 (comparativ cu 2019), structura actionariatului era urmatoarea:
in LEI 2020
Actionar
Pondere Numar de

in % actiuni Suma
ProCredit Holding AG & Co. KGaA. Frankfurt am Main. Germany 99,9996 251372409  251.634.371
ZEITINGER INVEST GMBH ("ZI").
Frankfurt am Main. Germany 0,0004 100 1.000
Capital total 100,0% 251.635.371
in LEI 2019
Actionar

Pondere Numar de

in % actiuni Suma
ProCredit Holding AG & Co. KGaA. Frankfurt am Main. Germany 99,9996 25372409  251.634.371
ZEITINGER INVEST GMBH ("ZI").
Frankfurt am Main. Germany 0,0004 100 1.000
Capital total 100,0% 251.635.371

Valoarea nominala pe actiune este 10 LEI

42



@ ProCredit Bank

- arr of the
ProCrodit Groe

La sfarsitul lunii decembrie 2020, nivelul capitalului social IFRS a fost de 251.635.371 LEI, iar capitalul social in valoare

de 2{53.72_5090 LEI; diferenta de valoare de 2.089.718 LEI reprezinta ajustarea IFRS in conformitate cu IAS 21 - Efectele
modificarilor cursurilor de schimb valutar.

In decembrie 2019, capitalul Bancii a crescut prin contributia in numerar cu echivalentul in lei a sumei de 11.000.000

Engc;l'oate actiunile emise n cadrul acestei majorari de capital au fost subscrise de ProCredit Holding A.G. &
KGaA.

Prime de capital:

Date LEI

Prima platita de catre ProCredit Holding AG & Co. KGaA Aprilie 2008 1.273.775
La 31 Decembrie. 2020 1.273.775

Rezerve:

La 31 Decembrie
in LEI 2020 2019
Rezerva legala 3.372.009 3.372.009
Rezerva de riscuri bancare generale 6.166.252 6.166.252
Total 9.538.261 9.538.261

Rezervele legale reprezintd sume constituite din profitul anului retinute in conformitate cu reglementarile bancare locale
care impun transferul a 5% din profitul brut al Bancii intr-o rezerva nedistribuibild pand in momentul in care aceasta
rezerva reprezinta 20% din capitalul social al Bancii.

Rezerva pentru riscuri bancare generale include sumele constituite in conformitate cu reglementarile bancare locale
pentru pierderi viitoare si alte riscuri sau situatii neprevazute. prezentate separat ca rezerve din profit. Rezerva pentru
riscuri bancare generale a fost constituita din profitul statutar brut cu o rata de 1% din soldul activelor carora le sunt
asociate riscuri bancare specifice pana la finele anului 2006, conform cerintelor legislatiei locale. In Situatia Pozitiei
Financiare aceasta este prezentata la Rezultatul reportat.

E. Administrarea riscurilor

44) Profilul general de risc al Bancii
1. Profilul de risc si apetitul la risc

Principiul de baza din spatele cadrului de administrare a riscurilor ProCredit Bank SA este faptul ca nu este permis ca
Banca sa Tsi asume riscuri intr-o masurd mai mare decat este capabila sa tolereze. Prin urmare, Consiliul de
Administratie stabilegte un profil general de risc si un profil de risc pentru fiecare dintre riscurile semnificative identificate
de Banca. Scopul principal al acestor profiluri de risc este acela de a defini apetitul la risc ca fiind limitele acceptabile in
care activitatea Bancii ar trebui sa se desfagoare pentru a-si indeplini obiectivele.

Riscurile semnificative recunoscute de Banca sunt: riscul de credit, riscul de contrapartida (inclusiv riscul emitentului),
riscul de lichiditate, riscul de rata a dobanzii, riscul valutar, riscul mediului de afaceri (inclusiv riscul de strategie), riscul
operational, riscul de conformitate si riscul reputational. Regulat, Banca evalueaza expunerea la risc pentru fiecare risc
semnificativ prin intermediul indicatorilor profilului de risc, incluzand si o evaluare a profilului de risc prin intermediul
scenariilor de crizd, si compara rezultatele cu apetitul la risc. Rezultatul acestei analize este raportat in mod regulat
Consiliului de Administratie.

in prezent, apetitul general la risc al Bancii este stabilit in intervalul de la mediu-scizut pana la mediu, Tn timp ce toleranta
generala la risc este stabilita in intervalul de la scazut pana la mediu ridicat. Obiectivele profilului de risc pentru fiecare
risc semnificativ sunt mediu-ridicat pentru riscul de credit, mediu pentru riscul de lichiditate, riscul de rata a dobanzii,
riscul operational si riscul aferent afacerii (incluzand riscul strategic) si mediu-scazut pentru riscul de contrapartida, riscul
valutar, riscul reputational si riscul de conformitate.
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2. Administrarea capitalului
Administrarea capitalului Bancii are urmatoarele obiective:

e Asigurarea faptului ca Banca are in permanenta la dispozitie un volum de capital si o calitate a acestuia suficiente
pentru a face fata unor (potentiale) pierderi care provin din diferite riscuri, chiar i in conditii extreme;

e Conformitatea deplina cu cerintele de capital externe stabilite de autoritatea de reglementare;
Respectarea cerintelor minime de adecvare a capitalului definite la nivel intemn;

o Asigurarea faptului c& Banca isi poate implementa planurile pentru crestere continua, urmandu-gi in acelasgi timp
strategia de afaceri.

Procesul intern de evaluare a adecvarii capitalului al ProCredit Bank SA este reglementat prin Procesul Intern de
Evaluare a Adecvarii Capitalului la Riscuri. Principalele instrumente utilizate pentru a evalua si monitoriza adecvarea
capitalului Bancii sunt indicatorii de adecvare a capitalului reglementat, cerinta interna de capital, raportul efectul de
levier si capacitatea de toleranta la risc. Aceste instrumente sunt monitorizate regulat de catre Comitetul de Audit gi
Administrare a Riscurilor, de Directorii Bancii si de Consiliul de Administrafie.

Cerintele minime externe de capital sunt impuse si monitorizate de catre autoritatea locala de supraveghere bancara, si
anume Banca Nationald a Romaniei. Adecvarea capitalului se calculeaza in conformitate cu standardele de contabilitate
in vigoare si se raporteaza Directorilor Bancii si Comitetului de Audit si Administrare a Riscurilor cu o frecventa regulata.
Aceste rapoarte includ previziuni actualizate constant pentru a asigura conformitatea nu doar in prezent, ci si in viitor.

Tabelul urmator prezinta indicatorul de adecvare a capitalului Bancii calculat conform prevederilor din Regulamentul
(UE) nr. 575/2013 privind cerintele de prudenta pentru institutii de credit si firme de investitii (,CRR") coroborate cu
Regulamentul nr. 5/2013 al Bancii Nationale a Romaniei privind cerintele de prudenta pentru institutii de credit:

La 31 Decembrie

in LEI 2020 2019
Capital social 251.635.371 251.635.371
Prime de emisiune 1.273.775 1.273.775
Rezerva legala 3.372.009 3.372.009
Rezultatul reportat -57.702.493 -34.369.714
Deducere imobilizari necorporale -7.593.106 -4.919.610
Alte ajustari prudentiale -105.362 -190.242
Fonduri proprii de nivel | 190.880.195 216.801.589
Fonduri proprii de nivel | de baza 190.880.195 216.801.589
Fonduri proprii de nivel Il - -
Ajustari prudentiale

Total capital reglementat 190.880.195 216.801.589

Indicatorii de adecvare a capitalului reglementat sunt completati de cerinta interna de capital. Conform cadrului Basel |l
Pilonul |, Banca isi calculeaza cerintele de capital pentru riscurile de credit si de piata folosind abordarea Standardizata
si riscul operational folosind abordarea indicatorului de baza. Conform cadrului Basel Il Pilonul Il, Banca isi calculeaza
cerinte suplimentare de capital pentru riscurile neacoperite de Pilonul | sau neacoperite complet de Pilonul I.

in cursul anului 2020, Banca si-a actualizat procesul de evaluare internd a adecvarii capitalului in cadrul procesului
periodic normal de revizuire a metodologiilor de administrare a riscurilor.

La 31 decembrie 2020, rata de solvabilitate, ca raport intre capitalul reglementat si activele ponderate de riscuri, a fost la
un nivel peste limita minima reglementata.
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intre 1 ianuarie 2019 si 31 decembrie 2020, Banca a respectat cerintele de capital impuse de BNR.
45) Administrarea riscurilor individuale

In 2020, administrarea si raportarea riscurilor individuale nu au fost semnificativ modificate, dar o parte a metodologiilor
a fost actualizata in cadrul procesului periodic de revizuire.

Banca pune un accent deosebit pe o infelegere globala a factorilor generatori de risc $i pe analiza permanenta si
discutarea la nivel de institutie a posibilelor evolutii/scenarii $i a potentialelor lor efecte negative. Obiectivele administrarii
riscurilor includ asigurarea faptului ca toate riscurile semnificative sunt recunoscute la timp, Tntelese complet si descrise
in mod corespunzator.

Procesele de administrare a riscurilor includ o componenté de raportare la ProCredit Holding AG & Co. KGaA. in
conformitate cu specificatiile incluse in politicile grupului ProCredit de administrare a riscurilor.

46) Riscul de credit

Riscul de credit este definit ca riscul ca cealalté parte a unei tranzactii de credit, s& nu-si poata indeplini total sau partial
obligatiile stabilite prin contract fatd de Banca. Riscul de credit provine de la expunerile de credit fata de clienti (riscul de
credit clasic), expunerea de credit din titluri de participare interbancare si riscul emitentului (riscul de contrapartida).
Acesta este in continuare imparit in riscul de nerambursare si riscul aferent portofoliului de credite, in scopul de a facilita
administrarea concentrata a riscului.

(a) Riscul de nerambursare din expunerile de credit ale clientilor

Riscul de nerambursare din expunerile de credit ale clientilor este definit ca riscul de pierderi cauzate de o potentiala
neindeplinire a obligatiilor contractuale de plata asociate cu expunerile de credit ale clientilor.

Administrarea riscului de nerambursare provenit din expunerile de credit ale clientilor se bazeaza pe implementarea
completa a principiilor de creditare ale bancii:
e analiza intensiva a gradului de indatorare al clientilor bancii;
e documentarea atentd a evaluarii riscurilor, asigurandu-se faptul ca analiza realizata poate fi inteleasa de terti
informati;
evitarea cu rigurozitate a supra-indatorarii clientilor Bancii;
construirea unei relatii personale gi de durata cu clientul si pastrarea cu regularitate a legaturii;
monitorizarea strictd a rambursarii creditului;
practicarea unei administrari stricte a intarzierilor,
realizarea unei recuperari stricte a garantiilor in caz de nerambursare;
investirea in personal bine instruit si puternic motivat;
implementarea unor procese atent create si bine documentate; si
aplicarea riguroasa a ,principiului celor patru ochi”,

Procesul de luare a deciziilor asigura luarea tuturor deciziilor de credit de catre un comitet de credit. Ca principiu general.
Banca considera ca este foarte important sa se asigure ca activitatea sa de creditare se desfasoara pe baza liniilor
directoare organizationale, care prevad reguli corespunzatoare pentru structurile organizationale si procedurile
operationale; pe baza figelor de post. care definesc sarcinile respective; pe baza unei alocari clare a autoritatii decizionale.
precum si a unei definiri clare a responsabilitatilor.

Expunerile de credit in intarziere sunt definite ca expuneri de credit pentru care platile stabilite prin contract aferente
dobanzilor si/sau principalului sunt restante. Calitatea ridicata a portofoliului de credite comparativ cu cea inregistrata la
nivelul sectorului bancar reflecta implementarea principiilor de creditare de mai sus si rezultatele aplicarii indicatorilor de
avertizare timpurie si a monitorizarii adecvate, in special in cazul expunerilor de credit individual semnificative. Acesta
este un element crucial al strategiei Bancii de administrare a intarzierilor la platd. Odata ce apar intarzierile, Banca
urmareste cazurile de nerambursare a expunerilor de credit, si in acest fel, identifica in general potentialul de neplata a
unei expuneri de credit. Sunt aplicate reguli stricte cu privire la expunerile de credit care, in opinia Bancii, nu prezinta
nicio perspectiva realistd de a fi rambursate gi in cazul carora de obicei fie executarea garantiilor a fost incheiata, fie
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rezultatul procesului de executare este incert. Eforturile Bancii in sensul recu perarii si executarii sunt realizate de angajatii
specializati, care au de obicei fie pregatire juridica, fie experienta in domeniul creditarii.

Eficacitatea acestei administrari stricte a riscului de credit se reflecta in rata relativ redusa a intarzierilor pe care o prezinta

portofoliul de credite.

Sistemul de clasificare a riscurilor pentru clientii mici si mijlocii reprezinta o parte importanta a procesului de determinare
a cresterii riscului de credit si, in consecinta, clasificarea portofoliului de credite. inainte de acordarea initiala, fiecarei
expuneri de credit i se atribuie una dintre clasele de risc. Alocarea unei clase de risc implica o analiza extinsa a mai
multor criterii calitative si cantitative la nivel de client, care sunt evaluate in mod regulat pentru a identifica cresterea

riscului de credit prin intermediul claselor.

Analiza portofoliului de credite, in sold la 31 decembrie 2020 in functie de numarul de zile intarziere ale creditului si a
avansurilor acordate clientilor este urmatoarea:

Expunere

bruta

in LEI Credite Credite pentru Credite de Credite Alte Total

agricole intreprinzatori consum imobiliare si de credite
imbunatatiri

STADIUL1 374.703.419 1.097.860.059 345.006 2.369.168 28.747 1.475.306.399
fara intarzieri 374.666.553 1.097.730.337 345.006 2.369.168 28.747 1.475.139.810
1-30 zile 36.867 129.722 - - - 166.589
STADIUL2 28.778.882 143.335.084 - 228.989 - 172.342.956
fara intarzieri 28.778.882 142.440.649 - 228.989 - 171.448.521
1-30 zile - 894.435 - - - 894 .435
31-90 zile - - - - - -
STADIUL3 6.374.106 22.397.634 364.278 22.361 - 29.158.379
fara intarzieri 4.069.509 10.395.347 364.278 - - 14.829.135
1-30 zile 26.135 65.771 - 5.693 - 97.600
31-90 zile 14.681 166.494 - 16.667 - 197.842
peste 91 zile 2.263.781 11.770.021 - - - 14.033.802
Total 409.856.407 1.263.592.777 709.284 2.620.518 28.747 1.676.807.736

Analiza portofoliului de credite, in sold la 31 decembrie 2019, in functie de numarul de zile
avansurilor acordate clientilor este urmatoarea:

intarziere ale creditului si a

Expunere

bruta

in LEI Credite Credite pentru Credite de Credite Alte Total

agricole intreprinzatori consum imobiliare si de credite
imbunatatiri

STADIUL1 295,751.381 1.029.060.067 568.371 1.015.461 5.863 1.326.401.144
fara intarzieri 284.276.670 1.028.518.773 568.371 983.851 5.863 1.314.353.528
1-30 zile 11.474.711 541.294 - 31.610 - 12.047.616
STADIUL2 4.560.879 38.526.878 - 370.837 - 43.458.595
fara intarzieri 4.186.900 37.475.220 - 325.900 - 41.988.020
1-30 zile 311.429 755.985 - - - 1.067.414
31-90 zile 62.551 295.673 - 44.937 - 403.161
STADIUL3 4.860.654 26.259.524 - 13.412 - 31.133.590
fara intarzieri 2.112.302 9.458.246 - 7.204 - 11.577.752
1-30 zile - 1.890.543 - - - 1.890.543
31-90 zile 84.757 1.073.265 - - - 1.158.022
peste 91 zile 2.663.596 13.837.469 - 6.209 - 16.507.274
Total 305.172.915 1.093.846.469 568.371 1.399.711 5.863 1.400.993.329
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Restructurarea unei expuneri de credit este, in general, impusa de problemele economice cu care se confrunta clientul
care afecteaza negativ capacitatea de plata, in cea mai mare parte cauzate de mediul macroeconomic schimbat in mod
semnificativ, in care clientii Bancii activeaza in prezent. Restructurrile urmeaza o analiza individ uala temeinica si atenta
a capacitatii de platd modificate a clientului. Decizia de a restructura o expunere de credit este intotdeauna luata de catre

un comitet de credit si are drept Scop recuperarea integrala a expunerii de credit. in cazul in care o expunere de credit
este restructurata, se fac modificari ale parametrilor creditului,

Creditele restructurate sunt credite ale caror conditii au fost modificate datorita deteriorarii pozitiei financiare a debitorului
si in cazul carora Banca a facut concesii pe care nu le-ar fi facut in alte situatii.

La 31 decembrie 2020, Banca a aplicat definitia EBA in vigoare pentru clasificarea expunerilor restructurate si, in
consecintd, clasificd ca expuneri depreciate expunerile restructurate neperformante. Valoarea bruta a creditelor
restructurate, conform definitiei de mai sus erau in suma de 30.295.072 LEI (ECL de 8.715.813 LEI), reprezentand 1.8%
din totalul portofoliului (31 decembrie 2019: valoare bruta 18.281.526 LE| cu ECL de 6.859.056 LEI.

Nivelul asteptat al expunerilor de credit neperformante intr-un anumit an este analizat in mod regulat, pe baza experientei
anterioare in acest domeniu. Pierderile suferite sunt complet acoperite cu provizioane pentru risc de credit.

Ca raspuns la impactul negativ pe care il poate avea pandemia COVID-19 asupra sectorului bancar, in Romania,
guvernul a introdus o moratoriul legislativ, in timp ce si alte forme de initiative similare au fost oferite de Banca, si anume
moratoriul privat. Prin emiterea OUG 37/2020, guvernul a acordat anumitor categorii de debitori, persoane fizice sau
companii, posibilitatea de a solicita suspendarea platii ratelor datorate aferente creditelor reprezentand rate de capital,
dobanzi si comisioane, pana la 9 luni, dar nu mai mult de 31 decembrie 2020. Facilitatea putea fi acordata numai pentru
creditele care nu aveau restante sau debitorii platisera aceste restante pana la data solicitarii suspendarii obligatiei de
platad, iar aceasta a fost acordata inainte de martie 2020.

In cursul anului 2020, un numar de aproximativ 200 de clienti au beneficiat de amanarea ratelor, cu o expunere totala de
16% din portofoliul total de credite al Bancii, din care 66% credite cu moratoriu public si 34% credite cu moratoriu privat.
Valoarea contabila a portofoliului de credite cu moratoriu la 31 decembrie 2020, a fost de 1,55 milioane LEI (0,09% din
totalul portofoliului de credite). in conformitate cu interpretarile EBA, aplicarea acestor moratorii nu a dus automat la
masuri de restructurare.

Expunerile de credit cu un profil de risc mai ridicat sunt de obicei acoperite cu garantii importante, de obicei cu ipoteci.
Ipotecile sunt reevaluate regulat prin evaluéri profesioniste si independente.

Banca detine garantii pentru creditele acordate clientilor sub forma depozitelor colaterale, a ipotecilor, a garantiilor si a
altor gajuri pe echipamente si/sau creanfe. Estimarile valorii juste se bazeaza pe valoarea garantiilor estimate fn
momentul creditului i, Tn general, nu sunt actualizate — cu exceptia cazului in care un credit este evaluat individual ca
fiind depreciat, si a ipotecilor care sunt reevaluate regulat.

Garantiile inregistrate la nivelul minim dintre expunerea de credit si valoarea garantiei. pot fi clasificate in urmatoarele
categorii:

31 Decembrie 31 Decembrie
in LEI 2020 2019
Ipoteci 979.718.066 785.611.341
Depozite colaterale 25.240.058 20.343.124
Garantii financiare 259.329.915 208.403.255
Altele 180.461.371 150.682.668
Total 1.444.749.410 1.165.040.389

Banca detine colaterale si alte garantii suplimentare pentru unele dintre expunerile sale de credit.
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Tabelul de mai jos prezintd sumele aferente garantiilor la valoarea de piatd pentru diferite tipuri de produse de creditare.

31 decembrie 2020

31 decembrie 2019

Expunerea de Valoarea Expunerea de Valoarea
in LEI credit colateralului credit colateralului
Credite pentru 1.263.592.777 1.142.995.674 1.093.846.480 875.245.744
intreprinzatori
Credite agricole 409.856.407 298.959.595 305.172.915 288.045.106
Credite ipotecare si de 2.620.518 2.567.577 1.399.711 1.350.417
Tmbunatatiri
Credite de consum 709.284 226.564 568.371 399.121
Altele 28.747 - 5.863 -
Total 1.676.807.736 1.444.749.410 1.400.993.329 1.165.040.389

La data de 31 decembrie 2020, portfoliul Bancii continea 68,62% credite supra-colateralizate (78,76% la 31 Decembrie
2019). Tabelele urméatoare descriu efectul colateralului.

La 31 Decembrie

Credite supra-colateralizate

Credite sub-colateralizate

2020 Valoarea contabild a Valoarea justd a  Valoarea contabila a Valoarea justa a
In LEI activelor activelor activelor activelor
STADIUL 1 983.877.808 2.567.051.125 483.121.975 120.983.902
Credite agricole 321.069.931 809.080.689 51.282.125 30.551.850
Credite pentru
ntreprinzatori 660.472.057 1.752.439.759 431.477.499 90.432.052
Credite de consum - - 334.622 -
Credite imobiliare si
de Tmbunatatiri 2.335.820 5.530.678 ) )
Alte credite - - 27.730 -
STADIUL 2 133.682.730 454.755.604 31.395.953 7.876.667
Credite agricole 25.654.418 72.758.155 1.131.476 330.784
Credite pentru
intreprinzatori 107.806.708 381.997.450 30.264.477 7.545.884
Credite de consum - - - -
Credite imobiliare si
de imbunatatiri 221.604 1.742.515 - -
STADIUL 3 10.571.461 79.534.816 1.436.732 28.728
Credite agricole 2.121.309 12.332.716 899.860 27.654.85
Credite pentru
ntreprinzatori 8.213.435 65.650.002 536.872 1.072.90
Credite de consum 226.564 1.251.170 - -
Credite imobiliare si
de imbunatatiri 10.154 300.929 - -
Total 1.128.131.999 3.101.341.545 515.954.661 128.889.297
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La 31 Decembrie Credite supra-colateralizate Credite sub-colateralizate

2019 Valoarea contabila a Valoarea justia  Valoarea contabila a Valoarea justa a
In LEI activelor activelor activelor activelor
STADIUL 1 1.032.899.217 2.064.427.857 286.598.503 116.086.641
gredite agricole 245.176.875 541.301.203 48.982.140 21.860.002
I
intfggﬁng‘;‘;‘i‘ 786.332.165 1,518.610.022 237.449.241 94.226.639
Credite de consum 399.121 1.267.873 161.375 -
Credite imobiliare si
de imbunatatir ' 991.057 3.248.759 ) i
Alte credite - - 5.747 -
STADIUL 2 37.336.024 135.282.259 4.631.941 848.829
Credite agricole 4.409.536 16.211.130 3.002 -
Credite pentru
intreprinzatori 32.567.749 117.142.921 4.628.939 848.829
Credite de consum - - - -
Credite imobiliare si
de imbunatatiri 358.740 1.928.208 - .
STADIUL 3 12.346.881 91.644.962 745.825 -
Credite agricole 2.044.292 12.768.513 14.686 -
Credite pentru
intreprinzatori 10.301.968 78.372.711 731.139 -
Credite imobiliare si
de Tmbunatatiri 621 503.739 - -
Total 1.082.582.122 2.291.355.078 291.976.268 116.935.470

(b) Riscul de credit aferent portofoliului de credite acordate clientilor

Acordarea de credite intreprinderilor mijlocii, adica expuneri de credit mai mari, care depasesc pragul de 500.000 EUR.
constituie o zonéd suplimentarad de afaceri a bancii, in termeni de concentrare strategica globala. Cei mai mulii dintre
acesti clienti sunt intreprinderi aflate intr-un proces dinamic de crestere, care au colaborat cu banca de multi ani. Cu
toate acestea, complexitatea mai mare a acestor intreprinderi necesitad o analiza adecvata a afacerii, a proiectului care
urmeaza sa fie finantat si a oricaror entitéti conexe. Se aplicd o delimitare stricta a functiilor de back-office de cele de

front-office, iar cerintele legate atat de documentare, cat si de garantii sunt de obicei mult mai stricte.

in LEI
Credite

Expunere bruta Credite ipotecare si Credite

La 31 Decembrie pentru Credite de de

2020 intreprinzatori agricole imbunatatiri consum Altele Total
0-50.000 EUR 109.859.684  57.671.742 799.797 368.176  28.747 168.728.145
50.000-250.000 EUR 472.105.772 127.045.072 1.820.721 341.109 - 601.312.673
250.000-500.000 EUR 234.172.530 99.781.586 - - - 333.954.116
Peste 500.000 EUR 447.454.794 125.358.007 - - - 572.812.801
Total 1.263.592.779 409.856.407 2.620.518 709.284  28.747 1.676.807.736
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in LEI
Credite

Expunere bruta Credite ipotecare si Credite

La 31 Decembrie pentru Credite de de

2019 intreprinzétori agricole Tmbunatatii consum __ Altele Total
0-50.000 EUR 105.844.801  50.673.690 1.082.323 211.839 5.863 157.818.517
50.000-250.000 EUR 392.471.608 111.729.509 317.387 356.533 - 504.875.037
250.000-500.000 EUR 234.934.523  65.468.642 - - - 300.403.165
Peste 500.000 EUR 360.595.538  77.301.073 - - - 437.896.610
Total 1.093.846.469 305.172.915 1.399.711 568.371 5.863 1.400.993.329

Structura portofoliului de credite este revizuita regulat de catre Comitetul de Administrare a Riscului de Credit, in scopul
de a identifica posibile evenimente care ar putea avea un impact asupra unor zone mari ale portofoliului de credite (factori
comuni de risc) si, daci este necesar, de a limita expunerea fata de anumite sectoare ale economiei.

Potrivit Politicii si strategiei de administrare a riscului de credit, nicio singuré expunere mare de credit nu poate depasi
25% din capitalul reglementat al Bancii.

Expunerile de credit mai mari sunt in particular analizate si monitorizate de catre angajaiii responsabili. prin intermediul
activitatilor de monitorizare regulate care permit detectarea timpurie a riscurilor. De regula inainte de acordarea creditului
sunt obtinute informatii complete despre partile afiliate.

Expunerile de credit individual semnificative sunt monitorizate indeaproape de cétre Comitetul de Administrare a Riscului
de Credit, care este responsabil pentru aprobarea provizioanelor de risc de credit constituite pentru aceste expuneri.
Valoarea neta realizabila a garantiilor detinute este luata in considerare atunci cand se decide cu privire la provizioanele
pentru depreciere.

in conformitate cu IFRS 9, Banca determina ajustarile pentru depreciere folosind diverse abordari, fie colectiv pentru un
grup de expuneri sau individual, depinzand de distribuirea expunerilor de credit in diverse categorii:

Expuneri de credit evaluate colectiv

Ajustari colective pentru pierderi asteptate (provizioane pe baza de portofoliu) - expunerile de credit semnificative
la nivel individual si expunerile de credit nesemnificative la nivel individual, care nu indicd semne de depreciere (Stadiul
1 si Stadiul 2) sunt provizionate conform metodologiei Bancii. Expunerile de credit semnificative la nivel individual si
expunerile de credit nesemnificative la nivel individual (daca acestea sunt testate individual in mod exceptional pentru
depreciere) care prezintd semne de depreciere si pentru care testul de depreciere nu a indicat nicio pierdere din
depreciere (fara utilizarea fluxurilor de numerar din realizarea garantiilor) sunt incluse in acest grup si provizionate in
mod corespunzétor.

Ajustari specifice pentru deprecieri identificate la nivelul grupurilor de active financiare determinate pentru
portofoliul depreciate - expuneri de credit individual nesemnificative - pentru expunerile de credit individual
nesemnificative care prezinta semne de depreciere si pentru care nu se desfasoara un test de depreciere sub forma unei
evaluari specifice pentru depreciere la nivel individual Tntrucét cheltuielile operationale nu se justifica, sunt constituite
ajustari specifice pentru depreciere conform metodologiei colective de calculare a pierderilor asteptate pe intreaga durata
de viata a expunerilor. De asemenea, toate expunerile de credit individual nesemnificative si individual semnificative
pentru care banca determina ca apartin unui grup de clienti considerati ca fiind depreciati din cauza unor influente externe
si/sau unor evenimente extraordinare se incadreaza tot aici, determinandu-se ajustari specifice pentru Stadiul I
(pierderile asteptate pe durata de viatd a creditului). Pentru expunerile de credit individual semnificative, determinarea
ajustarilor specifice pentru depreciere la nivel de portofoliul este considerata a fi o masura temporara ce poate fi aplicata
rapid in momentul in care este afectat simultan un numar mare de clienti. Aceasta modalitate temporara conservatoare
de calcul a ajustarilor pentru depreciere continua pana in momentul in care banca poate calcula ajustari specifice de
depreciere determinate la nivel individual pentru expunerile de credit aferente acestor clienti.
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Expuneri de credit evaluate la nivel individual

Ajustari specifice pentru depreciere identificate la nivel individual. determinate pentru portofoliu depreciat —
expuneri de credit individual semnificative — pentru expunerile de credit care prezintd semne de depreciere, pentru care
se desfasoara un test de depreciere si in cazul cirora este confirmata o pierdere din depreciere sunt constituite ajustari
specifice pentru depreciere care sunt determinate prin evaluarea deprecierii individuale specifice.

Nivelurile ajustarilor specifice de depreciere determinate la nivel individual se bazeaza pe diferenta dintre valoarea

actuala neta a fluxurilor de numerar viitoare asteptate pentru o expunere de credit si valoarea contabila curent& (costul
amortizat) a acestei expuneri de credit.

In cazul in care evaluarea privind o depreciere specifica la nivel individual indica un nivel al ajustarii de depreciere care
este mai mic decat procentajul la nivel de portofoliu aplicat pentru expuneri de credit evaluate colectiv, nedepreciate
(Stadiul 1). Banca va proviziona respectiva expunere de credit cel putin cu ratele aplicabile pentru expunerile de credit
evaluate colectiv, nedepreciate.

Daca se efectueaza rambursari care schimba incadrarea expunerii de credit de la individual semnificativa la individual
nesemnificativa, Banca poate decide daca sa mentina provizioanele la nivelul stabilit conform rezultatelor testului de
depreciere sau dacéa sa provizioneze expunerea de credit in baza abordarii la nivel colectiv.

Valoarea contabila bruta a unei expuneri de credit fluctueaza in timp din cauza rambursarilor / scoaterii in afara bilantului
sau acumularilor de dobanda si penalitati etc. Indiferent de modalitatea de calcul, daca ajustarile pentru depreciere
constituite pentru o expunere de credit depasesc valoarea contabila bruta a acesteia sau se situeaza sub nivelul Stadiului
I, in situatia in care se aplica ratele minime ale ajustarilor pentru depreciere, ajustarile pentru depreciere trebuie
regularizate corespunzator. Acest lucru se va realiza lunar prin includerea pe cheltuieli sau prin reluarea pe venituri a
sumei reprezentand diferenta dintre nivelul existent in sold si nivelul necesarului.

in LEI

La 31 Decembrie 2020 Expunere bruta Ajustari pentru depreciere Expunere neta

Colectiv 1.663.693.488 - 26.513.283 1.637.180.205
STADIUL1 1.475.306.401 - 8.306.618 1.466.999.783
Credite pentru intreprinzatori 1.097.860.061 - 6.491.303 1.091.368.758
Credite agricole 374.703.419 - 1.770.566 372.932.853
Credite imobiliare si de
imbunatatiri 2.369.168 - 33.348 2.335.820
Credite de consum 345.006 - 10.384 334.622
Alte credite 28.747 - 1.017 27.730
STADIUL2 172.342.956 - 7.264.273 165.078.683
Credite pentru intreprinzatori 143.335.084 - 5.630.570 148.965.654
Credite agricole 28.778.882 - 1.626.317 30.405.199
Credite imobiliare si de
imbunatatiri 228.989 - 7.386 236.375
STADIUL3 16.044.132 - 10.942.393 5.101.739
Credite pentru intreprinzatori 13.079.551 - 9.418.366 3.661.184
Credite agricole 2.583.636 - 1.379.737 1.203.899
Credite de consum 16.667 - 6.575 10.092
Credite imobiliare si de
imbunatatiri 364.278 - 137.714 226.564

Individual 13.114.247 - 6.207.793 6.906.454
STADIUL3 13.114.247 - 6.207.793 6.906.454
Credite pentru intreprinzatori 9.318.083 - 4.351.864 4.966.219
Credite agricole 3.790.471 - 1.850.297 1.940.174
Credite imobiliare si de
imbunatatiri 5.693 - 5.632 62
Total 1.676.807.736 - 32.721.076 1.644.086.660
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in LEI
La 31 Decembrie 2019 Expunere bruta Ajustari pentru depreciere Expunere neta
Colectiv 1.386.448.577 20.313.944 1.366.134.632
STADIUL1 1.326.401.144 6.903.425 1.319.497.719
Credite pentru intreprinzatori 1.029.060.067 5.278.662 1.023.781.405
Credite agricole 295.751.381 1.592.366 294.159.015
Credite imobiliare si de
imbunatatiri 1.015.461 24.405 991.057
Credite de consum 568.371 7.875 560.496
Alte credite 5.863 117 5.747
STADIUL2 43.458.595 1.490.630 41.967.965
Credite pentru intreprinzatori 38.526.878 1.330.191 37.196.688
Credite agricole 4.560.879 148.342 4.412.537
Credite imobiliare si de
imbunatatiri 370.837 12.097 358.740
STADIUL3 16.588.837 11.919.889 4.668.948
Credite pentru intreprinzatori 14.927.418 10.690.739 4.236.679
Credite agricole 1.655.211 1.223.562 431.648
Credite imobiliare si de
imbunatatiri 6.209 5.588 621
Individual 14.544.753 6.120.994 8.423.758
STADIUL3 14.544.753 6.120.994 8.423.758
Credite pentru intreprinzatori 17.757.400 4.535.677 13.221.723
Credite agricole 3.205.444 1.578.113 1.627.331
Credite imobiliare si de
imbunatatiri 7.204 7.204 -
Total 1.400.993.329 26.434.939 1.374.558.391

47) Riscul financiar

(a) Riscul valutar

Cadrul conceptual de administrare a riscului

Activele si datoriile bancii sunt exprimate in mai multe monede. in cazul in care activele si datoriile intr-o anumita moneda
nu se echilibreaza, Banca are o pozitie valutara deschisa (OCP) si este expusa la schimbari potential nefavorabile ale
cursurilor de schimb.

Avand in vedere legaturile economice stranse intre Romania si tarile din zona euro, o parte semnificativa a fondurilor
atrase de la clienti si a portofoliului de credite acordate clientilor este exprimata in euro. Operatiunile Bancii n alte valute
sunt la un nivel scazut si prin urmare nu prezinta un risc semnificativ.

Administrarea riscului valutar este realizatd pe baza Politicii si strategiei de administrare a riscului valutar, care este
aprobata de catre Consiliul de Administratie.

Departamentul Trezorerie este responsabil pentru monitorizarea continua a evolutiei cursurilor de schimb si a pietelor
valutare. Departamentul Trezorerie gestioneaza, de asemenea, pozitile valutare ale bancii cu o frecventa zilnica. Ca
principiu general, toate pozitiile valutare ar trebui sa fie inchise la sfarsitul zilei; nu sunt permise pozitii lungi sau scurte in
scopuri speculative. Banca nu s-a angajat in nicio tranzactie valutara cu instrumente financiare derivate in 2019 sau 2020.
Expunerea Bancii la riscul valutar este monitorizata si controlata zilnic de catre Departamentul Suport Operatiuni si
raportata catre Comitetul de Administrare a Activelor si Pasivelor de catre Departamentul de Administrare a Riscurilor.
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Evo_lu;iile de pe piefele valutare si pozitile valutare sunt raportate in mod regulat catre Comitetul de Administrare a
Activelor si Pasivelor Bancii, care este autorizat sa ia decizii strategice cu privire la activitatile de trezorerie. Expunerea
Bancii la riscul valutar este raportata Consiliului de Administratie.

Banca isi propune sa Tnchida pozitiile valutare si se asigura ca o pozitie valutara deschisa respecta in permanenta limitele
admise. Moneda in care Banca obtine finantare determin& moneda in care creditele sunt acordate clientilor si invers.
Banca este obligata sa balanseze activele si pasivele pe moneda, atat ca sume cat si ca maturitati in masura posibilitatilor,
pentru a proteja Banca de fluctuatiile valutare. Daca acest lucru nu este posibil, instrumentele financiare vor fi utilizate in
masura in care sunt disponibile pentru a lichida neconcordantele.

In scopul administrarii riscului valutar, Banca a stabilit doua niveluri de control: indicatori de avertizare timpurie si limite.
in cazurile in care pozitiile nu pot fi readuse sub 5% din capitalul reglementat pentru o singura moneda, sau 7,5% pentru
toate monedele, Comitetul de Administrare a Activelor si Pasivelor din cadrul bancii trebuie sa fie informat si trebuie luate
masurile corespunzatoare. Acest mecanism ajuta la asigurarea mentinerii pozitiei valutare deschise totale a bancii in
limita de 10% din capitalul reglementat. Exceptiile de la pozitiile limita sau strategice sunt supuse aprobarii Consiliului de

Administratie.

Date privind riscul valutar

Urmatorul tabel prezinta distributia elementelor bilantiere ale Béncii pe monedele operationale. respectiv RON. USD.

GBP si EUR.
in LEI
La 31 Decembrie 2020 Total RON EUR usbD GBF
Active
Numerar si echivalente de numerar 244.413.857 192.603.920 50.807.369 1.002.567
Credite si avansuri acordate institutiilor de
credit 79.138.064 21.395 66.714.774 11.884.775 517.12(
Active financiare la valoare justa prin alte
elemente ale rezultatului global 112.149.565 77.992.036 34.157.529.38 -
Credite si avansuri acordate clientilor 1.644.086.660 1.152.645.280 491.441.380 - |
Alte active financiare 2.765.594 2.436.259 180.403 147.196 173
Total active 2.082.553.740 1.425.698.890 643.301.455 13.034.540 518.85¢
Datorii
Datorii privind institutiile de credit 257.326.703  225.564.443 31.762.260 -
Datorii privind clientela 1.295.962.010 756.124.973 525.691.255 13.624.814 520.96°
Imprumuturi de la institutii financiare
internationale 339.749.875 269.227.433 70.522.442 -
Provizioane 3.418.608 3.353.009 65.599 -
Alte datorii financiare 22.817.590 3.993.564 18.824.026 -
Total datorii 1.919.274.786 1.258.263.422 646.865.583 13.624.814 520.967
Pozitia neta 163.278.954 167.435.469 -3.564.128 -590.276 -2.11:
Sume in curs de decontare -3.476 -2.183.672 1.606.902 573.293
Angajamente de credit 229.676.647 184.436.610 45.240.038 -
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in LEI

La 31 Decembrie 2019 Total RON EUR uUsD GBP
Active

Numerar si echivalente de numerar 252.984.228 194.567.694 57.339.644 1.076.890 -
Credite si avansuri acordate institutiilor de

credit 70.676.947 288.407 63.846.728 5.626.652 915.159
Active financiare la valoare justa prin alte

elemente ale rezultatului global 53.640.725 53.640.725 - - -
Credite si avansuri acordate clientilor 1.374.558.391 987.879.317 386.679.074 - -
Alte active financiare 1.518.897 1.429.683 85.832 3.031 350
Total active 1.753.379.188 1.237.805.827 507.951.278 6.706.573 915.509
Datorii

Datorii privind institutiile de credit 287.612.891 234.880.406 52.732.484 - -
Datorii privind clientela 1.047.483.118 660.367.054 378.660.194 7.423.274 1.032.595
Imprumuturi de la institutii financiare

internationale 219.957.174 156.832.872 63.124.302 - -
Provizioane 851.869 770.353 81.516 - -
Alte datorii financiare 24.354.085 2.317.424 22.009.307 27.354 -
Total datorii 1.580.259.136 1.055.168.110 516.607.803 7.450.628 1.032.595
Pozitia netd 173.120.051 182.637.717 -8.656.524 -744.055 -117.086
Sume in curs de decontare -6.547 -8.403.815 7.766.363 511.296 119.609
Angajamente de credit 229.676.647 184.436.610 45.240.038 - =

Tabelul de mai jos prezintad un calcul de senzitivitate al profitului sau pierderii la posibile modificari rezonabile ale
cursurilor de schimb aplicate la finalul perioadei de raportare:

La 31 Decembrie 2020

La 31 Decembrie 2020

Impact in contul de profit

Impact in contul de

In LEI si pierderi profit si pierderi
EUR crestere by 20% 11.340 36.441
EUR scadere by 20% 7.560 24.294
USD crestere by 20% 2122 1.536
USD scadere by 20% 1.415 1.024
GBP crestere by 20% 717 76
GBP scadere by 20% 478 51
Total 23.633 63.422
(b) Riscul de ratd a dobanzii

Cadrul conceptual de administrare a riscului

Abordarea Bancii pentru masurarea si administrarea riscului de ratd a dobanzii este indicata de Politica si strategia de
administrare a riscului de ratd a dobanzii, care este aprobata de catre Consiliul de Administratie.
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Riscul de rata a dobanzii apare din diferentele structurale dintre maturitatile activelor si cele ale datoriilor, de exemplu,
daqé un credit acordat pe o perioada de patru ani, cu rata fixa a dobanzii este finantat cu un depozit la termen de sase
luni, precum si din incongruenta intre tipul dobanzilor la active $i datorii, de exemplu, un credit cu raté fixa a dobanzii este
finantat printr-o facilitate de finantare cu ratd a dobanzii variabil&. Acest lucru ar expune Banca la riscul de crestere a
costurilor de finanfare inainte de data scadenta a creditului, reducand astfel marja Bancii la creditul respectiv.

Principalii indicatori pentru administrarea riscului de rata a dobanzii masoara impactul potential asupra valorii economice
a tuturor activelor si datoriilor gi impactul asupra castigurilor din dobanzi. Indicatorul valorii economice analizeazs
pierderea potentiald suportaté de Banca. Tn cazul unor miscari extrem de nefavorabile (socuri) ale ratelor dobanzilor Ia
active si datorii. Pentru EUR sau USD, acestea presupun o deplasare paralela a curbei ratei dobanzii de + / - 200 puncte
de baza. In 2020, pentru moneda locald, definitia unui soc este derivata din tendintele istorice de volatilitate a ratei
dobanzii n ultimii sapte ani. $ocurile pentru moneda locala fac diferenta si intre ratele dobanzilor stabilite intern si ratele
dobanzilor pe piata, in scopul de a reflecta riscul aferent bazei. Potentialul impact economic in bilantul bancii in scenariul
cel mai nefavorabil (socurile pe rata dobanzii fiind aplicate pe fiecare moneda intr-o directie care afecteaza negativ Banca)
nu trebuie sa depaseasca 15% din capitalul reglementat al acesteia pentru toate monedele relevante din perspectiva
riscului de ratd a dobanzii. O limitd de raportare pentru acest indicator este stabilitd la 10%, oferind un semnal de
avertizare timpurie.

Impactul potential total brut al riscului ratei dobanzii pentru castigurile estimate de Banca pentru urmétoarele 12 luni in
scenariul standard este de asemenea analizat periodic. Aceastd masura indicd cum contul de profit si pierdere poate fi
influentat de riscul ratei dobanzii pe termen scurt. Impactul total brut pe 12 luni asupra castigurilor din doobanzi din bilantul
Bancii in scenariul standard nu trebuie s depaseasca 10% din capitalul sdu de reglementare pentru toate monedele
relevante pentru riscul ratei dobanzii. O limita de raportare pentru acest indicator a fost stabilita la 5% pentru un semnal
timpuriu de avertizare.

Riscul de rata a dobanzii este monitorizat in mod regulat de catre Comitetul de Administrare a Activelor si Pasivelor din
cadrul Bancii. Indicatorii sunt raportati Comitetului de Audit si Administrare a Riscurilor i Consiliului de Administratie.

in scopul de a limita riscul de ratd a dobanzii, Banca isi propune s alinieze maturitétile elementelor sale de bilant cz
genereaza venituri din dobanzi si cheltuieli cu dobanzile (acoperire naturala impotriva riscurilor).

in LEI

La 31 Decembrie Panala1 intre1si3 intre3si6 intre 6 si 12 intre1si5 Peste5 Nepurtatoare

2020 luna luni luni luni ani ani de dobénda Total
Active

Numerar si

echivalente de

numerar 117.092.345 - - - - - 127.321.512 244.413.856

Credite si avansuri
acordate institutiilor

de credit 79.116.667 - * - - - 19.320 79.135.988

Active financiare la
valoare justa prin
alte elemente ale

rezultatului global - 19.938.085 - 58.049.952 34.185.706 - - 112.173.742
Credite si avansuri

acordate clientilor 186.398.931 914.001.207  430.300.088 29.585.866 5.503.281 59.852 78.237.435 1.644.086.660
Total active

financiare 382.607.943 933.939.292  430.300.089 87.635.818 39.688.987 59.852 205.578.267 2.079.810.246
Datorii

Datorii privind

institutiile de credit 92.538.163 163.056.515 . - - - 1.732.025 257.326.704

Datorii privind

clientela 130.679.099 135.657.143  159.218.708 424.709.336 28.834.258 - 416.863.465 1.295.962.009

Imprumuturi de la
institutii financiare

internationale 52.249.612  113.598.419 38.144.057 22.413 - - 135.735.375 339.749.875
Total datorii
financiare 275.466.873 412.312.078 197.362.765 424.731.749 28.834.258 - 554.330.865 1.893.038.588
Total gap de
dobanda 107.141.070 521.627.214  232.937.323 -337.095.931 10.854.729 59.852 -348.752.598 186.771.658
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intre1si5 Peste5

ani ani

Nepurtatoare
de dobanda

Total

Active

Numerar si

echivalente de

numerar 110.957.898 - - -
Credite si avansuri

acordate institutiilor

de credit 70.390.792 - - -
Active financiare la

valoare justa prin

alte elemente ale

rezultatului global . - 19.759.307 33.881.418
Credite si avansuri

acordate clientilor 157.423.638 710.304.801  404.659.953 49.912.468

8.187.817 _ 320.021

142.026.330 252.984.228

286.155 70.676.947

- 53.640.725

43.749.693 1.374.558.391

Total active
financiare 338.772.328 710.304.801 424.419.260 83.793.886

8.187.817  320.021

186.062.178 1.751.860.291

Datorii

Datorii privind

institutiile de credit 92.848.239 94.414.428 - 99.021.297
Datorii privind

clientela 81.946.836 93.977.032 145.121.624 334.543.261
Imprumuturi de la

institutii financiare

internationale 49.795.311 43.544.291 49.463.020 -

27.405.428 -

1.014.428 287.298.392

364.488.936 1.047.483.117

77.469.051 220.271.673

Total datorii
financiare 224,590.385 231.935.751 194.584.644 433.564.559

27.405.428 -

442.972.414 1.555.053.182

Total gap de
dobanda 114.181.942 478.369.050 229.834.616 -349.770.673

-19.217.613  320.021

-256.910.236 196.807.109

Date privind riscul de ratd a dobanzii

Asa cum se precizeaza mai sus. principalii indicatori de risc de rata a dobanzii sunt indicatorul impactului asupra valorii
economice si indicatorul veniturilor din dobanzi. Indicatorul impactului asupra valorii economice masoara impactul
modificarilor ratei dobanzii pe toate elementele bilantiere si extrabilantiere sensibile la rata dobanzii si cuantifica
pierderea de valoare suferitd de banca, in conditiile anumitor modificari ale ratelor dobanzilor. Dupa cum este descris
mai sus, calculul indicaterului de impact asupra valorii economice se bazeaza pe diferite deplasari paralele ale curbelor
de ratd a dobanzii. Pentru EUR si USD se aplicd o deplasare de +/- 200 puncte de bazd; pentru moneda locald
modificarea este definitd din perspectiva scenariului de criza istoric (+/- 580 puncte de baza pentru ratele interne gi +/-

200 puncte de baza pentru ratele de pe piata, la momentul Decembrie 2020).

Tabelul de mai jos prezinta indicatorul de impact asupra valorii economice si a veniturilor din dobanzi in scenariul de

baza. in Decembrie 2020 si Decembrie 2019.

In '000 RON 2020

Socul deratd a Impactul asupra valorii Impactul asupra
Valuta dobéanzii economice castigurilor din dobanzi
Local -580 bps/ -200 bps 2.921 10.969
EUR -200 bps 2.314 4.888
USD -200 bps 10 52
Total 5.245 15.908
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in '000 RON 2019

Soculde ratd a  Impactul asupra valorii Impactul asupra
Valuta dobanzii economice castigurilor din dobanzi
Local -539 bps/ -120 bps 4.381 5.856
EUR -200 bps 1.724 3.439
usD -200 bps 5 0
Total 6.111 9.295

(c) Riscul de lichiditate
Cadrul conceptual de administrare a riscului

Sistemul de administrare a riscului de lichiditate al Bancii este adaptat la caracteristicile specifice ale Bancii, Pe partea
activelor, portofoliul sau de credite reprezintd cea mai mare components si este finantat in principal prin depozite de la
clienti, pe partea de pasive. Portofoliul de credite este caracterizat de un numéar mare de expuneri fatd de intreprinderi
mici si mijlocii gi este, prin urmare, extrem de diversificat. Majoritatea creditelor sunt acordate sub forma de imprumuturi
pe termen lung in rate, iar rata de nerambursare este scézuta. Prin urmare, fluxurile de numerar au un grad ridicat de
predictibilitate. Toti acesti factori justifica utilizarea unui sistem relativ simplu si direct de administrare a riscului de
lichiditate.

Riscul de lichiditate in sens restrans (risc de insolventa), reprezinta pericolul ca Banca sa nu fie in masura si isi
indeplineasca obligatiile de plata actuale si viitoare in intregime sau in timp util. Riscul de lichiditate intr-un sens mai larg
(risc de finantare) este pericolul de a nu se mai putea obtine finantare suplimentara sau ca aceasta sa poats fi obtinuta
numai la o rata ridicata a dobanzii.

Comitetul de Administrare a Activelor si Pasivelor (,ALCO") determina strategia de lichiditate a bancii si stabileste limitele
de risc de lichiditate. Departamentul Trezorerie gestioneaza zilnic lichiditatea bancii si este responsabil pentru executarea
deciziilor ALCO. Respectarea strategiilor, politicilor si limitelor este permanent monitorizatd de catre Departamentul
Suport Operatiuni si Departamentul Administrare Riscuri.

Standardele pe care Banca le aplica in acest domeniu sunt stabilite prin Politica si strategia de administrare a riscului de
lichiditate si prin Politica de Trezorerie. Incalcérile limitelor si exceptiile de la aceste politici fac obiectul deciziilor Consiliului
de Administratie. Cerintele locale sunt completate cu instrumentele utilizate la nivelul Grupului ProCredit. care
imbunatatesc administrarea locala a riscului de lichiditate.

Departamentul Trezorerie gestioneaza lichiditatea zilnic, folosind o analiza a fluxurilor de numerar. Acest instrument este
proiectat pentru a oferi o imagine realistad a situatiei viitoare a lichiditatii. Acesta include presupuneri privind evolutiile
depozitelor si creditelor i ajuta la prognozarea indicatorilor de risc de lichiditate.

Instrumentul principal pentru masurarea riscului de lichiditate este o analiza in perspectiva a gap-ului de lichiditate, care
prezinta structura pe scadente contractuale ale activelor si pasivelor si estimeaza necesitatile viitoare de finantare pe
baza anumitor ipoteze. Pornind de la estimarea lichiditatii viitoare intr-un mediu financiar normal, ipotezele sunt din ce in
ce mai stricte, in scopul de a analiza situatia lichiditatii bancii intr-un scenariu de criza (stress test).

Principalul indicator al lichiditafii pe termen scurt este indicatorul de lichiditate suficienta (SLI), care compara valorile
activelor disponibile si datoriilor asumate ca fiind scadente in urmatoarele 30 de zile. Aceasta nu trebuie s& scada sub
valoarea 1. Acest lucru impune ca Banca sa aiba intotdeauna suficiente fonduri pentru a putea sa ramburseze datoriile
simulate ca fiind scadente in urmatoarele 30 de zile. Un alt indicator important, Indicatorul de acoperire a lichiditatilor
(,LCR") a devenit aplicabil in 2015, cu urmatoarele limite: incepand cu 1 Octombrie 2015 — minim 60%; 70% incepand
cu 1 lanuarie 2016; 80% incepand cu 1 lanuarie 2017 si cel putin 100% incepand cu 1 lanuarie 2018.
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Banca isi analizeazd de asemenea situatia lichiditatii dintr-o perspectiva structurald, tinand seama de gap-urile de
lichiditate inregistrate pe benzi de maturitate mai mari si de sursele suplimentare de lichiditate potentiala. Pozitia de
lichiditate ia in considerare si liniile de credit care pot fi trase de catre banca cu o anumita intarziere si alte active care au
nevoie de o anumita perioada de timp pentru a deveni lichide.

Pe langa faptul ca stabileste o monitorizare atenta a acestor indicatori de avertizare timpurie, Politica si strategia de
administrare a riscului de lichiditate defineste si limitele de raportare. Daca limitele de raportare (de avertizare timpurie)
sunt atinse, ALCO poate decide in privinta masurilor adecvate.

in scopul de a proteja lichiditatea bancii chiar si in situatii de stres, se determina nevoia de lichiditate potentiala in diferite
scenarii. Banca are un plan alternativ de finantare, care stabileste masurile care trebuiesc luate in cazul in care apare o
situatie de criza la nivel de banca sau de sistem bancar. Planul alternativ de finantare este sustinut prin intermediul unei
linii de credit netrase de la ProCredit Holding AG (de tip stand-by), care la sfarsitul lunii decembrie 2020 totaliza 10
milioane de euro.

Cadrul de gestionare a lichiditatii interne completeaza cadrul de reglementare, format din indicatorul de lichiditate si din
rata de acoperire a lichiditatii, ambele la niveluri conforme la sfarsitul lunii decembrie 2020.

Banca urméareste de asemenea sé isi diversifice sursele de finantare. Concentratiile deponentilor sunt monitorizate in
scopul de a evita dependenta fatd de un numar restrans de deponenti mari. Aceasta serveste ca un semnal de avertizare
timpurie si impune raportarea motivelor si masurilor de diminuare a riscului catre ALCO si Comitetul de Audit si
Administrare a Riscurilor.

Banca minimizeaza, de asemenea, dependenta sa fata de piata interbancara. Politicile prevad valori maxime referitoare
la datoriile interbancare fata de limitele sale de expunere disponibile, si la finantarea overnight fata de totalul datoriilor.
Limite mai mari trebuie sa fie aprobate de Consiliul de Administratie.

Date privind riscul de lichiditate

Tabelul urmétor prezinta analiza gap-ului de lichiditate. respectiv fluxurile (neactualizate) de numerar ale activelor
financiare si datoriilor financiare ale bancii in functie de maturitatile lor contractuale ramase. Maturitatea contractuala
reziduala este definita ca perioada dintre data bilantului si data scadenté convenita prin contract a activului sau datoriei.
sau data scadentd a unei pl3ti parfiale in baza contractului pentru un activ sau o datorie.

in LEI

La 31 Decembrie Valoarea Valoarea Panila1 intre1si3 Intre3si6 Iintre6si12 Intre1si5

2020 contabila bruta* lund luni luni luni ani Peste 5 ani
Active

Numerar si

echivalente de

numerar 244 .413.857 244 .413.857 244 413.857 - - - -

Credite si avansuri

acordate institutiilor

de credit 79.138.064 79.138.064 79.138.064 - - - -

Active financiare la

valoare justa prin alte

elemente ale

rezultatului global 112.173.742 112.173.742 - 19.938.085 - 58.049.952 34.185.706 =
Credite si avansuri

acordate clientilor 1.644.086.660 1.676.807.735 44.783.308 82.211.138 129.765.712 355.968.692 744.890.934 319.187.952
Alte active financiare 2.771.399 2.771.399 723.314 1.312.608 - - 735.478 -
Active Financiare 2.082.583.721 2.115.304.796  369.058.542 103.461.831 129.765.712 414.018.644 779.812.117 319.187.952
Angajamente

extrabilantiere (active) 81.846.292 81.846.292 48.694.000 - 33.152.292
Total active 2.164.430.013 2.197.151.089 417.752.542 103.461.831 129.765.712 414.018.644 779.812.117 352.340.244
Datorii
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Datorii privind
institutile de credit 257.326.703 262.046.072 938.608 99.247.077  66.930.495 94.929.892 -
Datorii privind
clientela 1.295.962.010 1.211.381.620 808.598.895 109.889.947 31.982.484 243.470.525 16.995.664 444 10
imprumuturi de la -
!nstitutii financiare
internationale 339.749.875 412.058.131 610.753 1.230.985 1.358.000 65.409.323 151.723.156 191.725.91
Alte datorii financiare 22.817.590 22.817.590 4.811.149 692.254 971.504 1.913.814 13.107.617 1.321.25;
Datorii financiare 1.915.856.178  1.908.303.412 814.959.405 211.060.264  101.242.483 405.723.553 181.826.436 193.491.27
Angajamente extrabilanjiere
(garaniii financiare si
angajamente de credit) 42.670.685 42.670.685 42.670.685 - - - -
Total Datorii 1.958.526.862  1.950.974.097 857.630.089 211.060.264 101.242.483 405.723.553 181.826.436 193.491.27"
166.727.543 207.001.384  -445.900.863 - 28.523.228 8.295.091 597.985.681 125.696.68"
Pozitie deschisa 107.598.433
P his4 incl
bozifleeschisaincluzind  205.903.151  246.176.992  -439.877.547 - 28523229  8.295.091 597.985.681 158.848.97:
extrabilantiere 107.598.433
*fluxuri de numerar neactualizate
pentru active si pasive financiare
in LEI . )
La 31 Decembrie Valoarea Valoarea Panala1 Intre1si3 intre 3si6 intre 65si12 intre 1 si 5
2019 contabhila brutd* luna luni luni luni ani  Peste 5 ani
Active
Numerar si
echivalente de
numerar 252.984.228 252.984.228 252.984.228 - - - - .
Credite si avansuri
acordate institutiilor
de credit 70.676.947 70.676.947 70.676.947 . - - - =
Active financiare la
valoare justa prin alte
elemente ale
rezultatului global 53.640.725 53.640.725 - . 19.763.700 33.877.025 - -
Credite si avansuri
acordate clientilor 1.374.558.391 1.536.207.964 41.607.559 95.936.211 120.941.280 296.408.168 710.933.163 270.381.585
Alte active financiare 2.261.634 2.261.634 12.483 1.506.413 - - 715.736 -
Active Financiare 1.754.121.925 1.915.771.500 365.281.217  97.442.624 140.704.981 330.285.193 711.648.898 270.381.585
Angajamente
extrabilantiere (active) 91.161.620 91.161.620 47.793.000 43.368.620
Total active 1.845.283.545 2.006.933.120 413.074.217  97.442.624 140.704.981 330.285.193 711.648.898 313.750.205
Datorii
Datorii privind
institutiile de credit 287.612.891 299.831.788 1.214.216 23.222.589 2543746 175.437.631 97.413.606 -
Datorii privind
clientela 1.047.483.118 1.061.839.445 645.809.569 57.707.767 90.856.127 244.046.347 22.713.658 705.979
Imprumuturi de la
institutii financiare
internationale 219.957.174 242.227 486 - 906.200 886.500 7.965.919 91.272.110 141.196.757
Alte datorii financiare 24.354.085 24.199.151 3.212.308 902.622 1.430.610 1.430.610 12.530.896 4.692.106
Datoril fi 1.579.407.267 1.628.097.869 650.236.093 82.739.178 95.716.982 428.880.505 223.930.271 146.594.842
Angajamente extrabilantiere
(garaniii financiare si
angajamente de credit) 47.750.771 47.750.771 47.750.771 - - - - -
Total Datorii 1.627.158.039 1.675.848.641 697.986.865 82.739.178 95.716.982 428.880.505 223.930.271 146.594.842
Pozitie deschisa 174.714.657 287.673.629  -284.954.877 14.703.447 44.987.998 -98.595.313 487.718.629 123.786.743
Pozitie deschisa incluzind
angajamentele
extr 218.125.506 331.084.478  -284.912.648 14.703.447 44.987.998 -98.595.313 487.718.629 167.155.363

*fluxuri de numerar neactualizate
pentru active si pasive financiare
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Avand in vedere ca nu toate fluxurile de numerar vor avea loc Tn viitor conform contractului, Banca aplica ipoteze in
special in privinta retragerilor din depozite. Comportamentul asteptat al clientilor este calculat pe baza unei analize
empirice a istoricului iesirilor pe o perioada de 10 ani si nu se asteapta ca fondurile clientilor cu maturitati sub o luna sa
fie retrase la maturitate. Rata de iesire rezultata este utilizatad ca baza pentru calcularea indicatorilor de lichiditate in
conditii normale si, crescuta in conditii de stres.

Scopul este de a avea intotdeauna suficiente lichiditai in scopul de a acoperi toate datoriile asteptate Tn luna urmatoare.
Din punct de vedere tehnic acest lucru implica faptul ca activele disponibile ale bancii ar trebui sa depageasca intotdeauna
datoriile asteptate, calculate prin aplicarea ipotezelor de mai sus.

Gap-ul de lichiditate asteptat cuantifica nevoile potentiale de lichiditate intr-o anumita perioada de timp in cazul in care
acesta are o valoare negativa si evidentiaza un posibil surplus de lichiditate, daca valoarea sa este pozitiva. Acest calcul
include valorile surplusului de pe benzile de maturitate anterioare. Gap-ul de lichiditate agteptat constituie baza pentru
indicatorul de lichiditate suficienta.

Banca isi propune s& se bazeze in principal pe atragerea de depozite pentru a se finanta. Aceasta sursa este completata
de finantare primita de la institutiile financiare internationale (IFl), care furnizeaza fonduri alocate in cadrul programelor
de finantare specifice (de exemplu, pentru acordarea de imprumuturi IMM-urilor). In scopul de a-si diversifica in continuare
sursele de finantare, Banca mentine de asemenea relatii cu alte banci, mai ales pentru linii de lichiditati pe termen scurt.
in plus, ProCredit Holding si ProCredit Bank Germany ofera finantare atat pe termen scurt, cat si pe termen lung.

48) Riscul operational

Riscul operational este recunoscut ca un factor de risc important pentru banca. avand in vedere ca activitatea bancii se
bazeaza pe procese descentralizate de prelucrare si luare a deciziilor. in conformitate cu principiile Basel, Banca defineste
riscul operational ca riscul de pierderi provenind din procese interne inadecvate sau incorecte, persoane si sisteme si/
sau evenimente externe. Aceasta categorie include toate ,evenimentele de risc” in domeniile personalului, proceselor si
tehnologiei informatiei. Politica si strategia dedicata administrarii riscului operational stabileste principiile de administrare
a riscului operational.

Cadrul general de administrare a riscurilor operationale este cel mai bine descris ca un sistem complementar si echilibrat,
care cuprinde urméatoarele componente cheie: cultura organizationald, cadrul de guvernanta, politici i proceduri, evaluari
de risc, procese de aprobare a riscurilor noi (NRA-uri), indicatori cheie de risc si baza de date a evenimentelor de risc. in
timp ce cultura organizationald, cadrul de guvernanta si politicile si procedurile definesc parametrii de baza culturali si
organizationali, evaluarea riscurilor, procesele de aprobare a riscurilor noi (NRA-urile), indicatori cheie de risc si baza de
date a evenimentelor de risc formeaza principalele instrumente de lucru in cazul procesului de administrare a riscurilor.

Obiectivele generale ale abordérii pe care banca o are fatd de administrarea riscurilor operationale sunt:
- intelegerea factorilor generatori ai riscurilor operationale;
- capacitatea de a identifica aspectele critice cat mai curand posibil;
- evitarea pierderilor cauzate de riscuri operationale si
- asigurarea utilizarii eficiente a capitalului.

Pentru a realiza aceste obiective au fost puse in aplicare urmatoarele instrumente si procese, in cadrul de administrare
descris mai sus. Acestea sunt prezentate in ordinea in care sunt utilizate in cadrul procesului de administrare a riscului
operational. Acest proces este impartit n urmatoarele etape: identificarea, evaluarea, monitorizarea, controlul si procesul
de urmarire.

= Identificarea
— Evaluari anuale ale riscului operational si de frauda;
— Procesul de aprobare a riscurilor noi (NRA);
— Identificarea si documentarea riscurilor in Baza de Date a Evenimentelor de Risc (RED); si
— ldentificarea ad-hoc a riscurilor potentiale.
« Evaluarea / cuantificarea
— Standarde agreate de cuantificare a riscurilor.
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»  Monitorizarea si controlul
— Responsabilitatea titularilor de proces de a monitoriza riscurile;
- Indicatori cheie de risc (KRI) si rapoarte de risc operational. calculul capacitaii de toleranta la risc si
monitorizarea in Comitetul de Administrare a Riscului Operational si in Comitetul de Administrare a
Riscurilor;
- Rapoartele adresate conducerii pentru evenimentele semnificative de risc:
- Implementarea masurilor de evitare. reducere sau diminuare a riscurilor in functie de prioritati, eficienta
si reglementari; si
Transferul riscurilor cétre un asigurator. daca este cazul
° Tabele de monitorizare / urmdrire a planurilor de actiune semnificative
- Urmarirea masurilor luate de Comitetul de Administrare a Riscului Operational, sau de Directorii Bancii

Prin masurile adoptate de banca, efectele generate de pandemia Covid19 nu au avut un impact semnificativ in cresterea
riscului operational. Abordarea digitalé a Bancii asupra tuturor operatiunilor bancare de rutina a permis |mplementarea
rapida a muncii de la domiciliu pentru a proteja sanatatea si siguranta clientilor si angajatilor (de exemplu, rotatia
personalului intr-o perioada prestabilita, impartirea personalulm cu responsab|lltat| in procesarea platilor in doua sedii
diferite, permitand conectarea in siguranta la sistemele de compensare prin conexiuni VPN sigure). Banca a reusit sa
mentina continuitatea afacerii si s& garanteze disponibilitatea sistemelor IT fara scaderea performantei. In plus, nu a fost
identificata nicio crestere a fraudei sau a altor riscuri operationale.

49) Riscul reputational

Riscul reputational este recunoscut ca un risc semnificativ la care este expusa Banca. Acesta este definit ca riscul actual
sau viitor prin care profiturile sau capitalul ar putea fi afectate in mod negativ din cauza imaginii nefavorabile a bancii, asa
cum este perceputa de cétre clienti, contrapartide, ac{ionari, investitori si autoritatile de supraveghere.

Banca monitorizeaza toate evenimentele cu potentiale implicatii reputationale, prin identificarea evenimentelor de risc
operational, monitorizarea continud a aparitilor media si monitorizarea regulata a reclamatiilor primite de la clienti.
Rezultatele monitorizarii sunt raportate Comitetului de Administrare a Rscului Operational, care poate lua masuri de
diminuare a efectelor unui eveniment de risc reputational.

Banca are drept scop mentinerea unui grad ridicat de responsabilitate si profesionalism al angajatilor sai, pentru a reduce
riscul reputational la care este expusa Banca. Prin urmare, diferitele programe de pregatire profesionala au devenit parte
a culturii organizationale a bancii. Relatia cu clientii a fost Tntotdeauna bazatd pe principii de responsabilitate si
transparenta, contribuind astfel la o imagine buna.

50) Riscul de conformitate

Riscul de conformitate este definit ca riscul ca o institutie de credit sa suporte sanctiuni prevazute de cadrul de
reglementare, de a inregistra pierderi semnificative sau impact reputational prin neconformarea la prevederile cadrului de
reglementare, regulamentele interne sau alte practici aplicabile.

Gestionarea riscului de conformitate se realizeaza la nivel de Banca in trei comitete. Indicatorii financiari inclusi Tn
contractele de refinantare ale Bancii sunt monitorizati regulat in cadrul Comitetului de Administrare a Activelor si Pasivelor
si sunt raportate Comitetului de Audit si Administrare a Riscurilor. Riscurile n ceea ce priveste spalarea banilor si
finantarea activitatilor teroriste sunt monitorizate trimestrial in Subcomitetul de Prevenire si Combatere a Spalarii Banilor
si Finantarii Terorismului. Schimbarile in legislatie si punerea n aplicare a acestora sunt monitorizate regulat in Comitetul
de Administrare a Riscului Operational.

Structura organizationald a Bancii include Departamentul de Conformitate si AML care are rolul de a asista directorii
bancii in scopul de a gestiona in mod corespunzator riscul de conformitate.

51) Riscul de afaceri (inclusiv riscul strategic)
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Riscul strategic este riscul actual sau viitor al impactului negativ asupra veniturilor si capitalurilor care rezulta din

schimbarile din mediul de afaceri sau de decizii negative de afaceri, implementarea necorespunzatoare a deciziilor, sau
lipsa de raspuns la schimbarile din mediul de afaceri.

Banca include riscul de afaceri (care include riscul strategic) in categoria de riscuri semnificative deoarece, conform
evolutiilor din ultimii ani in ceea ce priveste schimbarile din mediul de afaceri cea mai mare parte declansate de criza
financiara, s-a confruntat cu probleme semnificative in ceea ce priveste realizarea obiectivelor de afaceri. In aceste
conditii, Consiliul de Administratie al Bancii defineste profilul de risc de afaceri, in scopul de a controla expunerea Bancii
la acest tip de risc.

Expunerea la acest risc este monitorizata in mod regulat la reuniunile Comitetului de Administrare a Activelor gi Pasivelor.

Pandemia Covid-19 nu a avut un impact semnificativ asupra riscului de afaceri al Bancii. Abordarea noastra digitala
asupra tuturor operatiunilor bancare de rutind ne-a oferit o baza solida pentru continuarea operatiunilor noastre fara
limitari majore. Mai mult, Banca a implementat masuri preventive de siguranta in sucursale si sediu central pentru a
proteja sanatatea angajatilor si a clientilor sai.

52) Organizarea functiei de administrare a riscurilor

Responsabilitatea finald pentru administrarea riscului bancii aparfine Directorilor Bancii si Consiliului de Administratie.
Functia de administrare a riscurilor este la nivelul Departamentului de Administrare a Riscurilor, care este responsabil de
administrarea tuturor riscurilor semnificative.

Departamentul de Administrare a Riscurilor este subordonat Directorului General Adjuct gi Consiliului de Administratie.

Departamentul Administrare Riscuri este responsabil cu identificarea, evaluarea, monitorizarea si raportarea expunerii la
riscuri. Personalul din Departamentul de Administrare a Riscurilor este independent de activitédtile monitorizate si
controlate si nu desfasoarad nicio activitate legatd de dezvoltarea afacerilor. Departamentul Administrare Riscuri
raporteaza periodic unitatilor organizationale corespunzatoare de la ProCredit Holding.

Expunerea Bancii la riscuri este monitorizata si controlata de Comitetul de Audit si Administrare a Riscurilor, un comitet
permanent si specializat al Consiliului de Administratie. Monitorizarea detaliatd cu privire la riscurile specifice se
desfasoara in cadrul altor comitete ale sale. la nivelul Bancii: Comitetul de Administrare a Riscului de Credit (riscul de
credit), Comitetul de Administrare a Activelor si Pasivelor (riscul de contrapartida. riscul de lichiditate. riscurile de piata),
Comitetul de Administrare a Riscului Operational (riscul operational si riscul reputational) si Comitetul AML&CFT (aspecte
legate de prevenirea si combaterea spalarii banilor si de combatere a finantarii terorismului).

Politicile de risc ale bancii abordeaza toate riscurile semnificative si stabilesc standarde care permit identificarea timpurie
a riscurilor si administrarea lor corespunzatoare. Departamentul Administrare Riscuri efectueaza o monitorizare regulata
pentru a se asigura c& volumul total al tuturor riscurilor suportate nu depaseste limitele aprobate. Rezultatele monitorizarii
sunt raportate la nivelul Bancii Comitetului de Audit si Administrare a Riscurilor, precum si Consiliului de Administratie.

F. Note suplimentare

53) Valoarea justd a instrumentelor financiare

Urmatoarele tabele prezintd o perspectiva a valorilor contabile si a valorilor juste ale activelor si datoriilor financiare. in
conformitate cu clasele de instrumente financiare. definite in conformitate cu activitatea Bancii.

2020

in LEI

Active financiare Valoarea contabild Total valoare justa
Numerar si solduri la Banca Centrala 244 .413.857 244.413.857
Credite si avansuri acordate institutiilor de credit 79.138.064 79.138.064
Actiuni 27.002 27.002
Alte active financiare 2.771.399 2.771.399
Credite si avansuri acordate clientelei 1.644.086.660 1.651.351.330
Total 1.970.436.981 1.977.701.651
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Datorii financiare Carrying value Total fair value
Datorii privind institutiile de credit 257.326.703 256.331.515
Datorii privind clientela 1.295.962.010 1.297.693.324
Imprumuturi de la institutii financiare internationale 339.749.875 343.108.979
Alte datorii financiare 22.817.590 22.817.590
Total 1.915.856.178 1.919.951.408
2019

in LEI

Active financiare Valoarea contabila Total valoare justi
Numerar si solduri la Banca Centrala 252.984.228 252.984.228
Credite si avansuri acordate institutiilor de credit 70.676.947 70.676.947
Actiuni 27.002 27.002
Alte active financiare 2.261.634 2.261.634
Credite si avansuri acordate clientelei 1.374.558.391 1.377.416.186
Total 1.700.508.202 1.703.365.997
Datorii financiare Carrying value Total fair value
Datorii privind institutiile de credit 287.298.391 286.051.983
Datorii privind clientela 1.047.483.118 1.047.931.123
Imprumuturi de la institutii financiare internatioanle 220.271.673 219.056.058
Alte datorii financiare 24.354.085 24.354.085
Total 1.579.407.267 1.553.039.164

2020
in LEI Din care
Active financiare Categoria Valoarea contabild Valoare justa Nivelul 1  Nivelul 2 Nivelul 3
Titluri de stat FVOCI 112.173.742 112.173.742 112.173.742 - -
Total 112.173.742 112.173.742  112.173.742 - -
2019

in LEI Din care
Active financiare Categoria Valoarea contabild Valoare justa Nivelul 1  Nivelul 2 Nivelul 3
Titluri de stat FVOCI 53.640.725 53.640.725 53.640.725 - -
Total 53.640.725 53.640.725 53.640.725 - -

Valoarea justad a creantelor si a depozitelor la termen cu rate de dobanda variabild este identica cu valoarea lor contabila.
Valoarea justd a creantelor gi obligatiilor cu rate fixe ale dobanzii a fost determinata cu ajutorul metodei fluxului de numerar
actualizat, utilizand ratele dobanzilor pe piata monetara pentru instrumente financiare cu riscuri similare de neplata si maturitati
reziduale similare.

Valoarea justa estimatd a creantelor corespunde valorii actualizate a fluxurilor de numerar viitoare estimate, si anume fara
ajustarile pentru depreciere. Fluxurile de numerar preconizate sunt actualizate la valoarea just3, la ratele dobanzii curente de
pe pietele respective.

Pentru masurarea valorii juste a instrumentelor financiare. care sunt contabilizate la valoarea justa, valoarea justa este calculata
doar in situatii rare pe baza datelor curente observabile pe piata prin utilizarea unei tehnici de evaluare. Tehnicile de evaluare
aplicate se bazeaza pe valoarea justa curenta a altor instrumente care sunt in mod substantial similare si analiza fluxului de
numerar actualizat folosind parametri observabili de pe piata, de exemplu ratele dobanzilor si cursurile de schimb. Aceste
instrumente sunt clasificate ca Level 3 in ierarhia valorii juste.

Valoarea justa a creditelor si avansurilor catre clienti a fost determinata prin metoda fluxurilor de numerar actualizate,
folosind ratele de piatéd actuale pentru sfarsitul anului, publicate de Banca pe site-ul sau pentru credite cu riscul de
nerambursare si maturitate similare.



7
(/7 ProCredit Bank

" Pyrrofihe
PraCredit Greup

Valoarea justa a datoriilor catre clienti a fost determinata prin metoda fluxurilor de numerar actualizate, folosind ratele
curente de piata de la sfarsitul anului, publicate de Banca pe site-ul sau pentru depozite cu termene de maturitate similare.
Pentru depozitele fara scadenta declarata (de exemplu. conturi curente si conturi de economii), valoarea justa este egala
cu valoarea contabila din bilant.

in cazul in care ratele observabile pe piata nu sunt disponibile pentru a determina valoarea justa a datoriilor financiare
evaluate la cost amortizat, ratele Departamentului de Trezorerie al ProCredit Bank sunt folosite pentru un model al
fluxurilor de numerar actualizate. Ratele Departamenului de Trezorerie sunt determinate avand in vedere costul de capital.
in functie de moneda si maturitati, plus o marj& de risc, care depinde de un rating intern de risc pentru fiecare institutie.
Aceste rate interne sunt comparate, in mod regulat, cu cele aplicate pentru tranzactii cu terfe partii i sunt, prin urmare,
in conformitate cu principiul valorii de piata.

Nu au existat transferuri intre nivelurile ierarhiei de valoare justa.

54)  Obligatii si angajamente extrabilantiere

La 31 Decembrie

in LEI 2020 2019
Scrisori de garantie 16.735.716 12.880.646
Acreditive - -
Angajamente de credit 276.317.802 216.796.002
Total 293.053.518 229.676.647

Tabelul de mai sus prezinta valorile nominale de principal ale datoriilor. angajamentelor si garantiilor extrabilantiere. respectiv
sumele la risc, Tn cazul in care sumele contractuale ar fi trase complet, iar clientii nu si-ar respecta obligatiile. Este de agteptat
ca o parte semnificativa a garantiilor si angajamentelor sa expire fara a fi trase; prin urmare, totalul sumelor contractuale nu
este reprezentativ pentru cerintele de lichiditate viitoare. Nu este posibila o estimare a valorii $i @ momentului iesirilor de
numerar.

55) Tranzactii cu parti afiliate

Banca s-a angajat intr-un numar de tranzactii bancare cu partile afiliate, in cadrul normal al activitatii.
Lista contrapartidelor afiliate si descrierea naturii relafiei este urmatoarea:

Nume Relatie
ProCredit Holding AG & Co. KGaA Actionar
ZEITINGER INVEST GMBH ("ZI"). AcHonat
Frankfurt am Main. Germany
ProCredit Bank Germany Banca din grup
ProCredit Bank Bulgaria Banca din grup
Procredit Kosovo Banca din grup
Procredit Macedonia Banca din grup
ProCredit Bank Serbia Banca din grup
ProCredit Academy Macedonien Companie din grup
Shipeke Kosovo - Quipu Ges. Companie din grup
ProCredit Academy Companie din grup
Quipu GmBH Companie din grup

Compania mama a bancii este ProCredit Holding AG & Co. KgaA. ultima entitate care controleaza fiind ProCredit General
Partner AG. Pe parcursul anului incheiat la 31 decembrie 2020 si a anului incheiat la 31 decembrie 2019. urmatoarele
tranzactii au fost efectuate cu actionari si alte parti aflate in relatii speciale din cadrul bancii si ai grupului:
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in LEI 1.1.-31.12.2020 1.1.-31.12.2019
Venituri - 20.877
Cheltuieli 24.935.642 25.490.538
Cheltuiala neta -24.935.642 -25.469.661

Soldurile curente la Banca ale actionarilor si alte parti afiliate (la sfarsitul anului):

La 31 Decembrie

in LEI 2020 2019
Active

Credite si avansuri acordate institutiilor de credit 79.116.807 70.388.450
Alte creante 214.281 68.997
Total active 79.331.088 70.457.447
Datorii

Datorii catre institutiile de credit 146.532.817 193.981.337
Datorii privind clientela (inclusiv ProCredit Holding) 41.961.047 1.316.916
Alte datorii 593.431 533.654
Total datorii 189.087.295 195.831.906
Pozitii extra-bilantiere

Linie de credit 48.694.000 47.793.000
Total pozitii extra-bilantiere 48.694.000 47.793.000

Creditele si avansurile acordate bancilor reprezinta conturile nostro catre ProCredit Germania avand dobanzi intre -0,55%

si 0% (USD).

Angajamentele fata de banci reprezinta imprumuturi intra-grup obtinute In EUR si moneda locald cu dobanzi de la 0,82%

pana la 3,7%.

56) Remuneratiile acordate conducerii

in peridoada de raportare. rem uneratia totald platitd conducerii Bancii s-a ridicat la:

in LEI 1.1.-31.12.2020 1.1.-31.12.2019
Salariile Comitetului de Conducere 1.314.301 975.706
Total 1.314.301 975.706

In 2020, membrii Consiliului de Administratie au primit remuneratii din partea Bancii in valoare de 4.500 EUR.

57)  Numar de angajati

2020 2019
Medie Sfarsit de an Medie  Sfarsit de an
Director General o 1 1 1
Director General Adjunct 2 2 1 1
Personal — Sediul Central 141 133 135 141
Personal — Sucursala / Agentie 68 59 65 69
Total numar de angajati 195 212
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58) Evenimente semnificative ulterioare datei bilantului
Nu au fost evenimente ulterioare datei bilantului.

59)  Cursuri de schimb

Urmatoarele cursuri de schimb au fost aplicate pentru bilant si contul de profit si pierdere. Tn scopul conversiei cu titlu
informativ:

2020 2019
La data La data
Codul monedei bilantului  Media pe an bilantului  Media pe an
EUR 4,8694 4,8371 47793 4,7454
USsD 3,9660 4,2440 4,2608 4,2392

60) Adrese si informatii generale

ProCredit Bank S.A. are sediul social in Romania. Banca a fost infiintata in Romania in iulie 2002 (pana in noiembrie
2004 Banca a functionat sub denumirea de Microfinance Bank MIRO S.A.) si este autorizata de Banca Nationald a
Romaniei pentru desfasurarea de activitati bancare.

Banca functioneaza prin Sediul Central situat in Bucuresti si prin reteaua sa teritoriald formata din 3 sucursale (31
decembrie 2019: 6) situate in Romania.

Sediul social actual al Bancii este situat in:

Str. Buzesti nr.62 — 64,
Bucuresti. Sector 1
Romania

Banca este supravegheaté de Consiliul de Administratie compus din 5 membri (31 decembrie 2019: 5 membri). prezidat
de un Presedinte. Structura Consiliului de Administratie a fost urmatoarea:

Pozitia 31 decembrie 2020 31 decembrie 2019
Presedinte Rainer Peter Ottenstein Rainer Peter Ottenstein
Membru Gian Marco Felice Gian Marco Felice
Membru Andrei Georgescu Andrei Georgescu
Membru Marianne Loner Marianne Loner
Membru Wolfgang Bertelsmeier Ilir Aliu

Andreea Ichim . Alexandra Andronache

Director General Adjﬁct Sef Departament Financiar

Ovéwj//x
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Informatii generale

ProCredit Bank S.A. (,Banca” sau ,ProCredit Bank} a fost Infintata in Romania 'n mai 2002 {pana in noiembne
2004 Banca a fost cunoscutd sub denumirea de Microfinance Bank MIRO S.A),

ProCredit Bank SA, singura banci roméneasca cu capital 100% german, este o banca specializatd pentru
intreprinden mici st mijlocii (,IMM"), si, In acelssi timp, o banca, care se adreseaz atat clientilor business cat si
clientilor persoane fizice, oferind o gamé Jarga de servicii bancare moderne.

Principalul obiectiv strategic raméane concentrat asupra intreprinderilor mici gi mijlocii. Obiectivul strategic de a fi
banca pentru IMM-uri este complementat de o strategie Tmbunatatit cu privire la persoanéle fizice, bazata pe o
ofertd competitiva, fiabil3 si sigurd utilizdnd canale electronice prin care clienlii Isi pot efectua de la distant3 toate
tranzactiile financiare si nefinanciare.

Concentrarea pe clienti intrepnnderi midi $i mijlocii a declangatschimbari in refeaua de sucursale, dar si in structura
si numérdl personalulul. Rejeaua de sucursale a fost supusa in ultimii 5 ani unui proces major de eficientizare,
Intrucat numarul sucursalelor a scizut Ia trei, toate fiind echipate cu zone de automate bancare 24/7.

Transformarea relelel de sucursale mentionatd mai sus este, de asemenea, rezultatul firesc al strategiei Bancii de
digitalizare si automatzare a operaiunilor bancare §i a tranzaclilor dienfilor si, prin urmare, a canalelor de
interactiune cu diendi.

Banca Isi desfagoara activitatea prin intermediul Sediului Central situat in Bucurest si al refelei sale formate din
tred sucursale.

Sediut social actual al Bancii se afl4 in str. Buzesti, nr. 62-64, Sector 1, Bucuregti, Roménia.

Rezultatele activitafii noastre din 2020 au fost influentate de méasurile luate In vederea consolidani pozitiei Tn plata
»  Alragerea de noi clienti vizali IMM-uri si consolidarea relatiei cu cei existenli; cresterea fidelitagii clientilor
pentru a deveni “Hausbank” a devenit principalul focus al Consilierilor Clienfi IMM;
« Dezvoitarea In continuare a bazei de clienji persoane fizice, oferindu-le servicii simple si convenabile
pentru a rdspunde nevoilor lor financiare.

Modificdrile strategice men{ionate mai sus au condus la o crestere a portofoliuiui de credite cu aproximativ 20%.

Abordarea noastrd cu privire la recrutare §i instruire a continuat sa fie bazatd pe investitile pe termen lung in
personalul nostru. Calitatea personalului, $i Tn special calitatea consilieritor dien{i persoane juridice, s-au dovedit
a fi esentiale pentru Infelegerea nevoilor clientilor si pentru oferirea de servicii financiare personalizate dientilor
nostn IMM-un.

La sfarsitul anului 2020, fatd de 2019, principalii indicaton erau:

Indicatori {mii lei) 31.12.2019 31.12.2020 Deviatie (%}
Credite si avansuri acordate brute 1.400.993 1.676.807 19.69%
Total active 1.803.473 2119963 17.55%
Fondun de la clienti 1,047 483 1.295.962 23,72%
Fonduri Imprumutate de la Band si

Instituii Finag\ciare Intemationale 307.570 587 077 17.63%
Capital social 251.635 251 635 0%
Total Capitalun Propiii 221798 198 629 -10,45%

Rezultate financiare

Totalul activelor a crescut cu 17,55% fata de 2019, datorit cresteni portofoliului de credite cu 19,69% atingand o
valoare de 1,68 miliarde Lei Ia sfarsitul lui 2020 (31 Decembrie 2019: 1.4 miliarde Lei). Banca a reusit s creasca
portofoliul de credite Tn sectorul vizat al Intreprinderitor Mici si Mijlocii
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Pentru a Tsi imbunatati profitabilitatea s1 a depasi pierderea structurals Inregistratd In ulbmn 4 ani, alatun de
abngerea obiectivelor strategice de afacen (cresterea portofoliulul de credite insoptd de o structura solid4 de baza
a depoatelor), Banca a trecut printr-un proces de reorganizare si restructurare, s a inchis sucursalele situate in

Cluy, Bragov si Craiova, continuéind s# functioneze in orasele in care este concentrats majortatea activelor sale,
st anume Bucurest, Timisoara si Constanta

in 2020, Banca a integistrat o pierdere de 23,3 miloane lel (31 Decembne 2019 16,4 milicane lei) Cea mai mare
parte din venitunle Banci provin din operatiuni de creditare, care au reprezentat peste 81% din totalul veniturilor
Comisioanele care nu sunt legate de actvitatea de creditare reprezintd o parte relabv mica din venitunle totale

venitul net din comisioane situdndu-se in acest an la nivelul de 6,4 milioane lei (31 Decembne 2019 7,4 milioane
Ler)

Clienti persoane juridice

Orientarea Banci catre segmentul clienflor persoane jundice, In ultimii ani, a fost atragerea de IMM-un cu potenfal
de stabilizare si consolidare in perioada de criza s dupa cnza, conduse de un management capabil si informat
Banca nu vizeaza neapérat un anumit tip de actvitai comerciale, ci mai degraba anumite profilun individuale de

clienh Astfel, Banca si-a dezvoltat in mod gradual expertiza sl si-a intdnt poationarea fatd de IMM-un, urmannd
contnuu nevoile de afacen ale chienplor sai

Schimbanle strategice menponate ma sus au dus la cregterea portofoliului de credite pentru linule pnncipale de
afacen in valoare de aproximatv 276 milicane lei.

Ca  In ann anterion, In 2020 Banca s-a concentrat pe calitatea portofoliului de credrte si 1-a pastrat sub control
pnn dentficarea in tmp utl a eventualelor probleme cu clienti §1 monitonzarea intensa a expunenlor problemabce

Clienti Persoane fizice si Servicii bancare

Relaba cu clienfn persoane fizce este foarte Importanta, Tn special din perspectiva asigurdni finantdni necesare
pentru creditarea Intrepnndenior Mict s1 Mijlocii Profilul dientului persoana fizica este reprezentat de profesionish
cu venitun man si1 medn, cum ar fi angajab, persoanele cu venituri din actvitati independente, liber profesionmist,
plus propnetan), managem si membrii familier cienplor nostn persoane jundice

Pe parcursul anului 2020, onentarea pnncipald a fost de mentinere a portofoliulul curent de client actvi, dar si
abordarea de clienp nor cu scopul de a creste continuu baza de clienti Strategia Bancn este de a continua s4 se
concentreze pe atragerea de clienp persoane fizice cu potential de economisire, care isi realizeaza tranzactile pnn
canale attemative digitale 51 de a le ofen acestora solutii complete care s& vina In IntAmpinarea nevoilor lor

in paralel, Banca are ca scop strategic atragerea de fondun de la client persoane jundice pnn stabilirea unor relati
pe termen lung cu acesha si devenind partenerul financiar unic pentru clienfn intrepninden mia s1 banca prncipala
pentru clienf intrepnnden mijloci

Reteaua teritoriala

In noimebne 2020, reteaua de sucursale a Bancn a fost restructuratd, numarul de locan fund redus de la opt (fa
sfareitul anului 2019), la cinci locatt in pnncipalele orase din Romania - Bucuresh, Timisoara, Constanta (trei
sucursale & doua zone 24/7) Aceastd consolidare reflecta procesul continuu de digitahizare, pe care Banca a
implementat-o In 2020, odaté cu introducerea de aplicafit ma: not pentru servicile bancare mobile st electronice si
implementarea une! platforme de identificare la distanta a clienflor, dar suspne, de asemenea, obiectvul banci de
rentabiltate, pnn reducerea semnificativé a costunlor

Sucursalele dispun de zone de banking 24/7 Incorporate si ofera o gama diversificata de operatuni i senian puse
la dispozipa clienplor nan-stop
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Personalul si dezvoltarea personalului

Angajatii ProCredit Bank au reprezentat, nca de la Tnceputul actwitapi Bancil, cea mai important resursa a
institutiei g4, de aceea, In 2020, ca si in anii antenon, pnncipala preocupare a fost legata de procesul de selectare
pregatire a personalului gi de dezvoltare permanentd a acestuia In 2020, ProCredit Bank a continuat s&
investeasca masiv in pregétirea profesionala a noilor angajap, care se alaturd ProCredit Onboarding Programme
inca de la inceputul actvitéi. Din cauza crizel sanitare generate de Covid-18, sesiunile de instruire s-au desfasurat
in mediul online Programul se dovedeste a fi o foarte buna oportunitate de a imbogat cunogtintele generale ale
paricipantilor nogtn, in pnncipal din punct de vedere al diversitipi culturale. Deoarece participantii au profile dfente
atat din punct de vedere educalional, dar si din punct de vedere al expenentelor profesionale, programul le ofera
oportunitatea de a face schimb de experienta de-a lungul desfasuram trainingului teoretic organizat pe platiormele
de comunicare Parbcipanti care au absolvit programul in 2020 si-au cortinuat dezvoltarea profesionala prnin mai
multe trainingun teoretice si practice locale de speciaitate

Pe langa pregatrea pentru non angajah, anul trecut s-a pus un accent puternic pe calitatea intregului personal
sesiuni de instruire fiind ofente pe tot parcursul anului Astfel, angajapi nostn au continuat s participe la diferite
cursun de instruire pe diverse teme In plus, Banca si-a concentrat in contnuare atenpa asupra cunostnielor de
Iimba engleza, pentru a ofen abilitéple ingvistice necesare pentru programele de instruire la mivel de grup
organizate pentru intreg personalul béncilor din Grupul ProCredit in afars de cele menhonate mai sus, colegil din
cadrul Sediului Central si ai Sucursalelor au participat la seminani, vizand cresterea standardelor profesionale ale
personalulul nostru $1 imbunéatatirea Intelegeni strategiel noastre de afacen la nivelul Grupulul

in ceea ce pnveste numaru de angajap, urmare a reorganizam si restructurdm activitaplor Bancn, numarul
personalului a fost redus cu aproximatv 20%

Etica profesionala si standardele de mediu

O parte din misiunea generald a Grupulu ProCredit este reprezentat de stabilirea unor standarde in sectoarele
financiare In care ne desfdsurdm activitatea Donm s3 schimbam lucrunle nu numa in ceea ce pnveste grupunle
fintd pe care le deservim §i calitatea servicilor financiare pe care le ofenm, o st In ceea ce priveste etica
profesionald Valonle noastre corporative solide joaca un rol cheie in aceastd pnvinid Cele anci valon ProCredit
reprezinta esenta cultun noastre corporative g1 sunt discutate $1 aplicate in mod actv in activitatea noastra de zi
cuz in plus, acestea sunt reflectate $1 in Codul de conduitd ProCredit care transpune pnncipiile ebce ale Grupuiu
ProCredit in recomandan practice pentru Intreg personalul ProCredit Pentru a ne asigura ca personalul intelege
pe deplin toate pnnaipiile care au fost definite, seminanile de introducere au o secune separatad pentru studiul
Codulw de condurt’ si al importante) acestuia pentru toh membni echipei noastre In plus, penodic se arganizeaza
seminan de reimprospatare pentru angajapi nogtn, pentru a asigura faptul cd acesha isi respectd angajamentul
fatd de standardele etice inaite §i cé sunt informap despre noi subiecte $i evolugi de natura etca pentru instituha
noastrd, Aceste evenimente permit personalului existent s& analizeze studile de caz recente si 53 dezbata once
aspecte neclare O alth mamera de a ne asigura ca instituba noastrd adera la cele mai inalle standarde etice este
folosirea consecventd a celor mai bune metode $i procedun in practica la nivel internafional pentru a ne proteja sa
nu fim folosip cainstrument pentru spalare de bani sau alte actvitaf ilegale cum ar fi finantarea achvitégilor teronste
Un factor important pe care ne concentrdm este politica de cunoastere a clientelel "know your customer® si_ in
acest sens, ne concentram pe desfasurarea unel activita) solide de raportare i pe respectarea reglementanior in
vigoare La nivel de grup sunt introduse politici actualizate pentru prevenirea spalam banilor § a fraudelor pentru
a asigura conformitatea cu standardele de reglementare germane $i romane

ProCredit Bank Romdma a implementat un sistem de administrare a medulw, bazat pe evaluarea continua a
portofoliulul de credite fn conformitate cu critenile de mediu, o analizd aprofundat a tuturor activitiilor economice
care ar putea implica nscun de mediu §! refuzul cerenlor de acordare a imprumutunior pentru intrepnndenie
angajate n activitdp considerate penculoase pentru mediul Inconjurdtor §i care apar in hista de activitap excluse de
|a creditare Pnin includerea aspecielor de mediu in procesul de creditare, ProCredit Bank Romania contnbwe la
ndicarea nivelului de conghentzare asupra problemelor de mediu in rAndul cienglor s& Banca ofera finantare
numai proiectelor sanatoase din punct de vedere al mediulu Astfel, chenfu ProCredit Bank trebuie sa respecte
cenntele stipulate In legislapa locald privind sé&natatea $i siguranta medivlui La analizele aferente creditan §i la
|luarea decizilor cu pnvire la creditare g1, de asemenea, in cadrul procesulw de monitonzare a acestora Banca 1a
in considerare, invanabil, g1 factorn ecologici §1 de mediu
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Administrarea riscurilor

Pe parcursul anului 2020, Banca a continuat s& monitorizeze toate niscurile relevante gi 88 Isi rafineze si mar mutt
instrumentele sale pentru managementu! niscurilor Elementul esential al unui sistem de management a| nscunior
eficient este .o cultura de congtientizare a fiscutilor” bine dezvoltal3 — o cultura corporativa In cadrul caresa riscunle
suntrecunoscute de fiecare angajat Impactul potential al acestor riscuri este pe deplin inteles si responsabilitatea
pentru controlul riscurilor individuale este asumata de membrit relevanti ai personalului In conformitate cu atributille
$i sarcinile [or specifice

Politcile prudente ale Béncii cu prvire ta managementul nscurilor sunt definite pe o baza complexa i la mivel
institufional de ctre Directorii Bancii gi sunt aprobate de Consiliul de Administrafie Functiile de admiinistrare a
fiscunlor sunt asigurate de Departamentul de Administrare a Riscurilor §i de Departamentul de Risc de Credit,
infiintate la nivelul Sediulw Central. Decizile legate de reducerea sau acceptarea expunerilor 1a risc sunt adoptate
in cadrul Comitetelor de Administrare a Riscurilor

Scopul ProCredit Bank este acela de a identifica, masura, evalua, monitoriza si controla eficient riscurile cu care
se confrunta gi de & mentine permanent capitalul la un nivel care este adecvat riscunior asumate. La baza strategier
noastre de administrare a riscunilor se afld modelul nostru de afacer simplu si transparent, o intelegere aprofundata
a dienfilor nogtn, un personal bine pregétit si o abordare conservatoare in ceea ce priveste nscurile financiare
Codul de Conduita vine in completarea strategiei de administrare a nscurilor

Conform statutului sau, Banca nu se implica In operauni speculative st isi mentine pozifia valutara inchisa.

Pnncipiile, profilul de nsc §i principalele instrumente utilizate in administrarea riscurlor sunt stabilite de catre
Consiliul de Administratie al Béincii prin intermediul politicitor gi al strategiilor privind administrarea riscurilor. Astfel,
Banca a definit politici §i strategil de administrare a riscurilor pentru riscul de credit, nscul de contrapartida, nscul
valutar, riscul aferent ratei dobdnzi, nscul de lichiditate, riscul operational, riscul de frauda, nscul reputational si
nscurile asaciate activitifilor externalizate, In plus, Banca are implementat un Proces Intern de Evaluare a Adecvani
Capitalului (ICAAP) In conformitate cu profilului de risc stabilit, precum si un cadru general pentru simularile de
cniza in raport cu profilul de nsc gi adecvarea capitalulul. Procesul de administrare si control al riscurilor se
desf&goard atat la nivelul Bancii In ansamblu, cat si la nivelul fiecarei linii de afacen definite

Conducerea Banaii este responsabild pentru implementarea strategier de administrare a riscurilor 1 pentru
functionarea in bune conditii a Comitetelor de Administrare a Riscurlor, in conformitate cu statutele acestora
Comitetul pentru Audit §i Administrare a Riscunlor este un comitet infiintat la nivelul Consiliului de Admiristraye
responsabil pentru gestionarea tuturor nscurilor semnificative din punct de vedere strategic. Comitetele de nisc
constituite {a nivelul conducerii supenoare sunt Comitetul pentru Administrare a Activelor g1 Pasivelor, Comitetul
de Administrare a Riscului de Credit, Comitetul de Administrare a Risculu Operaponal st Comitetul pentru
Prevenirea i Combaterea Spaldrii Banilor §t a Finantarii Actelor de Terorism st gestioneaz nscurile individuale

Departamentul de Administrare a Riscurilor dezvolta §i implementeaza un proces de administrare a nscurilor s1 de
control operational. Acest departament monitorizeazd permanent toate riscurile relevante §i pozitile de nsc pnn
intermediul unor rapoarte periodice cantitative si calitative pentru a se asigura ¢4 valoarea totala aferenta tuturor
riscurifor nu depdgeste potentialul Bénci de asumare a acestora. Toate proceseie §t anile operationale (incluzand
sucursalele) sunt evaluate periodic de catre Departamentul de Audit Intern, filnd supuse evaluni nscunlor Pnntre
altele, misiunile de audit sunt menite s identifice riscunie de frauda g sa alerteze Conducerea Bancit pentru ca
aceasta 53 poata lua masun preventive.

Expunerea Bancii la riscur i situafia curentd privind adecvarea capitalului sunt prezentate in Raportul Conducen:
privind Riscurile, care este elaborat regulat Acest raport este revizuit in cadrul sedintelor Comitetului pentru Audit
s Administrare a Riscurilor Comitetul pentru Audit ¢ Administrare a Riscurnlor informeaza Consiliui de
Administrape, timestrial, prin intermediul Raportului privind profitul de risc st ICAAP despre evoluha profilului de
nisc§i a adecvdril capitalului. Deciziile comitetelor constituite la nivelul conducerii supenoare sunt decizii execulive
Domaeniile operafionale relevante sunt reprezentate in fiecare comitet pentru asigurarea faptului ca diferitele lini
de afacen gi functia de administrare al riscurilor sunt stréns legate
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Comttetul pentru Audit §i Administrare a Riscunior ((ARMC")

Comitetul pentru Audit si Administrare a Riscunlor este un comitet consultatv. subordonat Consilului de
Administrape s1 de asemenea Indeplineste funcha de informare a Consiliului de Administrape cu privire la
expunerea Béncu la nscun Pnncipala indatonre a ARMC este sa spryine Consiliul de Administrahe in vederea
menfinern unui nivel al profilului de nsc in imitele definite de apettul la nsc al Bancu Drept urmare, ARMC
revizulegte toate aspectele cu privire la implementarea polticiior, procedurilor § a metodelor folosite la
managementul nsculul de credit (Incluzénd nscul de contraparbda), nscului de piata (nscul aferent rater dobanzi Si
nscul  valutar) nsculm de lchiditate (incluzénd s nscul de finantare), nscului operational
(incluzénd $ nscul jundic), nsculw reputational, niscului asociat afacen (incluzand nscul strategic), nsculul de
conformitate si al oncéror alte categoni de nscun care ar putea deven relevante pentru activitatea Banct ARMC
monitonzeaza regulat gradul de adecvare a capitelulul din perspectiva reglementinlor in vigoare, precum si din
perspecbva capitalului economic calculat pentru scopuri interne Comitetul se reuneste cu frecvents tnimestnala

Comitetul pentru Menagementul Risculu de Credit (CMRC)

CMRC este un comitet de monitonzare §t luare a decizilor, a cérul pnncipald atributie este aceea de a monitoriza
evolufile $ tendintele aferente portofoliulu de credite $1 de a le anahza corelat cu apetitul la nsc stabilit pentru
nscul de crecht 1, cind este cazul, de a aproba masun de remediere Sedintele comitetulul se tin cu frecventa
lunara, insé acesta se poate reun oricAnd este nevoie

Comitetul pentru Managementul Riscului Operafional (OPRC)

Ordinea de z1 pentru intdininle OPRC trebuie s& includa cel pubn urmatoarele sublecte expunerea la nscul
operafional (dupa cum reiese din baza de date a evenimentelor de nsc operayonal - RED) §1 planun de actune
necesare pentru adresarea evemimentelor de nsc operationale Evaluarea expuneni la nscul operatonal include si
elemente de scuntate a informatier st nscunile aferente activitahlor externalizate intrunirile OPRC au loc tnmestnal.
insa acesta se poate reuni oncdnd este nevoie

Comelul pentru Administrare a Activelor §i Pasivelor (ALCO)

Ordinea de z1 pentru intalninle ALCO adreseazacomitetul adreseaza in pnncipal problemele specifice nscului de
lichiditate, nsculu de piata, nsculul de contrapartida, risculul de curs valutar, nsculul de afacen s, intr-o anumita
masura, nsculw de conformrtate Comitetul se poate reuni in sedinta extraordinara oncénd este nevole

Comitetul pentru Prevenirea st Combaterea Spalam Banilor s a Finanfam Activitéfilor de Teronsm (AML&CFT)

Acest comitet are ca obiectiv principal monitonzarea activitafilor din domeniile cunoasteni clienteler, prevenini si
combateni spalani banilor $i a finanténi actelor de teronsm Decizile comitetulur sunt implementate de
departamentele ale caror domenn de activitate includ masuri decise de comitet. Comitetul AML&CFT se reuneste
on de céte on este necesar, dar cel pubn tnmestnal

Riscul de credit

Admirustrarea nsculul de credit Intrd Tn atnbufule Comttetului pentru Admimistrare a Riscului de Credit
Departamentul de Risc de Credit este responsabil cu 1dentificarea $1 evaluarea nsculw de credit la nivel de client
in tmp ce Departamentul Administrare Riscun are aceleasi responsabilita la nivel de portofoliu de credite

Produsele de creditare ale Bancu prezinta un nivel redus de complexitate Banca nu se angajeaza in cperaluni cu
instrumente financiare denvate cu chenfi sai In plus, strategia noastra de transparenta fata de clienf ne asigura
ca acegha au o bund intelegere a obligatulor care decurg din angajarea unui credit, astlel ewitdndu-se anumite
probleme ultenocare la rambursare Procesul de creditare ca intreg este conceput pentru a minimiza nscul asaciat
creditelor individuale analiza creditelor se axeaza in principal pe fluxurile de numerar ale chentului i doar subsidiar
pe activele colateralizate, fiecare credit este analizat §1 aprobat de un comitet de credit, creditele sunt atent
monitorizate de catre consilieni client, care sunt responsabili pentru respectarea de catre clienfu lor a planulunior
de rambursare stabilite §1 esalonarea piaplor In rate lunare Toate aceste masun sunt aplicate majonitaii produsealor
de creditare, ceea ce permite identficarea rapidd a problemelor. Creditele care prezinta intarzien de plata sunt
monitorizate de cétre personal spectalizat, la nivelul sediului central, asigurdnd astfel un mivel corespunzator de






(ﬁ ProCredit Bank

colectare a creantelor restante in cazul In care un credit devine irecuperabil pe cale amiabila. Banca demareaza
procesul de executare silitd pentru recuperarea garantilor aferente creditului

La 31 decembne 2020, suma medie aferentd unu) credit din portofoliul de credite Tn desfagurare era de 101 278
EUR (31 decembnie 2019 97 485 EUR) Portofoliul de credite neperformante se situa la 1,74% din portofoliul total

(31 decembrie 2019 2,22% din portofoliul total), in tmp ce rata de acopenre 2 credrtelor neperformante a fost de
58,87% (31 decembne 2019 57,95%)

Riscul de piatd

ProCredit Bank este expusa nscului valutar §i niscului aferent rater dob4nzi Administrarea acestor nscun este
realizats de catre Comitetul de Administrare a Activelor § Pasivelor De asemenea, Comitetul montonizeaza 5l
limitele stabilite de Consiliul de Administratie pentru expunerea la aceste nscuri

Riscul valutar

Banca este expusi la nscul valutar, realizdnd operapuni In moned3 straina, in special in Euro Pentru a evila
pierdenle care pot fi generate de fluctuatia ratelor de schimb, Banca a adoptat o strategie de inchidere a poziilor
valutare zilmic ProCredit Bank nu utilizeaza instrumente fincanciare derivate in scopul acopenni poaibilor deschise
optand pentru o strategie de inchidere a pozifilor pnn minimizarea diferentelor intre activele si pasivele denominate
invalutd Pozipa valutara este monitonzata zinic la nivelul Departamentulu de Trezorerie, Departamentului Suport
Operatiuni i la ivelul Departamentulul Administrare Riscun Rezultatele monitonizan sunt prezentate Comitetulut
de Administrare a Achvelor 51 Pasivelor (ALCO)

Riscul aferent rate: dobénzn

Banca doreste sa se asigure ca structura bilanfulw este echilibraté In ceea ce pnveste toate scadentele Riscul de
rata a dobanzi este administrat, in pnnaipal, uthzand analiza de tp matunty gap $1 impactul scenanilor ce masoara
impactul evolupei ratelor de dobanda de piata in valoarea economicd a Banai st Tn contul de profit $1 pierdere
Impactul asupra valon economice a Bancu cu ipotezele din scenariul standard Basel Il nu trebute sa depaseasca
Tn niciun moment 10% din capitalul Bancn

Riscul de lichiditate (incluzénd Riscul de finantare)

Pozina Béncu cu pnvire la nscul de lichiditate este monitonzata si analizat3d cu atenbe, in cadrul reuniunilor
Comitetul de Administrare a Activelor §1 Pasivelor,

Riscul de finantare este o components a risculul de lichiditate, care expnma nscul Banca sa& nu dispuna de
fondun sufictente pentru finaniarea desfasurani propner activitdh Pe parcursul anulu 2020, Banca a utlhizat
fondurile atrase de la ProCredit Holding / ProCredit Bank AG (Germania), precum si fondunle atrase de la Fondul
European de Investifu (FEl) in cadrul a diverse programe cum ar fi JEREMIE Programul Operaboral
Compettivitate, Fonduri FEADR (,AGRI®), ESIF Competiiveness ("POC") Adifional, Banca a utiizat fondun atrase
de la Banca Europeana de Invest}i si alte institufn financiare Banca a menfinut un nivel relatv confortabxl al rate
acopenni portofoliulul de credite pnn depozite {75% la sfarsitul anulw 2020)

Riscul operational

Pentru monitonzarea §i controlul nscului operational ProCredit Bank utlhizeaza o baza de date de evenimente de
nsc operaponal (,RED") ¢! a Infuntat un Comitet de Administrare a Riscului Operational O componenta impeitanta
a administrdn acestur nsc este reprezentatd de efortunle permanente depuse pentru cresterea mveluiu ce
congtientizare a angajatilor cu privire la aceastd sursd de nsc $ a Incurajdri acestera sa raporneze incidentaie
detectate

De asemenea, Banca are o poliica de secuntate a informatel § un plan de continuitate si recuperare a actv.aty
in caz de dezastru Monilonzarea § administrarea inaidentelor legate de secuntatea informailor sunt reaizate de
Ofiterul pentru Securitatea Informatulor din cadrul Departamentulur Admiistrare Riscun

O
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Riscul de afaceri (inclusiv riscul strategic)

Banca considera ca riscul de afacen (inclusiv riscul strategic) reprezinta un nsc semnificativ decarece in urma
schimbanior survenite din mediul de afaceri cauzate in principal de criza financiara, am intdmpinat probleme
semnificabive in atingerea obiectivelor de afaceri, In aceste conditii, Consiliu} de Administratie at Bancii a definit un
profil de fisc tintd pentru acest risc, pentru a asigura un control mai bun al expuneri la risc

Riscul de conformitate, riscul reputational, riscu) Juridic

Administrarea risculul de conformitate se realizeaza In cadrul a trei comitete ale Bincit Conformitatea cu clauzele
financiare, incluse in acordunie de refinantare sunt monitorizate lunar, In cadrul sedintelor ALCO Riscurile aferente
combateni spaldni banilor si finantani actelor de terorism sunt administrate in cadrul Comitetulus pentru
Combaterea Spalani Banilor §i a Finantari Actelor de Terorism Monitorizarea reglementarilor legisiative i 8
implementan: acestora. este realizatd In cadrul Comitetului de Administrare a Riscului Operational. Structura
organizationald a Bancii indude Departamentul de Conformitate st AML, care are rolul de a asista Directori Bancu
in gestionarea eficienta a nscului de conformitate si a riscului AML-CFT

Reputatia noastrd pe piatd ramane esentiald pentru succesul nostry In atragerea de depozite si fondun prn
intermediul pietei de capital Riscul reputaional este scdzul, avand In vedere angajamentul nostru pentru
transparen{d gt responsabilitatea pe care o presupune fiecare aspect al politicit noastre si al culturii organizationale
Nu au existat evenimente negative semnificative care s fi afectat reputafia noastrd in 2020 Agentia Fitch Ratings

a reconfirmat ratingul individual pe termen lung al Bandi (BBB-) luand in considerare perspectiva stabild a
modeluiul nostru de afacert

La data de 31 decembrie 2020 nu exista nicio actiune legald semnificativa intentats impotriva Bancil,

Procesul intern de adecvare a capitaluiui la riscuri

in cursul anului 2020, Banca a continuat s&-si dezvolte abordarea privind procesul intern de adecvare a capitaiului
Acest proces se bazeazd pe evaluarea, monitonzarea s controlul intern al adecvarni captalului din doua
perspective complementare: determinarea, pe baza pozitiel curente si acele previzionate, a capitalului economic
necesar pentru acoperirea fiecarul risc semnificativ i utilizarea tehnidilor de calcul al capitalulut economic pentri
calcularea capitalul suplimentar necesar pentru riscurile subevaluate sau care neacoperite de cadrul de
reglementare

Consiliul de Administratie, stabileste pnn Politica pnvind Procesul intern de Evaluare a Adecvani Caputatului
(ICAAP), atat limite privind capitalul economic necesar pentru fiecare nsc semnificatly, cat si limitele generale
pnvind adecvarea capitalului, conformitatea acestor limite find monitorizata lunar In cadrul Comitetului de Audit i
Administrare a Riscunlor

In cursul anului 2020, Banca a desfigurat in mod regulat simulari de criza asupra profilului de risc precum §i asupra
adecvarii capitalulus la riscuri Tn cadrul procesului de planificare a afacerit. Scopul acestui proces este de a evalua
expunerea bancil fa nscun semnificative, In conditii altemative si pentru a ne asigura c&, in condilii nefavorabie.
vom continua sa respectam limitele de solvabilitate si apetitul pentru nsc.

Informatii privind strategia viitoare a Bancii

in 2021, Banca va continua $a se concentreze asupra grupurilor de dlienti de baza, clientilor sai intreprinden mics
si mijlocii, inclusiv microintreprinderi (cu expunere < 50.000 EUR) si va servi clientii persoane fizice cu accent pe
servicii de economisire gi de tranzactii bancare.

Obiectivul principal al Béincii este de a construi relatii de lunga durata cu clienjii persoane juridice st de a devem
"Hausbank" pentru clientii intreprinden mici si banca principald pentru chenfy intrepnnden mijlocti Pozitionarea
Bangcii ca partener de incredere atat pentru creditare, cat si pentru serviciile bancare va conduce atatia dezvoltarea
portofolilor de credite si depozite de la chienti persoane juridice, cat si la cresterea venituritor din venitun din speze
gi comisioane din tranzactii

in ceea ce priveste clientii persoane jundice, Banca se va concentra asupra afacerilor cu un model de atacen
sustenabil, si o structurd de management solida. Banca vede potentialul de a dezvoita relath de afacen structurale
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i pe termen lung cu clientii intreprinden mici ("Small* sau *Smail Segment”) incluzand treptat client situati la fimita
inferioara a segmentului dientilor intreprinden mici, bazandu-se pe experienta angajafilor si pe potentialul afacenior
agro, acest aspect va sprijini diversificarea si granularitatea portofoliului de credite si imbunatatirea marjer nete de
dobanda. Relatia cu clientii intrepnnderii mijlocii (‘Medium”® sau *Medium Segment') va continua s4 fie dezvoltats
n mod activ.

Clienfii persoane fizice ("Persoane fizice" sau "Segmentul Persoane fizice*) vor continua s4 reprezinte o sursa de
finantare si mai putin o linta penitru activitatile de credrtare, cu accent pe deponentii din clasa de mijioc In paralel.
Banca isi propune s atraga mai multe finantari de la clientii Business, prin stabilirea unei relatii pe termen lung cu
acestia §1, devenind astfel unicul partener financiar pentru clientil intreprinderi mici si principata banca pentru clienty
Tntreprinden mijlocii

Impreuna cu introducerea noii oferte de servici bancare cuprinzatoare oferite clientilor persoane fizice, care include
atatservicii electronice s1 tranzactii, cét si facilitd§ atractive de economisire promovate extensiv in mediul online,
asteptanle Bancii pentru anul urmator vizeaza cresterea portofoliului de clienli care apreciaza o abordare moderna
§! anticipativa a bankingului si care au, de asemenea, potenlialul de a economisi si de a se angaja intr-un
parteneriat de afaceri pe termen lung cu Banca noastra. In cursul anului 2020, odata cu introducerea unel noi
aplicatii bancare electronice, Banca a implementat o platforma de identificare a clientului la distanta plus
semnatura digitald, care fe va permite clienfilor s3i, care Isi efectueazd deja toate tranzactile financiare online, s&
efectueze, de asemenea, toate tranzactiile nefinanciare (cum ar fi semnarea documentelor) de la distanta

Pentru a-si imbunatah competitivitatea pe piaa, Banca a dezvoltat parteneriate puternice st fiabile cu principai
acton din cadrul sectorului de finantare si dezvoitare a IMM-urilor: Banca Europeana de Investibi si Fondul
European de Investilii {(in cadrul programelor CIP, Jeremie, InnovFin st SME Initiative, Programele de partajare a
nscului si portofoliului Programul Operafional Competibvitate st "AGRI®) — institutn internationale care sustin
dezvoltarea IMM-urilor focale.

ProCredit Bank va continua, ca si in amil precedents, s investeasca atat in pregatirea personalului sau, cat si in
Imbun#tatirea proceselor inteme pentru a asigura, pe de o parte, eficienta si competitivitatea afacerilor pe piata
bancara din Romania si, pe de altd parte, sefvicii de calitate pentru clienti. Crearea de relalii pe termen lung si
cunoasterea aprofundata a nevoilor clientilor raman esenliale pentru atingerea acestor obiective

Evenimente dupa data raportarii

Nu s-au identificat evenimente ulterioare semmnificative dup3 data raportani situatiel pozifiet financiare.

Rainer Peter Ottenstein
Presedintele Consiliului de Administratie
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